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Аннотация 

В статье дается понятие государственно-
частного партнерства с позиции стейкхолдер-
ского подхода. Приводятся результаты эмпири-
ческого исследования по выявлению интересов 
бизнеса в системе отношений ГЧП, проблем и 
перспектив развития механизма государствен-
но-частного партнерства на территории Сверд-
ловской области.

Ключевые слова

государственно-частное партнерство (гчп)

государство

бизнес

интересы стейкхолдеров гчп

проекты гчп

проблемы гчп

риски проектов гчп

эффективность проектов гчп

JEL classification

L30, L32

К вопросу о понимании механизма 
государственно-частного партнерства 
основными стейкхолдерами: 
государством и бизнесом 
(опыт регионального эмпирического 
исследования) *

Одним из перспективных механиз-
мов взаимодействия частного и 

публичного сектора, наряду с социаль-
ным партнерством и корпоративной со-
циальной ответственностью, экспертное 
сообщество выделяет государственно-
частное партнерство. Анализ мирово-
го опыта убедительно свидетельствует, 
что механизмы государственно-частно-
го партнерства являются эффективным 
средством при решении задач, как свя-
занных с развитием и модернизацией 
экономики, так и социальной направ-
ленности, обеспечивающих рост уровня 
и общее повышение качества жизни на-
селения. 

В России механизм государствен-
но-частного партнерства находится в 
стадии становления и, по признанию 
многих экспертов, пока далек от совер-
шенства. В российской практике отсут-
ствует и единое мнение по поводу поня-
тия и сущности государственно-частного 
партнерства (ГЧП). В нашем исследова-
нии под государственно-частным пар-
тнерством мы понимаем долгосрочный, 
ограниченный конкретными времен-
ными рамками, институциональный 
союз государства и бизнеса в целях реа-
лизации социально значимых проектов 
под контролем общества на условиях 
взаимовыгодности и прозрачности от-
ношений для всех держателей интереса 
(стейкхолдеров) партнерства. 

Для лучшего понимания механиз-
ма реализации различных интересов 
внутри выстраиваемых отношений 
партнерства считаем необходимым об-
ратить внимание на так называемые 
группы интересов, представляющие со-
бой активные единицы, действующие 
ради достижения собственной выгоды. 
Избежать оппортунизма в поведении 
членов партнерства можно, если они 
будут иметь явно выраженные однород-
ные устремления и выгода будет ощу-
тима для каждого. Отношения сторон в 
государственно-частном партнерстве 
строятся не как отношения собственни-
ков (хотя государство выступает здесь в 
двоякой роли: и собственника, и держа-
теля интересов), а как отношения заин-
тересованных сторон (стейкхолдеров). 
Стейкхолдеры формируют взаимозави-
симую систему, своеобразную «паути-
ну», которая должна поддерживать ме-
ханизм функционирования ГЧП. 

Типичные интересы государства как 
представителя группы влияния (стейк-
холдера) в системе государственно-част-
ного партнерства сводятся к следующим 
позициям: развитие стратегически важ-
ных и социально значимых для государ-
ства сфер и отраслей (субъектов эконо-
мики), обеспечение занятости, контроль 
уплаты налогов, отслеживание соответ-
ствия деятельности требованиям зако-
на, ориентация на приращение вклада  

Уральский государственный 
экономический университет
620144, РФ, г. Екатеринбург,
ул. 8 Марта/Народной воли, 62/45
Тел.: (343) 251-96-78

Urals state University of economics
620144, RF, yekaterinburg, 
ul. 8 marta/narodnoy voli, 62/45
Phone: (343) 251-96-78

* Публикация подготовлена при финансовой поддержке гранта РФФИ-Урал № 13-06-96038р_урал_а 
по исследовательскому проекту «Исследование институциональных особенностей формирования и раз-
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Summary 

The article gives the definition of public pri-
vate partnership (PPP) from the viewpoint of stake-
holder approach. The paper presents the results 
of empirical study held to identify the interests of 
business in the system of PPP relations as well as 
the problems and prospects of the PPP mecha-
nism development in Sverdlovsk oblast. 
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On the Understanding 
of the Public-Private Partnership Mechanism 
by Major Stakeholders: 
the State and Business
(Experience of Regional Empirical Research)

Along with social partnership and 
corporate social responsibility ex-

pert community considers public-private 
partnership to be one of the prospective 
mechanisms of interaction between pri-
vate and public sector. The analysis of 
the world experience witnesses the ef-
ficiency of mechanisms of public-private 
partnership in dealing with the tasks of 
economy development and moderniza-
tion as well as with the socially-oriented 
tasks that contribute to the growth of liv-
ing standards and generally improve the 
quality of citizens’ life.

In Russia the mechanism of public-
private partnership is at its formation 
stage, and many experts acknowledge 
that it is far from being perfect. Rus-
sian practice lacks a single view on the 
essence and concept of public-private 
partnership (PPP). In our research we see 
public-private partnership as a long-term 
institutional union of the state and busi-
ness strictly limited in time and aimed at 
implementing socially significant projects 
under society control and in the conditions 
of mutually beneficial and transparent 
relations between all stakeholders in the 
partnership.

To provide better understanding 
of the mechanism for realizing various 
interests within the partnership being 
built, we find it necessary to pay atten-
tion to the so called groups of interests 
that are units whose acts are prompted 
by personal gains. It is possible to avoid 

opportunism in the behaviour of part-
nership members provided they have 
definite homogeneous aspirations and 
the gains appear to be tangible for eve-
ryone. Parties’ relations in public-private 
partnership are not built as relations of 
proprietors (although, the state has a 
dual role here: both of a proprietor and of 
a stakeholder), but as relations of stake-
holders. Stakeholders form an interde-
pendent environment, a kind of a “web”, 
which shall support the mechanism of 
PPP functioning.

Typical interests of the state as a rep-
resentative of an impact group (a stake-
holder) in the system of public-private 
partnership are limited to the following 
points: developing strategically impor-
tant and socially significant spheres and 
sectors (subjects of economy), generat-
ing employment, exercising control over 
tax payments, tracking the activities’ con-
formity with regulation and ensuring con-
tribution to regional economic growth 
and local budgets. At this it is clear that 
the state represents a broad range of in-
terests of different impact groups.

For business in the system of public-
private partnership everything turns out 
to be much simpler. Business pursues fi-
nancial, economic goals that principally 
serve the interests of owners, sharehold-
ers and clients. Business’ expectations 
regarding PPP projects include primar-
ily financial results: profit maximization 
through the guaranteed revenue.
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в экономический рост регионов и в мест-
ные бюджеты. При этом государство вы-
ступает в роли выразителя целого ком-
плекса интересов разных групп влияния. 

Для бизнеса в системе государствен-
но-частного партнерства все представ-
ляется гораздо проще. Бизнес ориенти-
рован на финансовые, экономические 
цели, учитывающие интересы в первую 
очередь собственников, акционеров, 
своих клиентов. Бизнес ждет от участия 
в ГЧП прежде всего финансовых резуль-
татов: максимизации прибыли за счет из-
влечения гарантированного дохода. 

Интересы инвесторов в системе го-
сударственно-частного партнерства сле-
дующие: ориентация на приращение 
размера инвестиций, ожидание высокой 
прибыли, курс на сбалансированность 
инвестиционного портфеля. 

Кроме того, мы настаиваем, что ин-
тересы общества обязательно должны 
быть выражены в системе ГЧП, а «рупо-
ром» этих интересов должны быть не-
зависимые общественные организации, 
некоммерческие партнерства, органи-
зации, объединяющие местные сообще-
ства. Именно такие инфраструктурные 
образования и должны оценивать, что 
выгодно, а что невыгодно обществу. 
Функции контролера должны быть воз-
ложены на общественные организа-
ции, и выполняться они должны не на 
субъективной основе, а в форме четко 
продуманного механизма объективной 
оценки. 

Можно констатировать, что в экс-
пертном, научном и бизнес-сообществе 
пока нет единого мнения относитель-
но содержания понятия ГЧП. Отметим, 
что содержание понятия ГЧП различ-
ными сторонами отражает их цели при 
реализации партнерства: акцент на 
общественной значимости и социально-
экономической направленности в трак-
товках ГЧП органами государственной 
власти, региональным законодатель-
ством и разделение рисков и софинан-
сирование в определениях ГЧП бизнес-
сообществом [1]. 

Нам представляется важным для рас-
крытия современных проблем и пер-
спектив развития механизмов государ-
ственно-частного партнерства в России, 
в частности в субъектах Федерации, на 
уровне регионального развития, выяс-
нить, каково же понимание механизма 
государственно-частного партнерства 
бизнесом, особенно потенциальными 
участниками партнерства в лице пред-
ставителей малого и среднего бизне-
са и представителей государственных 

структур. На уровне местных и регио-
нальных властей за последние 15 лет 
стала восстанавливаться своеобразная 
«административная модель управления 
экономикой, основанная на … нефор-
мальных рычагах воздействия на част-
ный бизнес», происходит перенос вза-
имодействия бизнеса с государством с 
федерального на региональный уровень 
[6. С. 207; 238]. Очень правильным мето-
дологическим посылом, напрямую свя-
занным с целями нашего исследования, 
является утверждение, что «государство 
не обладает полной информацией о 
процессах, происходящих в экономике, 
и о тех реальных проблемах, с которыми 
сталкиваются экономические субъекты. 
Это приводит к неадекватности полити-
ки. Данная проблема еще более усили-
вается в условиях глобального рынка с 
его сложной структурой, его динамич-
ностью и резко возросшей неопреде-
ленностью внешней среды. Поэтому для 
формирования политики, направленной 
на стимулирование инноваций, повы-
шение конкурентоспособности и мо-
дернизацию экономики, правительство 
нуждается в механизмах регулярных до-
верительных равноправных контактов с 
бизнесом» [6. С. 351]. 

Активность законодательных ини-
циатив и принятых на уровне регионов 
нормативно-законодательных актов о 
государственно-частном партнерстве 
довольно высока. Это относится и к 
Свердловской области [3]. Проект же 
Федерального закона «О государствен-
но-частном партнерстве», разработан-
ный Минэкономразвития Российской 
Федерации, до сих пор остается проек-
том. Опыт Свердловской области в раз-
витии ГЧП заключается в совместной 
реализации властью, бизнесом и наукой 
важнейших инновационных проектов. 
Государство субсидирует часть затрат, 
понесенных бизнесом, тем самым сти-
мулирует бюджетными инвестициями 
рост частных инвестиций. Например, 
в 2010 г. была принята областная це-
левая программа (далее – ОЦП) «Раз-
витие инфраструктуры наноиндустрии 
и инноваций в Свердловской области» 
на 2011–2015 гг. [2]. Анализ реализации 
мероприятий программы по итогам 
2011–2012 гг. показал, что на один рубль 
бюджетных средств, вкладываемых в ин-
новационный проект в сфере нанотех-
нологий, было привлечено от 2,4 до 3 р. 
частных инвестиций.

Учитывая данный положительный 
опыт областной поддержки предпри-
ятий, реализующих проекты в сфере 

нанотехнологий, региональными ор-
ганами государственной власти при-
нято решение о включении с 2013 г. в 
ОЦП дополнительного мероприятия 
– предоставления субсидий резиден-
там технопарков на возмещение затрат, 
связанных с производством и реали-
зацией инновационной продукции на 
условиях паритета. Получателями об-
ластной поддержки являются резиден-
ты технопарков, включенных в Реестр 
технопарков Свердловской области [4]. 
По состоянию на 1 октября 2013 г. в рее-
стре зарегистрировано 14 технопарков, 
которые включают в себя 112 резиден-
тов с суммарной численностью работа-
ющих в количестве 4006 чел. и объемом 
реализованной продукции по итогам 
2012 г. 10,7 млрд р. Важнейшей мерой, 
основанной на принципах ГЧП и направ-
ленной на поддержку инновационной 
деятельности промышленных предпри-
ятий Свердловской области, является 
включение в ОЦП в 2013 г. мероприятия 
с объемом бюджетных ассигнований 
300 млн р. по предоставлению субси-
дий на возмещение затрат на уплату 
процентов по кредитам для реализации 
инвестиционных проектов в размере, не 
превышающем 2/3 ставки рефинансиро-
вания Центрального банка РФ. Необхо-
димо отметить, что региональными вла-
стями принято решение о реализации с 
2014 г. еще одного значимого меропри-
ятия для организаций промышленного 
комплекса – предоставления субсидий 
на возмещение части затрат на проекты, 
направленные на модернизацию произ-
водства.

По данным рейтинга некоторых ре-
гионов РФ по уровню развития ГЧП на 
начало 2013 г. [5], Свердловская область 
занимает 9-е место со значением 5,5 
наряду с Новосибирской, Ростовской 
областью и Москвой (самый высокий 
региональный рейтинг ГЧП у Санкт-
Петербурга). 

В этой связи авторами настоящего 
исследовательского проекта в июле–
сентябре 2013 г. на территории Сверд-
ловской области было проведено эм-
пирическое исследование, в котором 
приняли участие предприятия реально-
го сектора экономики и представители 
экспертного сообщества. Эмпирическую 
базу представленного исследования со-
ставил анкетный опрос руководителей 
малых и средних инновационных пред-
приятий промышленности (17 предпри-
ятий), управляющих компаний технопар-
ков (5 компаний), отраслевых экспертов 
(представители УТПП, отраслевых сою-
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Investors’ interests in the system of 
public-private partnership comprise of: 
 orientation towards increase in invest-
ments, expectation of higher profits and 
anticipation of a better balance in invest-
ment portfolio.

Besides, we insist that society inter-
ests by all means should be represented 
in the system of public-private partner-
ship, being voiced by independent non-
governmental organizations, not-for-
profit partnerships, and organizations 
uniting local communities. Exactly such 
kind of infrastructural formations should 
assess what is beneficial to the society 
and what is not. The functions of a con-
troller should be imposed to a non-gov-
ernmental organization and performed 
not on a subjective basis but on the basis 
of a carefully designed mechanism for 
objective evaluation.

It is apparent that expert, scientific 
and business community lack single view 
on the content of the concept “public-
private partnership”. The PPP content is 
specified by different parties according 
to their objectives in the partnership: 
state authorities and regional legislation 
emphasize social importance and so-
cial-economic focus in their treatments 
whereas business community stresses 
risk sharing and co-financing [1].

To pinpoint contemporary problems 
and development prospects of the PPP 
mechanism in Russia, in the subjects 
of the Federation, at regional level it is 
particularly important to find out how 
potential participants (including repre-
sentatives of small and medium-sized 
business and government authorities) 
understand this mechanism. At the lev-
el of regional and local authorities two 
trends can be observed: firstly, last 15 
years saw a recovery of “administrative 
model of economy management which is 
based on …informal tools of influencing 
private business” and secondly, interac-
tion of business and state is shifting from 
federal to regional level [6, p. 207, p.238]. 
There is a very good methodological 
proposition directly linked to the objec-
tives of our study saying that “the state 
does not possess complete information 
about the processes taking place in the 
economy and those real problems that 
economic entities encounter. This leads 
to an inadequate policy. The problem is 
exacerbated by the conditions of global 
market with its complex structure, its dy-
namic character and sharply increased 

uncertainty of external environment. 
That is why to form a policy that spurs 
innovations, enhances economy com-
petitiveness and modernization, the gov-
ernment needs mechanisms for holding 
regular, trusting and equal contacts with 
business” [6, p.351].

Regional legislature is quite active in 
terms of both legislative initiatives and 
adopted acts on public-private partner-
ship, and this is true about Sverdlovsk 
oblast as well [3]. As for the federal leg-
islation the draft federal law “On public-
private partnership” prepared by the 
Ministry of Economic Development of 
the Russian Federation has not been still 
enacted. Sverdlovsk oblast’s experience 
in PPP development includes implemen-
tation of important innovative projects 
jointly by the state authority, business 
and science. The state partly subsidizes 
the costs to business and thus, by budg-
et-funded investment, stimulates the 
growth of private investment. For in-
stance, in 2010 the oblast’s target pro-
gram (OTP) “Development of infrastruc-
ture of nanoindustry and innovation in 
Sverdlovsk oblast for 2011–2015” was 
established [2]. The analysis of the reali-
zation of the program’s events at the end 
of 2011–2012 showed that 1 ruble from 
budget money putted into innovative 
technology project attracted from 2.4 to 
3 rubles of private investment.

Taking into account this positive ex-
perience of the oblast’s support of enter-
prises carrying out projects in the sphere 
of nanotechnology, regional authorities 
starting from 2013 decided to expand 
the OTP with granting subsidies to a 
technology park’s residents so that on 
the conditions of parity to reimburse the 
costs related to production and selling of 
innovative products. Only the residents 
of technology parks enlisted into the 
Technology Parks Register of the Sverd-
lovsk Oblast are entitled subsidies [4]. As 
at October 1, 2013 the Register contained 
14 technology parks with 112 residents 
totally employing 4 006 people and with 
aggregate sales volume of 10.7 billion ru-
bles (2012). The most important measure 
complying with PPP principles and aimed 
to support innovative activities of indus-
trial enterprises in Sverdlovsk oblast is 
that since 2013 the OTP includes the op-
portunity to get subsidies to partially re-
imburse the interest on the loan taken for 
investment projects.  300 million rubles 
were allocated for that, yet the amount 

of interest rate subsidized cannot exceed 
2/3 of the discount rate of the Central 
Bank of the Russian Federation. It is nec-
essary to note that regional authorities 
made a decision to implement another 
vital for industrial organizations measure 
and ensured the possibility since 2014 to 
receive subsidies to partly reimburse the 
costs of the projects targeted at produc-
tion facilities modernization.

In 2013the rating of the RF regions ac-
cording to the PPP development put Sver-
dlovsk oblast the 9th with 5.5 points in a 
line with Novosibirsk oblast, Rostov oblast 
and Moscow oblast (Saint-Petersburg has 
the highest regional PPP rating) [5].

To that end the authors of the present 
research project conducted an empirical 
study in July–September, 2013, in Sver-
dlovsk oblast involving enterprises from 
the real sector and representatives of ex-
pert community. Empirically the research 
was based on an opinion poll run among 
leaders of small and medium-sized in-
novative industrial enterprises (17 en-
terprises) and technology park manage-
ment companies (5 companies), sectoral 
experts (representatives of Ural Chamber 
of Commerce and Industry, industrial 
unions, scientific researchers (14 partici-
pants) as well as a number of senior man-
agers of large industrial enterprises (3 en-
terprises) of Sverdlovsk oblast.  Totally 39 
respondents participated in the poll rep-
resenting large, small and medium-sized 
enterprises from such economic sectors 
as machinery, chemical, timber indus-
tries and innovative sphere (technology 
parks, small innovative enterprises under 
higher education institutions, small in-
novative business including a Skolkovo 
resident). The structure of the sample is 
given in fig. 1.

During the poll a questionnaire was 
offered that encompassed 8 questions 
to find out respondents’ opinion on the 
problems of current development of 
public-private partnership and prospec-
tive vision of the situation in this sphere. 
In most questions the interviewed gave 
the assessment using the pre-designed 
statements and ranging them on a scale 
from 1 to 5.

The tasks of the study were the next:
l To discover the attitude of the busi-

ness towards the opportunity to take 
part in PPP projects;

l To evaluate the significance of the 
risks borne by business while being in-
volved into PPP projects;
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зов, научные работники) (14 участников), 
а также ряда руководящих работников 
крупных промышленных предприятий 
(3 предприятия) Свердловской обла-
сти. Всего в опросе приняло участие 39 
респондентов, представляющих малые, 
средние и крупные предприятия таких 
отраслей промышленности, как маши-
ностроение, химическая промышлен-
ность, лесопромышленный комплекс, а 
также инновационной сферы (технопар-
ки, МИПы при вузах, малый инновацион-
ный бизнес, включая одного резидента 
Сколково). Структурный состав выборки 
респондентов представлен на рис. 1.

Для проведения опроса была пред-
ложена анкета, содержащая 8 вопро-
сов, отражающих мнения респонден-
тов по проблемам современного этапа 
развития ГЧП, включая перспективное 
видение ситуации в этой сфере. В боль-
шинстве вопросов оценку предлагалось 
осуществить на основе предложенных 
вариантов ответов, используя пяти-

балльную шкалу важности и (или) значи-
мости предложенного положения.

Исследовательские задачи включали:
l выявление отношения бизнеса к 

возможности участия в проектах ГЧП;
l оценку значимости рисков, которые 

несет бизнес при участии в проектах ГЧП;
l анализ принципов формирования 

конкретных проектов ГЧП;
l оценку угроз достижению целей 

проектов ГЧП при их выполнении;
l оценку критериев эффективности 

проектов ГЧП;
l анализ ключевых проблем разви-

тия ГЧП в России;
l изучение осведомленности ре-

спондентов о реализации проектов ГЧП 
в России;

l оценку достаточности законода-
тельной и нормативно-правовой базы 
для эффективного развития ГЧП в России.

Ниже представлены основные итоги 
обследования и выводы, полученные по 
результатам обработки данных.

Малые и средние 
инновационные предприятия

43,6%

Отраслевые эксперты
35,9%

Управляющие компании
технопарков

12,8%

Крупные промышленные
предприятия

7,7%

Рис. 1. Состав участников опроса

Рис. 2. Мнения респондентов относительно важности взаимодействия 
с органами государственной власти

%

к

Мнения респондентов по вопросу 
«Считаете ли Вы, что взаимодействие с 
органами государственной власти важ-
но для бизнеса в связи с тем, что …» 
представлены на рис. 2.

Таким образом, от ГЧП бизнес ожи-
дает дополнительных преференций и 
считает, что партнерство ведет к дости-
жению более устойчивого положения 
компании – участника ГЧП на рынке и 
снижению политических рисков для 
бизнеса. На втором месте по значимо-
сти для респондентов – положительные 
имиджевые эффекты. Кроме того, среди 
других вариантов ожиданий бизнеса:

l возможность получения государ-
ственного заказа на выпуск продукции; 

l получение новых заказов на вы-
полнение крупных проектов, связанных 
с развитием инфраструктуры, реализа-
цией социальных программ, развитием 
государственного управления и т.д.; 

l стремление договариваться и сле-
довать достигнутым соглашениям для 
формирования эффективной инвести-
ционной и фискальной политики; 

l получение доступа к важной ин-
формации и возможности информиро-
вания ОГВ и ОМС о своих товарах, услу-
гах и технологиях;

l ускорение принятия необходимых 
решений и оформления документов. 

Причем дополнительные опции бизнес 
считает «важными» и «особо важными».

Мнения респондентов по вопро-
су «Какие виды рисков, которые несет 
бизнес при участии в проектах ГЧП, наи-
более существенны?» представлены на 
рис. 3.

Наиболее существенными при уча-
стии в проектах ГЧП бизнес считает эко-
номические и финансовые риски (1-й и 
2-й ранг по значимости им присвоили 
75% респондентов), минимальными – 
социальные, а также правовые и юри-
дические риски. Причем чисто коммер-
ческие риски, по мнению респондентов, 
распределились в равной пропорции 
между существенными, средними и ми-
нимальными. Интересно, что политиче-
ские риски 33% респондентов указали 
как самые существенные, при этом треть 
респондентов отметили их как самые не-
значительные.

Ответы респондентов относительно 
принципов, которые, по мнению бизне-
са, должны использоваться при отборе 
конкретных проектов ГЧП, приведены 
на рис. 4.

Согласно мнению представителей 
малого и среднего бизнеса, самым зна-
чимым при реализации проектов ГЧП 
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Fig. 1. Structure of the poll participants

Fig. 2. Respondents’ opinions as to the importance of business’ interaction 
with state authorities

l To examine the formation princi-
ples of the particular PPP projects;

l To assess the threats to the objec-
tives set in PPP projects;

l To evaluate the efficiency criteria of 
PPP projects;

l To analyze key problems of PPP de-
velopment in Russia;

l To find out respondents’ awareness 
of the PPP projects being undertaken in 
Russia;

l To assess the sufficiency of legisla-
tion and legal regulation for effective de-
velopment of PPP in Russia.

The main findings of the study and 
conclusions made on the basis of the 
processed data are given below.

Fig. 2 presents the opinions of the in-
terviewees on the question “Do you think 
that interaction with state authorities is 
important for business, because …”.

Thus, business expects additional 
preferences from PPP and believes that 

such partnership leads to a sounder po-
sition in the market and lessens political 
risks for them. As the second most impor-
tant the respondents pointed out positive 
effects on image. Besides, among other 
things the business looks forward to:

l “opportunities to get state orders 
for its products”,

l “new orders for implementing 
large-scale projects connected with in-
frastructure development, social pro-
grams, improvement of state administra-
tion etc”

l “inclination to arrive at compro-
mise and stick to the agreements  so as 
to frame effective investment and fiscal 
policy”

l “access to valuable information 
and possibility to inform state and local 
authorities about its products, services, 
technologies”,

l “acceleration of highly needed deci-
sion-making and paperwork”.

At this the business considers these 
additional opportunities as “significant” 
and “very significant”.

Interviewees’ answers on the ques-
tion “What types of risks which are borne 
by the business participating in PPP pro-
jects do you regard as the most serious?” 
are shown in fig. 3.

The business believes that in PPP-
projects economic and financial risks 
(75% of respondents ranked them the 1st 
and the 2nd respectively) are quite sub-
stantial, whereas social and legal risks are 
seen far less serious. At this the respond-
ents distributed purely commercial risks 
equally among significant, of medium 
and minimal significance. Interestingly, 
political risks were marked by 33% of re-
spondents as the most significant, while 
another third of interviewees considered 
them the least important.

Fig. 4 presents the respondents’ an-
swers in regard to the principles, which in 
their view shall be used in the selection 
of PPP projects.

Representatives of small and me-
dium-sized business say that the most 
important principle in realization of PPP 
projects is the principle of balanced risks 
of the participants (the state and busi-
ness).

The second most important principle 
for them is the principle of fair (in relation 
to the costs borne by every participant) 
distribution of benefits brought by the 
project.

At the same time more than half of 
the respondents do not think that busi-
ness ideas of PPP should not be based 
only on a private initiative and have na-
tionwide value. 

Besides the principles put forward by 
the authors of the questionnaire the re-
spondents proposed a number of others:

l “a business idea should be socially 
significant”;

l “projects should have great value 
for economic and social development of 
a region, a city”;

l “projects corresponding to the key 
directions of the adopted development 
strategy (of a country, a region, a munici-
pality) should be a priority”.

The respondents’ views on the ma-
jor threats to the implementation of PPP 
projects are presented in fig. 5.

As the poll says that the greatest dan-
ger for PPP projects comes from the state 
failing to fulfill its commitments stipu-
lated in the PPP project (83,3% of the re-

Small and medium-sized 
innovative enterprises

43,6%

Sectoral experts
35,9%

Technology park 
management companies

12,8%

Large industrial enterprises
7,7%

%
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является принцип сбалансированности 
рисков государства и бизнеса при учас-
тии в инвестиционном проекте. 

Вторым по значимости для предста-
вителей малого и среднего бизнеса при 
участии в проектах ГЧП является прин-
цип справедливого, в отношении поне-
сенных затрат, распределения выгод от 
проекта. 

В то же время более половины ре-
спондентов не считают, что бизнес-идеи 
ГЧП должны основываться только на 
частной инициативе и что инвестицион-
ные проекты государственно-частного 
партнерства должны иметь общегосу-
дарственное значение. 

Помимо представленных авторами 
анкеты принципов, респонденты пред-
ложили следующие: 

l «бизнес-идея должна иметь соци-
альную значимость»; 

l «проекты должны иметь большое 
значение для экономического и соци-
ального развития региона, города»; 

l «проекты, соответствующие ключе-
вым направлениям принятой стратегии 
развития (страны, региона, муниципа-
литета), должны реализовываться в при-
оритетном порядке».

Мнения участников опроса относи-
тельно основных угроз реализации про-
ектов ГЧП представлены на рис. 5.

Как показали результаты опроса, 
наибольшую опасность при реализации 
проектов ГЧП, по мнению участников 
опроса, представляет собой невыполне-
ние государством обязательств, предус-
мотренных проектом ГЧП (83,3% респон-
дентов указали среди значимых данную 
причину, причем 66,7% респондентов 
поставили максимальный балл значи-
мости для данной причины). На втором 

%

Рис. 3. Мнения респондентов о значимости различных видов рисков, 
которые несет бизнес при участии в проектах ГЧП

Рис. 4. Мнения участников опроса относительно принципов, 
используя которые следует проводить отбор конкретных проектов ГЧП

%

месте большинство респондентов ука-
зало «невыполнение в полном объеме 
взятых государством обязательств по 
реализации проекта ГЧП (уменьшение 
сумм, увеличение сроков рассмотрения 
и финансирования и пр.)». 

Полученный результат позволяет 
сделать вывод об определенном недо-
верии бизнеса к государству как к на-
дежному деловому партнеру в реализа-
ции совместных проектов. 

В то же время тот факт, что бизнес 
практически не пугает «возможная не-
востребованность результатов проекта 
государственно-частного партнерства в 
будущем» (по результатам опроса – наи-
менее значимая опасность для реали-
зации проектов ГЧП), может косвенным 
образом свидетельствовать о высокой 
заинтересованности малого и средне-
го бизнеса в сотрудничестве с государ-
ством. Думается, такое утверждение 
объясняется надеждой субъектов биз-
неса на извлечение краткосрочных вы-
год от партнерства и отсутствием дол-
госрочного горизонта планирования 
партнерских отношений с государством. 

Мнения респондентов по критериям 
эффективности проектов ГЧП представ-
лены на рис. 6. В данном вопросе мнения 
респондентов разделились. Какого-то 
одного наиболее ярко выраженного, ба-
зового критерия эффективности опро-
шенными не выделено. Тем не менее 
среди наиболее значимых респонденты 
в первую очередь выделяют критерии, 
связанные с конкурентоспособностью 
организации (41,7% присвоили этим 
критериям 1-е место), экономической 
эффективностью (66,7% респондентов 
отметили ее как одну из наиболее значи-
мых), а также конкурентоспособностью 
продукции (58% респондентов присво-
или 2-й ранг важности этому критерию). 
Среди наименее важных респонденты 
отметили критерии неэкономического 
характера. Кроме того, одним из респон-
дентов был добавлен такой критерий 
эффективности, как «решение стратеги-
ческих задач развития территории».

Анализ мнений респондентов по 
проблемам развития ГЧП в России пред-
ставлен на рис. 7.

Основной проблемой развития ГЧП, 
по мнению респондентов, является низ-
кая осведомленность органов государ-
ственной власти о проблемах бизнеса и 
формальное отношение чиновников, что 
в принципе корреспондирует с выводом 
относительно опасений резидентов ма-
лого и среднего предпринимательства 
по поводу реализации проектов ГЧП, 
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Fig. 3. Respondents’ opinion about the significance of different types of risks  
which the business bears while participating in PPP projects

Fig. 4. Respondents’ opinions in relation to the principles  
that should be applied during PPP project selection 

spondents indicated this reason among 
the most significant ones, at this 66,7% 
of the interviewed gave it the maximum 
score). On the second place the major-
ity of the respondents put the reason 
“the state failing to fulfill thoroughly and 
completely its commitments concerning 
the PPP project realization (reduction of 
the budget, increased terms of consid-
eration and funding etc.)”.

The result obtained enables us to 
conclude that business does not trust 
the state very much and does not believe 
it to be a reliable business partner in the 
projects initiated together.

Meanwhile the fact the business is 
almost not afraid of “possible absence of 
the demand for the PPP project results in 
the future” (as the opinion poll demon-

strated this is the least important threat 
to the realization of PPP projects) may 
indirectly witness a deep interest of small 
and medium-sized business in coopera-
tion with the state. We tend to think that 
such a statement can be explained by the 
hope of business entities for obtaining 
short-term benefits from the partnership 
and lack of a long-term planning horizon 
in the partner relations with the state.

The respondents’ opinions concern-
ing efficiency criteria of the PPP projects 
are shown in fig. 6. As to this issue the 
opinions differ. The survey did not reveal 
any clear basic criterion of efficiency. 
Nevertheless, among the most signifi-
cant the respondents mainly specified 
the criteria that refer to the organization 
competitiveness (41,7% of them ranked 

it the first), economic efficiency (66,7 % 
of the interviewed marked it as one of 
the most significant) and product com-
petitiveness (58% of the respondents 
ranked it the second). The least impor-
tant criteria were the criteria of non-eco-
nomic nature. Apart from this, one of the 
respondents added such criterion as “ac-
complishing strategic tasks of territory 
development”.

The analysis of the respondents’ 
views on the problems of PPP develop-
ment in Russia is given in fig. 7.

The major problem of the PPP de-
velopment in the respondents’ opinions 
is low awareness of the state authorities 
of the business problems and formal at-
titude of the officials, what generally 
complies with the conclusion concerning 
the fears of businessmen about the state 
which is likely to fail to fulfill its commit-
ments stipulated before. 

At the same time the obtained data 
suggest that business incomprehension 
of the PPP mechanism particularities is 
also a serious impediment to the devel-
opment. Yet as we have already pointed 
out small and medium-sized business is 
very interested in the extension of forms 
and methods of cooperation with the 
state. With this end in view dealing with 
the issue of improving understanding 
between parties and raising each others’ 
awareness is likely to be the most urgent 
task to increase PPP efficiency. As for the 
fear of the officials’ interference into man-
agerial decision-making and control over 
cash flows, this very problem is not so es-
sential in the interviewees’ opinion1. It is 
also worth pointing out that except for 
the proposed problems the participants 
of the survey have also specified such 
problem of PPP development as “gener-
ally declined economic activity (stagna-
tion), business apathy, its reluctance to 
risk as well as current policy pursued by 
the state and budget cuts anticipated in 
short and long run”.

Now let us examine to what extent 
the respondents are aware of the PPP 
projects being undertaken in Russia.

75% of the interviewed think they 
know about the implementation of effec-
tive PPP projects in Russia. The examples 
mentioned by them include:

l Construction of the residential mi-
crodistrict “Akademichesky” in Yekater-

1 Probably active propaganda campaign to in-
crease public awareness of the struggle against ad-
ministrative corruption that has been undertaken 
recently produces some positive effects on the state’s 
image.

Social risks

Commercial risks

Economic and Financial risks

Legal risks

Political risks

Ranks the 1st
by significance
Ranks the 2nd
Ranks the 3rd
Ranks the 4th
Ranks the 5th

%
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связанных, по их мнению, главным об-
разом с риском невыполнения государ-
ством обязательств, предусмотренных 
проектом ГЧП.

В то же время полученные данные 
показывают, что непонимание бизне-
сом особенностей механизма ГЧП также 
является значимой проблемой его раз-
вития. Однако, как уже было отмечено, 

Вв

%

Рис. 5. Мнения участников анкетирования относительно возможных угроз, 
препятствующих достижению целей проектов ГЧП при их выполнении

Рис. 6. Мнения респондентов по значимости возможных критериев 
оценки эффективности проектов ГЧП

%

малый и средний бизнес обладает до-
статочно высоким потенциалом заин-
тересованности в расширении форм и 
методов сотрудничества с государством. 
В этой связи решение вопроса осве-
домленности о позициях, интересах и 
идентичности понимания принципов 
взаимодействия является сегодня, на-
верное, наиболее актуальной задачей 

для повышения эффективности ГЧП.  
А вот что касается боязни вмешательства 
чиновников в процесс принятия управ-
ленческих решений и контроля над де-
нежными потоками, то эта проблема, по 
мнению участников опроса, не является 
существенной1. Следует также отметить, 
что, помимо предложенных автора-
ми проблемных позиций, участниками 
опроса выделена такая проблема совре-
менного этапа развития ГЧП, как «общее 
снижение экономической активности в 
целом (стагнация), апатия бизнеса, его 
нежелание рисковать, а также текущая 
политика, реализуемая государством, и 
прогнозируемые в ближайшей и средне-
срочной перспективе меры бюджетной 
экономии».

Какова же осведомленность респон-
дентов о реализации проектов ГЧП в 
целом по России?

75% участников опроса считают, что 
знают о реализации эффективных про-
ектов ГЧП в России. Среди примеров 
ими названы: 

l строительство жилого микрорай-
она «Академический» в г. Екатеринбург 
(отмечен наибольшее количество раз; 
22,2% респондентов от числа знаю-
щих о реализации эффективных ГЧП-
проектов);

l строительство новой линии био-
логических очистных сооружений ОАО 
«Уралхимпласт» в г. Нижний Тагил (ОАО 
«БОС Химпарка Тагил»);

l реконструкция ТЭЦ ОАО «Синар-
ский трубный завод»;

l строительство в г. Екатеринбург 
нового выставочного центра «Екатерин-
бург ЭКСПО»;

l реконструкция Центрального ста-
диона в г. Екатеринбург;

l строительство нового диализного 
центра в г. Уфа;

l реконструкция аэропорта «Пулко-
во» в г. Санкт-Петербург;

l программа модернизации ЖКХ  
в г. Пермь;

l федеральная программа развития 
моногородов.

Кроме того, без предметной конкре-
тизации названы «инфраструктурные 
проекты, реализуемые в Республике 
Башкортостан» и «производственные 
проекты, реализуемые в Республике 
Башкортостан, Свердловской, Самар-
ской и Ульяновской областях, а также  
г. Москва и г. Санкт-Петербург». 

1 Вероятно, активная пропаганда «борьбы  
с коррупцией» во властных структурах, ведущаяся 
в последнее время, все-таки дает государству поло-
жительный имиджевый эффект.
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Fig. 5. Respondents’ opinions on the major threats to the objectives  
of the PPP projects during their implementation

Fig. 6. Respondents’ opinions about the importance of possible criteria 
of efficiency for PPP projects

inburg (has been indicated the highest 
number of times; 22,2% of the respond-
ents among those who know about im-
plementation of effective PPP projects 
told about it);

l Construction of a new line of bio-
logical waste water treatment facilities 
for OAO “Uralchemplast” in Nizhny Tagil 
(OAO “Chempark Tagil”);

l Restoration of Thermal Power Plant 
of OAO “Sinarsky Pipe Plant”;

l Construction of a new exhibition 
centre “Yekaterinburg EXPO” in Yekater-
inburg;

l Reconstruction of the Central sta-
dium in Yekaterinbutg;

l Construction of a new dialysis cen-
tre in Ufa;

l Reconstruction of the Pulkovo air-
port in Saint-Petersburg;

l Program for housing and utilities 
sector modernization in Perm;

l Federal program for single-industry 
town development.

In addition to these, a number of 
other projects were named but without 
any specific information: “infrastructural 
projects being realized in the Republic 
of Bashkortostan” and “production pro-
jects being launched in the Republic of 
Bashkortostan, in Sverdlovsk, Samara 
and Ulyanovsk oblasts as well in Moscow 
and Saint-Petersburg”.

Thus, in the respondents’ view imple-
mentation of the most effective PPP pro-
jects is concentrated for the most part 
in infrastructural (housing and utilities, 
transport) and social (housing construc-
tion, sport, healthcare) spheres.

Existing legislation and legal regula-
tion of PPP (including regional level) are 
considered sufficient for further effective 
PPP development in Russia only by 4,2% 
of those who participated in the poll. To 
improve this situation the respondents 
believe that it is vitally essential to con-
tribute to such directions as:

l establishing the procedure for the 
business’ withdrawal from a PPP project 
in case of critical risks;

l working out the principles of in-
creasing the term of PPP project comple-
tion;

l reducing the time of formal proce-
dures during preparation and implemen-
tation of PPP projects;

l developing transparent mecha-
nisms for co-financing of PPP projects 
that understand economic interests of 
business;

l introducing universal selection cri-
teria for PPP projects;

l maintaining accessibility of the in-
formation about PPP project criteria and 
opportunities for participation in their 
realization for an entrepreneurial com-
munity;

l developing a generally accessible 
mechanism of taking and considering 
applications for PPP projects from enter-
prises/entrepreneurs on the principle of 
feedback provided for any decision taken 
(introducing a principle of competitive 
selection of PPP project participants);

l developing universal techniques to 
assess the results of PPP projects (among 
possible criteria the respondents enu-
merated: “income per person”; “turnover 

%

%
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Таким образом, по мнению участни-
ков опроса, реализация наиболее эф-
фективных проектов ГЧП сосредоточена 
преимущественно в инфраструктурной 
(ЖКХ, транспорт) и социальной (жилищ-
ное строительство, спорт, здравоохра-
нение) сферах. 

Существующую сегодня законода-
тельную и нормативно-правовую базу в 
отношении ГЧП (включая региональный 
уровень) считают достаточной для даль-
нейшего эффективного развития меха-
низма ГЧП в России всего 4,2% участни-
ков опроса. Для ее совершенствования 
респонденты считают важным развитие 
таких направлений, как:

l регламентация порядка выхода 
бизнеса из ГЧП-проектов при возникно-
вении критических рисков;

l разработка принципов увеличения 
сроков исполнения ГЧП-проектов;

l сокращение времени прохожде-
ния формальных процедур при подго-
товке и реализации ГЧП-проектов;

l разработка прозрачных механиз-
мов софинансирования ГЧП-проектов, 
учитывающих экономическую заинтере-
сованность бизнеса; 

l внедрение универсальных крите-
риев для отбора ГЧП-проектов;

l обеспечение доступности инфор-
мации о критериях ГЧП-проектов и воз-
можностях участия в их реализации для 
широкой аудитории предпринимателей;

l разработка общедоступного меха-
низма приема и рассмотрения заявок 
предприятий/предпринимателей для 
участия в ГЧП-проектах с учетом прин-
ципа обратной связи по результатам 
рассмотрения заявок и принятых реше-

ний (внедрение принципа конкурсного 
отбора для участия в реализации ГЧП-
проектов); 

l разработка универсальных ме-
тодик оценки результативности ГЧП-
проектов (среди возможных критериев 
эффективности респондентами пред-
лагаются: «уровень доходов на душу 
населения»; «скорость оборота товар-
но-денежных ресурсов территории»; 
«уровень капитализации территории на 
душу населения»).

Кроме того, по мнению участников 
опроса, актуальным сегодня является 
принятие рамочного Федерального за-
кона, учитывающего передовой зару-
бежный опыт реализации ГЧП-проектов, 
определяющего экономические модели 
ГЧП и регламентирующего формы ГЧП, 
а также принятие поправок в существу-
ющую законодательную и нормативно-
правовую базу. 

Достижение прогресса в развитии 
механизма государственно-частного 
партнерства возможно, на наш взгляд, 
только в условиях, когда государство, 
представляя интересы общества, задает 
бизнесу некие ориентиры и приоритеты 
в реализации проектов, формируя тем 
самым необходимый вектор развития. 
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Рис. 7. Мнения о проблемах развития ГЧП в России
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rate of commodity-money resources in 
the territory”; “per capita capitalization 
of the territory”).

More to the point, the respondents 
believe that today it is strictly necessary 
to adopt a Federal law that among other 
things will take into account the best 
foreign practices in this sphere, deter-
mine economic models of PPP and regu-
late PPP forms as well as to approve the 
amendments to the existing legislation.

In our view, any progress in the devel-
opment of PPP mechanism is only possi-
ble given the state that represents soci-
ety interests formulates definite targets 
for business and sets priorities in  imple-
mentation of projects in this way forming 
the required vector of development. 
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Аннотация

Представлен прогноз развития инновацион-
ной экономики, в том числе инновационной ин-
фраструктуры Свердловской области, на период 
до 2018 г. Прогнозирование осуществлено мето-
дом линейных трендов на основе официальных 
статистических данных. Полученные результаты 
могут быть применены для корректировки дина-
мики развития и эффективности функциониро-
вания инновационной инфраструктуры региона, 
а также для уточнения базовых стратегических 
документов в сфере инновационной экономики.

Тренды развития 
инновационной инфраструктуры 
Свердловской области

Прогнозирование в смысле науч-
ного предвидения представляет 

собой систематический анализ перспек-
тив развития социально-экономических 
явлений и структур.

Задачей научных прогностических 
исследований применительно к инно-
вационной инфраструктуре региона 
является обозначение тенденций и ва-
риантов развития инновационной ком-
поненты региональной экономики. Что 
в свою очередь является основой для 
выработки управленческих решений.
Так, еще французский философ О. Конт 
писал: знать, чтобы предвидеть; предви-
деть, чтобы управлять.

В настоящее время, по различным 
оценкам экспертов, насчитывается бо-
лее 200 методов прогнозирования, но 
чаще всего на практике используются 
не более 10: фактографические (экстра-
поляция, интерполяция, тренд-анализ), 
экспертные (в том числе опрос, анке-
тирование), сценарные, матричные, 
моделирование, аналогий, построение 
графов и т.д.

Учитывая основную задачу, постав-
ленную автором, – определить тенден-
ции развития инновационной инфра-
структуры с целью выработки мер по 
корректировке динамики и эффектив-

ности ее функционирования, в качестве 
основного метода исследования нами 
выбран трендовый прогноз.

Трендовая модель описывает про-
должающееся подобное развитие систе-
мы. Данный метод прогноза относится к 
фактографическим методам наряду с 
экстраполяцией, интерполяцией, мо-
делированием, сценарным прогнозом, 
экспериментами и рядом других мето-
дов, основанных, по существу, на при-
менении к будущему тенденций и зако-
номерностей развития, заложенных в 
прошлом и настоящем.

Статистические наблюдения за соци-
ально-экономическим развитием регио-
нов обычно проводятся регулярно через 
равные отрезки времени, что позволяет 
представить данные в виде временных 
рядов с последующим определением 
тренда на заданный интервал времени. 
Теория изучения и оперирования с оди-
ночными временными рядами достаточ-
но подробно представлена в монографи-
ях В.Н. Афанасьева [1; 2], К.Д. Льюиса [4],  
Г. Тейла [8], А.А. Френкеля [6], Е.М. Четыр-
кина [7], М.М. Юзбашева [1; 2].

Автором применен трендовый ме-
тод прогнозирования региональной ин-
новационной инфраструктуры на при-
мере Свердловской области. В качестве 
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Summary

The article provides a forecast of innovative 
economy development including innovative infra-
structure of Sverdlovsk oblast for the period until 
2018. Forecasting is carried out by the method of 
linear trends on the basis of official statistical data. 
The received results can be used to correct dynam-
ics of development and efficiency of innovative 
structure of a region, and specify the main strategic 
documents in the sphere of innovative economy.

Trends in Development
of Innovation Infrastructure 
in Sverdlovsk Oblast

статистической базы использовались 
официальные статистические данные 
Росстата за 2000–2011 гг. [5]. Следует от-
метить, что данные за 2012 г. в данном 
исследовании являются прогнозными 
по причине отсутствия статистической 
информации. Построение тренда осу-
ществлялось методом линейного при-
ближения и экстраполяции до 2018 г. 
(на 7 временных периодов), поскольку 
большинство региональных стратеги-
ческих документов содержат целевые 
установки именно на данный период. 

Несмотря на высокий инновацион-
ный потенциал развития территории, 
обеспеченный значительными интеллек-
туальными, производственными, органи-
зационными и финансовыми ресурсами, 
Свердловская область реализует его с 
крайне низкой эффективностью, о чем 
свидетельствует снижающийся на про-
тяжении десятилетия уровень инноваци-
онной активности региона (рис. 1, 2).

Автором отмечено колебание доли 
инновационно активных предприятий 
Свердловской области около значения 
15%. Коэффициент наклона линии трен-
да положительный, но его абсолютное 
значение крайне мало. При сохранении 
текущих тенденций развития инноваци-
онного сектора экономики к 2018 г. доля 

предприятий, осуществляющих иннова-
ции, не превысит 16%. Несмотря на ста-
бильность рассмотренного показателя 
в регионе, отрицательной динамикой 
характеризуется доля инновационной 
продукции в общем объеме отгружен-
ных товаров, значение которой к 2018 г. 
составит 1% в случае инерционного 
развития, что позволяет сделать крайне 
пессимистичный прогноз о вероятности 
прекращения производства инноваци-
онной продукции. Учитывая сложивши-
еся тенденции, автором сделан вывод, 
что инновационный потенциал Сверд-
ловской области не только не реализу-
ется в полном объеме, но с каждым го-
дом эффективность его использования 
уменьшается. 

Основанием высокой степени ве-
роятности реализации указанного 
пессимистичного прогноза автор счи-
тает редукцию научно-исследователь-
ского компонента инновационной ин-
фраструктуры Свердловской области: 
ежегодно снижается число научно-ис-
следовательских организаций (рис. 3), 
численность занятых научными ис-
следованиями и разработками (рис. 4), 
выпускников аспирантуры (рис. 5) и 
докторантуры (рис. 6). Источником дан-
ного явления автор считает разрушение 
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Рис. 2. Доля инновационных товаров, работ, услуг, произведенных организациями  

Свердловской области, % общего объема отгруженных товаров, выполненных работ, услуг
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ранее существовавшей централизо-
ванной системы научно-технического 
обеспечения, произошедшее в пери-
од форсированного перехода России 
от плановой экономики к рыночной  
в 90-е годы XX века. Более того, как от-
мечает В. Ивантер, если у фундамен-
тальной науки был шанс «благодаря 
упрямству руководителей Российской 
академии наук, то прикладную науку за-
щитить было некому» [3. С. 38].

Имеющиеся данные, по мнению авто-
ра, свидетельствуют о сокращении интел-
лектуальных ресурсов и накопленного в 
течение многих лет научного кадрового 
потенциала, о разрушении кадровой со-
ставляющей региональной инноваци-
онной инфраструктуры. Как следствие, 
данная ситуация ведет к снижению тем-
пов воспроизводства знаний и техно-
логий, наращиванию технологической 
отсталости производства, не позволяя 
региону развиваться на инновационной 
основе. Более того, учитывая длитель-
ность подготовки научных кадров, соз-
дания научных школ и формирования 
передовых научно-исследовательских 
баз, автор считает, что восполнение на-
учного, интеллектуального потенциала 
региона без целенаправленных внешних 
(со стороны органов государственной 
власти) усилий невозможно. Это пока-
зывает как позитивный опыт развитых 
экономик, так и негативный опыт России, 
оставлявшей научно-техническую сферу 
на протяжении многих лет без внимания,  
в расчете на самоорганизацию иннова-
ционного сектора экономики в рыноч-
ных условиях.

Вместе с тем автором выявлена по-
ложительная динамика объема инвести-
ций на инновации в целом, обусловлен-
ная в значительной степени созданием 
на территории Свердловской области 
новых форм и объектов производствен-
но-технологической инновационной ин-
фраструктуры. Так, внутренние затраты 
на научные исследования и затраты ор-
ганизаций на технологические иннова-
ции в регионе флуктуируют около поло-
жительного тренда (рис. 7, 8), их объем  
в 2011 г. по сравнению с 2001 г. вырос  
в 5 раз, и прогнозируется дальнейший 
рост к 2018 г. в 1,3–1,4 раза. Автор от-
мечает, что преимущественно это соб-
ственные затраты организаций, что 
обусловлено слабой развитостью фи-
нансовой инновационной инфраструк-
туры области.

Сокращение научно-исследователь-
ского потенциала компенсируется ро-
стом затрат на инновации, позволяя 
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Рис. 3. Число организаций Свердловской области, 
выполняющих научные исследования и разработки

Рис. 4. Численность персонала, занятого научными исследованиями  
и разработками в Свердловской области, чел.

Рис. 5. Численность выпускников аспирантуры в Свердловской области,  
в том числе с защитой диссертации, чел.
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Рис. 6. Численность выпускников докторантуры в Свердловской области, чел.

Рис. 7. Внутренние затраты на научные исследования  
и разработки в Свердловской области, млн р.

Рис. 8. Затраты на технологические инновации  
в Свердловской области, млн р.
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Тренд

Выпуск из докторантуры

 

8 

5008 

10008 

15008 

20008 

25008 

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Фактические значения 

Прогноз 

Тренд 

References

1. Afanasiev V.N., Yuzbashev M.M. Time 
series analysis and forecasting. [Analiz vre-
mennykh ryadov i prognozirovanie]. Moscow, 
Finansy i statistica, 2010.

2. Afanasiev V.N., Yuzbashev M.M., Gulyae-
va T.I. Econometrics. [Ekonometrika]. Moscow, 
Finansy i statistica, 2005.

3. Ivanter V. We equal ourselves. [My ravny 
samim sebe]. Ekspert – Expert, 2010, no. 29.

4. Lewis C.D. Industrial and business fore-
casting methods. [Metody prognozirovaniya 
ekonomicheskikh pokazateley]. Moscow, Fi-
nansy i statistica, 1986.

5. Regions of Russia. Socio-economic in-
dices. 2012: statistical book. [Regiony Rossii. 
Sotsial’no-ekonomicheskie pokazateli]. Mos-
cow, Rosstat, 2012.

6. Frenkel A.A. Forecasting labour produc-
tivity: methods and models. [Prognozirovanie 
proizvoditel’nosti truda: metody i modeli]. Mos-
cow, Ekonomika, 1989.

7. Chetyrkin E.M. Financial mathemat-
ics. [Finansovaya matematika]. Moscow, Delo 
ANKh, 2010.

8. Theil H. Economics and Information 
Theory. Amsterdam: North Holland Publish-
ing Company, 1967.

 

8 

5008 

10008 

15008 

20008 

25008 

30008 

35008 

40008 

45008 

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Фактические значения 
Прогноз 
Тренд 



УП
РА

ВЛ
ЕН

ЕЦ
 №

 6
/4

6/
 2

0
1

3
20 Тема номера РАЗВИтИЕ ИННОВАцИОННОй ИНФРАСтРуКтуРы В РЕГИОНАх

Источники

1. Афанасьев В.Н., Юзбашев М.М. Ана-
лиз временных рядов и прогнозирование.  
М.: Финансы и статистика, 2010. 

2. Афанасьев В.Н., Юзбашев М.М., Гуляе-
ва Т.И. Эконометрика. М.: Финансы и стати-
стика, 2005. 

3. Ивантер В. Мы равны самим себе // 
Эксперт. 2010. № 29.

4. Льюис К.Д. Методы прогнозирования 
экономических показателей. М.: Финансы и 
статистика, 1986 . 

5. Регионы России. Социально-экономи-
ческие показатели. 2012: стат. сб. М.: Рос-
стат, 2012. 

6. Френкель А.А. Прогнозирование про-
изводительности труда: методы и модели.  
М.: Экономика, 1989. 

7. Четыркин Е.М. Финансовая математи-
ка. М.: Дело АНХ, 2010.

8. Theil H. Economics and Information 
Theory. Amsterdam: North Holland Publish-
ing Company, 1967.

 

20 

30 

40 

50 

60 

70 

80 

90 

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Фактические значения 

Прогноз 

Тренд 

Рис. 9. Число созданных передовых производственных технологий  
в Свердловской области, ед.

сохранять стабильными показатели ре-
зультативности инновационного секто-
ра экономики региона: создание пере-
довых производственных технологий 
в Свердловской области флуктуирует 
вокруг постоянного значения 50 единиц 
в год (рис. 9). Вместе с тем автором вы-
явлена положительная динамика патент-
ной активности. Количество поданных 
патентных заявок в 2011 г. по сравнению 
с 2005 г. выросло на 3%, а количество вы-
данных охранных документов – на 5%. 
При сохранении текущей тенденции в 
2017 г. будет подано 1061 патентная за-
явка и выдано 779 патентов. Сопоставляя 
рассмотренные тенденции и учитывая 
высокие темпы роста затрат и низкие 
темпы создания технологий, автор при-
ходит к заключению, что уровень отдачи 
от вкладываемых в инновационную дея-
тельность финансовых средств ежегодно 
снижается.

По результатам проведенного про-
гноза развития инновационной ком-
поненты экономики Свердловской 
области, в том числе инновационной ин-
фраструктуры региона, автором отмечен 
в качестве положительной тенденции 
стабильный рост затрат на научные ис-

следования, разработки и технологиче-
ские инновации, но в то же время выяв-
лены следующие ключевые негативные 
тенденции для инновационного разви-
тия территории: 

l угроза свертывания производства 
инновационной продукции к 2018 г.;

l уменьшение инновационного по-
тенциала региона с одновременным 
понижением эффективности его ис-
пользования и отдачи от вкладываемых 
в инновационный сектор финансовых 
средств;

l замедление темпов создания инно-
вационных продуктов;

l деградация интеллектуальных ре-
сурсов региона с одновременным со-
кращением воспроизводства кадрового 
научного потенциала.

Таким образом, можно говорить о не-
эффективности текущей региональной 
политики по поддержке инновационно-
го сектора экономики. Выявленные не-
гативные тенденции свидетельствует о 
необходимости формирования новых 
подходов к реализации инновационного 
потенциала Свердловской области и раз-
витию инновационной инфраструктуры 
региона. 
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Аннотация

В статье предлагается концептуальная мо-
дель функционирования индустриально-иннова-
ционной инфраструктуры. Определены институци-
ональные связи индустриально-инновационной 
инфраструктуры. Рассмотрены задачи и функции 
трех уровней управления модели индустриально-
инновационной инфраструктуры.

Индустриально-инновационная 
инфраструктура территорий: 
концептуальная модель 
функционирования

Инновационное предпринима-
тельство является одним из 

главных факторов инновационного раз-
вития регионов и в целом всей страны. 
Через коммерциализацию новых идей и 
технологий предпринимательство спо-
собствует внедрению и выпуску новой 
конкурентоспособной продукции, ста-
новлению новых производств, делает 
экономику восприимчивой к нововве-
дениям. Создание индустриально-ин-
новационной инфраструктуры является 
одним из действенных механизмов сти-
мулирования развития предприятий, 
в первую очередь субъектов малого и 
среднего бизнеса. Она служит «окном» 
для притока инвестиций, трансфера тех-
нологий, совершенствования управлен-
ческих навыков. Условия, которые госу-
дарство создает для частного сектора в 
рамках специальных экономических и 
индустриальных зон, позволят органи-
зациям значительно сократить свои за-
траты на подведение инфраструктурных 
ресурсов, а в случае специальных эконо-
мических зон – воспользоваться льгот-
ными налоговыми преференциями. 

Главными особенностями появле-
ния индустриальных зон были распад 
вертикально интегрированных корпо-
раций и последующая гибкая специ-
ализация формирующихся сетей мень-
ших фирм. Две главные критические 
оценки традиционных инновационных 
агломерационных теорий представле-
ны положением о новых индустриаль-
ных районах Г. Бекаттини [8], а также 
работами Р. Коуза [9] и О. Уильямсон 
[15]. Ими обсуждалась потребность в 
малых инновационных фирмах, чтобы 
сконцентрироваться в локальных про-
изводственных системах, обеспечивать 
непрерывное изменение и минимизи-
ровать время на налаживание связей и 
транзакционные издержки.

Один из этих критических анализов 
основывается на предположении, что 
фирмы в общем девертикализуются 
и получающееся множество меньших 
фирм должно группироваться, чтобы 

работать как сплоченные производ-
ственные сети. В действительности 
много успешных фирм увеличивают 
степень своей вертикальной интегра-
ции через рост, слияния и поглощения. 
Они также не слишком заинтересованы 
в местных производственных системах. 
Пока только несколько уникальных 
примеров новых индустриальных рай-
онов были идентифицированы опыт-
ным путем.

Близко соотносящаяся концепция 
инновационной среды, представляя 
описание нескольких местных произ-
водственных областей, известных своим 
исключительным уровнем инновации, 
не дает исчерпывающего объяснения их 
существования.

В пределах этой теоретической 
структуры многие аналитики указали на 
отдельные явления, которые заставля-
ют специфические области становиться 
центрами инновационного производ-
ства. Они включают способность фирм 
получить как государственное, так и 
частное финансирование их НИОКР, 
которое может привести к инновациям 
[12]. Местные культуры, в пределах ко-
торых эта способность осуществляется, 
и предпринимательские отношения ин-
новаторов, расположенных у объектов 
инфраструктуры, играют большую роль 
в относительной инновационности ука-
занных областей [13].

Процесс формирования инфра-
структурного обеспечения иннова-
ционного развития региона требует 
наличия определенных параметров 
эффективности и тесной взаимосвязи 
между элементами внутри экономиче-
ской системы. Наиболее характерны-
ми являются параметры, образующие 
«подпространство» инфраструктурных 
элементов и находящиеся в тесной 
зависимости между собой [1; 4]. Каче-
ственный уровень инфраструктурного 
обеспечения определяется теснотой 
связи между элементами инновацион-
ной, промышленной (индустриальной) 
и рыночной инфраструктуры, а также 
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Summary 

In the article the conceptual model of func-
tioning of industrial-innovative infrastructure is 
suggested. Institutional links of industrial-innova-
tive infrastructure are defined. The tasks and func-
tions of three administration levels of the industri-
al-innovative infrastructure model are considered.
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наличием институциональных согла-
шений между элементами системы. 

Как известно, инфраструктурное 
обеспечение развивается в рамках эво-
люционного процесса, адекватно реа-
гируя на все преобразования и модер-
низации экономических систем.

В общем виде институциональные 
связи индустриально-инновационной 
инфраструктуры определены на рис. 1.

Способность генерировать абсо-
лютные торговые преимущества в вы-
сокотехнологичной и инновационной 
деятельности ограничена относитель-
но небольшим количеством регионов. 
Обычно тех, которые являются центра-
ми международных потоков знаний. 
Они имеют тенденцию становиться 
международными центрами знания ми-
ровой экономики [3].

Достижение сбалансированности 
индустриально-инновационной ин-
фраструктуры возможно только при 
условии оптимизации профильной 
структуры и стимулирования специ-
ализации региональной экономики 
исходя из выявленных полюсов роста. 
Изменение отраслевой структуры эко-
номики региона связано с устранением 
диспропорций в развитии отдельных 
отраслей и с постепенной трансформа-
цией отраслевой структуры экономики 
региона в кластерную.

В связи с этим институциональную 
среду, обеспечивающую данную взаи-
мосвязь, мы относим на макро уровень. 
Ее можно идентифицировать с такой 
категорией, как «инфраструктура до-
стижений», которая объединяет вузы, 
научные организации, НТЦ, а также 
финансовую и организационную со-
ставляющую инновационной инфра-
структуры, где соглашения принимают 
вещественную форму и выполняются 
в определенных институциональных 
рамках. Инфраструктура достижений 
инновационной системы в количе-
ственном измерении может быть пред-
ставлена числом патентов и лицензий, 
техническими разработками, хозяй-
ственными договорами, ноу-хау, автор-
скими свидетельствами [5]. 

Эти выводы подтверждаются теори-
ей агломерации. Е. Гувер сгруппировал 
источники агломерационных преиму-
ществ в три категории: внутренняя от-
дача от масштаба, экономия от лока-
лизации и экономия от урбанизации 
[10; 11]. К ним мы также добавим более 
позднюю экономию от глобализации, 
чтобы принять во внимание ускоре-
ние развития международной эконо-
мики. Объяснение, почему инновация 
пространственно сконцентрирована,  
состоит в том, что компании приспо-
сабливаются к изменению и новому 
воздействию спроса, девертикализу-
ясь в меньшие, но объединенные в 
локальные сети фирмы, сконцентри-
рованные в специализированных ин-
дустриальных районах. Они нуждаются 
в преимуществах географической при-
ближенности, чтобы минимизировать 
затраты на постоянную инновацию и 
изменение.

Следующим этапом действий ин-
фраструктуры достижений является 
коммерциализация нематериальных 
активов, которая в свою очередь со-
провождается инфраструктурным обе-
спечением. Данные процессы имеют 
эндогенную природу происхождения.

Рост индустриальных и государ-
ственных лабораторий НИОКР XX века 
бюрократизировал инновацию. Боль-
шие средства (возможности, комплексы, 
оборудование) НИОКР способны при-
вести к большей непрерывности инно-
вационного поведения, основанного на 
возможностях больших фирм [14].

Часть процессов, используемых 
фирмами, принуждаемыми ограничен-
ной рациональностью преодолевать 
неопределенности, связанные с инно-
вацией, – это локальные решения. Для 
больших фирм это обычно означает 
установление пространственного под-
разделения инновации, объединенного 
с глобальным поиском новых изобре-
тений. И та и другая практика одобряет 
расположение инновационных НИОКР 
в основных регионах вблизи принима-
ющих решения и финансирующих цен-
тров. Глобальный поиск и обмен послед-
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Infrastructure of Territories:
Conceptual Model of Functioning
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ними международными идеями также 
обусловливают их расположение вокруг 
международных торговых узлов, имею-
щих максимум связей с подобными ре-
гионами и фирмами по всему миру.

Основными задачами инфраструк-
туры коммерциализации инноваций 
являются вовлечение отечественного 
научно-технического потенциала в эко-
номические процессы, укрепление свя-
зи науки с производством, внедрение 
современных технологий, повышение 
производительности труда в промыш-
ленности и, как следствие, производ-
ство высокотехнологичной и конкурен-
тоспособной продукции. С помощью 
процесса коммерциализации научных 
разработок технопарки должны обе-
спечить привлечение дополнительных 
средств в дальнейшее развитие отрас-
лей экономики [2; 6].

Данная инфраструктура ориенти-
рована в основном на развитие новых 
отраслей экономики, которые будут 
способствовать повышению ее кон-
курентоспособности. Она создается с 
целью определения, раскрытия и раз-
вития инновационного потенциала 
региона, обеспечения потребности 
экономики региона в инновационных 
продуктах.

Как видно из рис. 1, университетский 
и региональный технопарки находят-
ся вне зон влияния на макро- и мезоу-
ровнях, выполняющие дублирующие 
функции наукограды – на макроуровне, 
индустриальные парки – на мезоуровне. 

У региональных центров есть двой-
ное преимущество в качестве местора-
сположений инновации. Мало того что 
они являются перекрестками для меж-
дународного обмена знаниями, они 
также обеспечивают критическую мас-
су на ранних стадиях инновационного 
процесса [7]. Таким образом, в преде-
лах этих центров социальные сети обе-
спечивают быструю реакцию на новые 
идеи и иногда начальные рынки для 
них. Развитие инноваций проще про-
следить в регионах. Их агломерацион-
ные экономические системы особенно 
полезны в поддержке знания, комму-
никации и инновационных систем, не-
обходимых для создания абсолютных 
конкурентных преимуществ в глобаль-
ных производственных центрах.

Изучение международного опыта 
по формированию институциональных 
контуров для поддержания инноваций 
показывает, что подходы отдельных 
стран при наличии некоторых сходных 
черт одновременно сфокусированы на 

удовлетворении национальных потреб-
ностей (например, в США – на поддерж-
ке реструктуризации местной экономи-
ки, в Финляндии – на диверсификации 
экономики, во Франции – на создании 
сети малых технологических фирм). От-
сюда различия инновационных систем 
с точки зрения их направленности и 
роли государства в данной области.

В этой связи автор склоняется к 
мнению об открытой инновационной 
системе на макроуровне, активно при-
влекающей возможности крупных кор-
пораций в международном трансфере 
технологий, но основанной на критери-
ях и механизмах социально-экономи-
ческого развития регионов, учитываю-
щих не только их природно-ресурсный, 
экономический, но и научно-техниче-
ский и культурный потенциал и реаль-
ную производственную (индустриаль-
ную) базу региона.

Схематично модель функциониро-
вания индустриально-инновационной 
инфраструктуры, построенной на ис-
пользовании программно-целевого 
подхода, представлена на рис. 2.

Главной задачей региональной ад-
министрации является определение 
перспектив коммерциализации дости-
жений науки с учетом местных условий.

Финансовая поддержка
(государственное бюджетное финансирование, 
венчурные, инвестиционные фонды и банки)

Наукограды
(фундамен-

тальные, 
прикладные 

исследования, 
сфера 

образования)

Университетские 
технопарки, 

региональные 
технопарки

Индустриальные 
парки 

(производственная 
инфраструктура 

для инновационных 
проектов)

Бизнес-
инкубатор 
(структура, 

способствующая 
созданию малых 
инновационных 
предприятий)

Технополисы
(свободные 

экономические 
зоны, 

интегрирующие 
достижения науки 
в производство)

Организационно-сбытовая, информационно-консалтинговая поддержка
(торгово-промышленные палаты, центры трансфера технологий и пр.)

Связь нормальная

Связь практически 
отсутствует

Связь нарушена

Лишний блок

Регулирование преимущественно 
на макроуровне

Регулирование преимущественно 
на мезоуровне

 

Рис. 1. Система взаимосвязей индустриально-инновационной инфраструктуры
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Самым важным местным фактором 
производства для основанных на зна-
ниях инновационных отраслей являет-
ся высокообразованный и обученный 
персонал. Местоположение рабочих, 
которые могут поспособствовать про-
изводству и коммерциализации ново-
го знания, значимо для агломерации 
инновационной деятельности. Высоко-
квалифицированные рабочие крайне 
важны для доступности и использова-
ния нового экономического знания. 
В развитой экономике такие рабочие 
пользуются высоким спросом. Без них 
инновация невозможна. Поэтому ут-
верждается, что факторы, приводящие 
к пространственной концентрации та-
ких рабочих, также должны учитывать-

ся при определении возможного места 
возникновения новшеств.

Результатом концепции должно 
явиться создание базы данных о на-
правлениях построения региональной 
инновационной системы.

Миссией регионального комплекса 
индустриально-инновационной инфра-
структуры является создание системы 
информационного и сервисного обслу-
живания научно-технической и иннова-
ционной деятельности в регионе.

Главное условие эффективности 
региональной индустриально-инно-
вационной инфраструктуры, на наш 
взгляд, комплексность оказания услуг. 
Комплекс индустриально-инноваци-
онной инфраструктуры осуществляет 

непосредственное воплощение про-
граммных мероприятий региональной 
инновационной системы, проводит 
технологический аудит и оказывает не-
обходимую организационно-методи-
ческую, консультационную, информа-
ционную и аналитическую поддержку 
инновационного процесса. К основным 
выполняемым функциям относятся:

l организация юридического со-
провождения инновационных проек-
тов;

l организация процессов бизнес-
инкубирования;

l обеспечение достаточных произ-
водственных мощностей.

В настоящий момент одной из глав-
ных проблем развития технопарков яв-

 

II уровень: региональный комплекс 
индустриально-инновационной инфраструктуры

Миссия: создание системы информационного и сервисного обслуживания 
научно-технической и инновационной деятельности 

I уровень: научно-экспертный совет при администрации власти региона
Миссия: концептуальное обоснование региональной инновационной системы 

и осуществление координации ее функционирования

III уровень: сетевые структуры технологической инфраструктуры
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Рис. 2. Концептуальная модель функционирования индустриально-инновационной инфраструктуры территорий
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ляется отсутствие четкого понимания 
их задач и места в региональной инно-
вационной системе. Без соответству-
ющих механизмов внедрения техно-
парков в инновационную систему эти 
перспективные институты могут пре-
вратиться лишь в номинально иннова-
ционные организации, которые не ока-
зывают никакого влияния на развитие 
инновационной деятельности в стране.

Третий уровень – непосредствен-
ная диффузия инноваций в социально-
экономической системе региона.

Главной миссией на этом уровне яв-
ляется создание сети малых инноваци-
онных предприятий для разработки и 
внедрения новых технологий и науко-
емкой продукции. В круг задач входят:

l стимулирование инвестиционной 
деятельности всех субъектов региона;

l кооперация с кластерообразую-
щими структурами региона;

l маркетинг и продвижение инно-
вационной продукции.

Безусловно, все три уровня состав-
ляют единое целое, и их жесткое раз-
граничение невозможно, но с целью 
понимания сущности инновационных 
процессов, обеспечения их формиро-
вания и регулирования выделение этих 
уровней необходимо.

Таким образом, функции данного 
уровня имеют первостепенное значе-
ние при принятии управленческих ре-
шений по утверждению региональной 
инновационной системы на первом 
уровне. По сути, характер функций на-
правлен на оценку соотношения ком-
плекса программных мероприятий ре-
гиональной инновационной системы с 
реальными проблемами коммерциали-
зации результатов научно-исследова-
тельского сектора. 

По результатам коммерциализации 
высшим руководством региона ставят-
ся, в частности, вопросы о межрегио-
нальном сотрудничестве, выделении 
дополнительных финансовых средств.

Необходимо отметить, что степень 
ответственности должна также делеги-
роваться в пределах отведенной компе-
тенции. Привлечение заинтересованных 
общественных организаций, отдельных 
экспертов из научной среды сделает эту 
процедуру более прозрачной.

Таким образом, учитывая, что ин-
новационный процесс является интер-
активным и повторяющимся, как дви-
жущая сила экономического роста, он 
также приводит в движение агломера-
ционные экономические системы. 

Объяснение пространственной кон-
центрации инноваций должно быть 
найдено в соотношениях спроса и 
предложения функционирующих фирм.  
В этой связи региональная индустри-
ально-инновационная инфраструктура, 
используя преимущества государствен-
но-частного партнерства и экономии 
на транзакционных издержках, должна 
максимально выполнять функции про-
изводственного кластера. 
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Аннотация

В статье излагается авторская трактовка 
и обосновывается необходимость применения 
комплексного бизнес-мониторинга как эффек-
тивного и современного инструмента оценки 
эффекта и эффективности вузовского бизнеса. 
Особое внимание уделено анализу системы пока-
зателей, характеризующих эффективность бизне-
са и используемых в ходе комплексного бизнес-
мониторинга вуза.

Комплексный бизнес-мониторинг 
как современный инструмент оценки 
эффекта и эффективности 
федерального автономного вуза

В настоящее время отсутствует науч-
но разработанная методика оцен-

ки эффекта и эффективности бизнеса ав-
тономных вузов, включая федеральные. 
При этом большинство автономных вузов 
при анализе эффекта и эффективности 
своей предпринимательской и иной при-
носящей доход деятельности используют 
соответствующую методику для бюд-
жетных учреждений [4], которая имеет 
определенные недостатки. Во-первых, 
ограниченность показателей: научный 
потенциал, определяемый как доля 
средств на выполнение НИОКР в общем 
объеме доходов вуза, полученных от всех 
источников финансирования; кадровый 
потенциал: отношение среднемесячной 
заработной платы профессорско-препо-
давательского состава к среднемесячной 
заработной плате по экономике субъекта 
РФ; финансовое обеспечение и развитие 
имущественного комплекса, определяе-
мые как доля средств из всех источников 
финансирования, направленных вузом на 
содержание и развитие имущественного 
комплекса. Во-вторых, четкая направ-
ленность на оценку эффекта и эффектив-
ности бюджетного учреждения, каким 
автономное по своей сути не является. 
Поэтому для автономных вузов необхо-
дима качественно иная методика, учиты-
вающая специфику как самих вузов, так и 
их бизнеса.

В настоящее время значительно рас-
ширяются границы бизнеса автономных 
учреждений высшего профессиональ-
ного образования. Это проявляется в 
возможности осуществления любой за-
конной деятельности, в основе которой 
лежит предпринимательство, направ-
ленное на удовлетворение рыночного 
спроса и получение прибыли. Отличи-
тельной особенностью бизнеса авто-
номного вуза, в отличие от остальных 
коммерческих и некоммерческих орга-
низаций, является не только реализация 
основной продукции (образовательные 
и научные услуги), но и возможность фи-
нансового и реального (капитального) 
инвестирования в любые организации  
(с согласия собственника); создания и 

развития малых инновационных пред-
приятий – хозяйственных обществ при 
автономных вузах; использования заем-
ного капитала в виде внешнего кредито-
вания и т.д. 

По мнению автора, сегодня вузов-
ский бизнес синтезирует творческую 
(образовательную), инновационную и 
коммерческую деятельность, реализуе-
мую в совокупности опосредованных его 
миссией бизнес-процессов, в том числе 
на рынке научно-образовательных ус-
луг, инноваций в производстве, а также 
на рынке труда. При этом важную роль 
в вузовском бизнесе играют не только 
продуктовые и технологические, но и 
управленческие инновации, основанные 
на знаниях современных теорий менедж-
мента (стратегического менеджмента, 
ключевых конкурентных преимуществ, 
концепции саморазвивающейся орга-
низации, концепции сбалансированных 
показателей деятельности, концепции 
управления по результатам и др.).

Не вызывает сомнений, что кроме ос-
новной некоммерческой деятельности, 
финансирование которой осуществляет-
ся за счет бюджетных средств, федераль-
ному автономному вузу необходимы 
внебюджетные средства. Современная 
политика в области высшего професси-
онального образования (конкуренция 
за абитуриентов, подготовка магистров, 
бакалавров, специалистов на основе 
государственного задания и т.д.) ставит 
многие автономные вузы, включая феде-
ральные, в непростую финансовую ситу-
ацию. Возникает острая необходимость 
в поиске и определении федеральными 
автономным вузами оптимального соста-
ва и соотношения рыночных источников 
финансирования. Безусловно, создание 
в российской экономике модели феде-
рального автономного вуза является 
новацией и требует резкого повышения 
уровня управления всеми его ресурсами, 
включая бизнес и финансы. Установлено, 
что современный потенциал стратегиче-
ского и финансового менеджмента мно-
гих федеральных автономных вузов РФ 
является достаточно низким, и без эф-
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фективного управления его финансами 
следует ожидать снижение эффективно-
сти не только функционирования вузов, 
но и использования как бюджетных, так 
и внебюджетных средств вуза.

Сегодня максимальный объем бюд-
жетного финансирования федерально-
го автономного вуза составляет до 70% 
всех его расходов [1], при этом возник-
ший дефицит вузы обязаны покрывать 
самостоятельно за счет внебюджетных 
средств, т.е. бизнеса. Так, по результатам 
анализа финансовой отчетности, плана 
финансово-хозяйственной деятельно-
сти и отчетов о его выполнении (явля-
ется открытой информацией) ведущих 
российских федеральных автономных 
вузов, проведенного автором, в 2010 г. 
доля бюджетного финансирования в по-
крытии всех расходов составила 53%, в 
2011 г. – 49%, в 2012 г. – 47% [2]. Налицо 
динамика снижения государственного 
финансирования вузов, соответственно, 
для покрытия возникшего дефицита ста-
новится сверхактуальным поиск внебюд-
жетного финансирования, развитие биз-
неса федеральных автономных вузов и 
эффективное использование указанных 
ресурсов.

Финансирование федерального ав-
тономного вуза осуществляется в том 
числе за счет внебюджетных источников 
(бизнеса), к которым относятся:

l средства, полученные от основной 
предпринимательской деятельности – 
платных образовательных услуг, плат-
ной фундаментальной и прикладной 
научной деятельности (включая произ-
водство и реализацию инновационных 
разработок);

l средства, полученные от иной при-
носящей доход предпринимательской 
деятельности (например, арендные пла-
тежи, доходы от малых инновационных 
предприятий, дивиденды, проценты по 
депозитам и др.).

Сложность иерархической струк-
туры, большие масштабы и широкий 
спектр управленческих задач и стратеги-
ческих целей вуза в условиях автономии, 
а также отсутствие научно разработан-

ной методики оценки эффекта и эффек-
тивности бизнеса вуза обусловливают 
необходимость проведения комплексно-
го бизнес-мониторинга. 

В большинстве случаев мониторинг 
организации сводится к оперативному, 
точечному анализу и контролю ключе-
вых финансовых показателей (выручка, 
прибыль, рентабельность, оборачива-
емость), что является некорректным, 
поскольку обусловливает его ограни-
ченность и снижение возможности вы-
явления слабых мест организации. На 
наш взгляд, целесообразно применять 
комплексный подход – отслеживать со-
вокупность показателей, отражающих 
взаимосвязь различных направлений 
бизнеса по отдельности и в целом. Ос-
новной целью комплексного бизнес-мо-
ниторинга является постоянный анализ 
и контроль показателей, дающих объек-
тивную и точную картину текущего фи-
нансового и инвестиционного состояния 
автономного вуза, что позволяет всесто-
ронне оценить бизнес вуза в целом, его 
отдельных институтов, подразделений, 
проектов, а значит, повышает качество 
его стратегического менеджмента.

Рассмотрим на примере ведуще-
го федерального автономного вуза в 
Уральском федеральном округе – Фе-
дерального государственного автоном-
ного образовательного учреждения 
высшего профессионального образова-
ния «Уральский федеральный универси-
тет имени первого Президента России  
Б.Н. Ельцина», наиболее значимые ре-
зультаты комплексного бизнес-монито-
ринга, применяемые в стратегическом 
менеджменте автономного вуза [3].

За три года (2010–2012 гг.) темп роста 
основных средств, задействованных в ву-
зовском бизнесе, составил 141%. Недви-
жимое и движимое имущество росли в 
одинаковом темпе (119%), при этом наи-
больший темп роста наблюдался в особо 
ценном движимом имуществе (326%). 
Несмотря на незначительное изменение 
структуры основных средств автоном-
ного вуза, наибольший удельный вес по-
прежнему имеет недвижимое имущество 
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(48%). При этом в связи с опережающим 
темпом роста особо ценного движимого 
имущества его доля в общей структуре 
основных средств выросла на 13%. Ука-
занные данные свидетельствуют о росте 
мобильности основных средств в вузов-
ском бизнесе и достаточности недви-
жимого имущества для осуществления 
бизнеса.

Современный вузовский бизнес ори-
ентирован на постоянное повышение 
качества оказываемых услуг, которое 
зависит в том числе от технического со-
стояния основных средств. Поэтому для 
обеспечения условий повышения каче-
ства реализуемых услуг менеджменту 
автономных вузов необходимо также 
постоянно анализировать и контроли-
ровать информацию о техническом со-

стоянии основных средств. За три года 
в наибольшей степени обновилось осо-
бо ценное движимое имущество (33%) 
и недвижимое имущество (16%), что 
свидетельствует о целенаправленном 
использовании автономным вузом со-
временного высокотехнологичного 
имущества. Однако тенденция высокого 
обновления сопровождается малым вы-
бытием основных средств (в среднем за 
три года выбытие составило 0,8% оста-
точной стоимости основных средств), 
что обусловливает необходимость более 
тщательного анализа менеджментом со-
става основных средств по группам и 
номенклатуре с целью предотвращения 
накапливания «сверхстарого и непро-
изводительного имущества». Это напря-
мую подтверждается коэффициентами 

годности и износа: в среднем за три года 
износ основных средств составил 53%  
((0,55 + 0,37 + 0,67) / 3)), годность – 47%, 
при этом наиболее годным является 
особо ценное движимое имущество, а 
самым изношенным – иное движимое 
имущество. 

Эффективность бизнеса вообще и 
вузовского в частности зависит также от 
эффективности использования основ-
ных средств, материальных и трудовых 
ресурсов. Так, наибольшая фондоотдача 
установлена в 2010 г. – 1,06, т.е. на каж-
дый рубль основных средств вузовский 
бизнес приносил 1,06 р. выручки. Однако 
за три года данный показатель умень-
шился на 25% и составил 0,79. Данный 
факт не свидетельствует о резком паде-
нии уровня качества менеджмента вуза, 

источник
2010 2011 2012 темп роста, %

сумма, 
тыс. р.

удельный 
вес, %

сумма, 
тыс. р.

удельный 
вес, %

сумма, 
тыс. р.

удельный 
вес, %

2011/2010 2012/2011 2012/2010

основная предприниматель-
ская деятельность:

1 217 000,00 51,06 1 526 224,00 58,74 2 156 659,00 83,00 125,41 141,31 177,21

образование 1 018 000,00 42,71 1 300 000,00 50,03 1 716 468,00 66,06 127,70 132,04 168,61

научные исследования 
(кроме инноваций)

180 000,00 7,55 204 224,00 7,86 400 215,00 15,40 113,46 195,97 222,34

инновационные 
проекты

19 000,00 0,80 22 000,00 0,85 39 976,00 1,54 115,79 181,71 210,40

иная приносящая доход дея-
тельность

1 166 345,00 48,94 1 072 101,00 41,26 348 933,00 13,43 91,92 32,55 29,92

всего доходы 2 383 345,00 100,00 2 598 325,00 100,00 2 505 592,00 100,00 109,02 96,43 105,13

Таблица 1 – Динамика и структура доходов вузовского бизнеса

Таблица 2 – Показатели рентабельности вузовского бизнеса

показатель
год темп роста, %

2010 2011 2012 2011/2010 2012/2011 2012/2010

1. рентабельность основной деятельности – – – – – –

1.1. рентабельность оказания платных образовательных услуг 0,38 0,42 0,45 110,53 107,14 118,42

1.2. рентабельность выполнения ниокр (кроме инноваций) 0,30 0,31 0,48 104,79 154,84 162,26

1.3. рентабельность производства и реализации инноваций 0,27 0,36 0,66 133,33 183,33 244,44

2. эффективность продаж – – – – – –

2.1. валовая рентабельность 0,21 0,21 0,27 100,00 128,57 128,57

2.2. рентабельность продаж 0,16 0,16 0,22 100,00 137,50 137,50

2.3. чистая рентабельность 0,13 0,13 0,15 100,00 115,38 115,38

3. рентабельность капитала – – – – – –

3.1. рентабельность собственного капитала (средств учредителя) 0,12 0,12 0,10 100,00 83,33 83,33

3.2. рентабельность заемного капитала – 8,92 10,09 – 113,12 –

4. рентабельность активов – – – – – –

4.1. рентабельность внеоборотных активов 0,16 0,15 0,12 93,75 80,00 75,00

4.2. рентабельность оборотных активов 0,46 0,49 0,55 106,52 112,24 119,57

4.3. экономическая рентабельность (всех активов) 0,12 0,12 0,10 100,00 83,33 83,33
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а связан прежде всего с превышением 
темпов роста инвестиций (в частности, в 
обновление основных фондов) над тем-
пами роста реализованных услуг. Фон-
дорентабельность в среднем снизилась 
на 8%, что также объясняется опережа-
ющим ростом инвестиций в основные 
фонды.

За период 2010–2012 гг. установле-
на положительная тенденция исполь-
зования материальных ресурсов. Так, 
вузовский бизнес в среднем ежегод-
но приносит 6,65 р. чистой прибыли  
с 1 рубля осуществленных материальных 
расходов; показатель материалоотдачи 
за три года составляет в среднем 49, т.е. 
менеджмент автономного вуза обеспе-
чил получение с каждого рубля матери-
альных ресурсов 49 р. выручки, при этом 
наибольшее значение материалоотдачи 
установлено в 2011 г. – 52 р. Материало-
емкость – показатель, характеризующий 
отношение полученной величины вы-
ручки к израсходованным материаль-
ным ресурсам, за три года (2010–2012 гг.) 
остается на одном уровне (2%), что сви-
детельствует об эффективной полити-
ке менеджмента вуза по сдерживанию 
роста материальных расходов по срав-
нению с расходом материальных ресур-
сов. Следует отметить, что наибольшее 
превышение роста выручки над ростом 
материальных ресурсов установлено в 
2011 г. (102%).

За три года автономии вузовский 
бизнес характеризуется положительной 
динамикой использования трудовых 
ресурсов. Среднегодовая выработка 
(показатель, характеризующий произ-
водительность труда) на одного работ-
ника выросла на 113,78% и составила 
348,39 тыс. р.; рентабельность персонала 
(отношение чистой прибыли к среднего-
довой численности персонала) выросла 
на 137,64% и составила 53,32, т.е. каждый 
сотрудник (в первую очередь профессор-
ско-преподавательский состав) принес 
53,32 р. чистой прибыли. Положительной 
остается также динамика роста показате-
ля чистой прибыли на рубль заработной 
платы: с 2010 г. данный показатель вы-
рос на 107,41%, что свидетельствует об 
опережающем росте чистой прибыли по 
сравнению с фондом оплаты труда. Сле-
дует отметить, что увеличение данного 
показателя происходит при одновремен-
ном росте фонда оплаты труда (119,14%) 
и чистой прибыли (127,16%), что свиде-
тельствует о применении менеджментом 
автономного вуза эффективной мотива-
ционной кадровой политики. 

Вышеуказанные показатели эф-
фективности использования основных 
средств, материальных и трудовых ре-
сурсов, характеризующие эффектив-
ность вузовского бизнеса, напрямую 
зависят от величины и структуры полу-
ченных доходов (табл. 1). Следовательно, 
мониторинг доходов вузовского бизнеса 
также является актуальной задачей стра-
тегического менеджмента вуза.

Установлено, что в среднем за три 
года доходы от вузовского бизнеса вы-
росли на 177,21%, при этом наибольший 
рост установлен в доходах от научных 
исследований (222,34%). Наибольший 
удельный вес в структуре доходов вузов-
ского бизнеса по-прежнему сохраняется 
за платными образовательными услуга-
ми (66% доходов), при этом их доля за 
три года выросла на 32%. Рост платных 
образовательных услуг при имевшем 
месте сокращении российских студентов 
(демографический кризис конца 1980-х 
– начала 1990-х годов) объясняется уве-
личением численности иностранных сту-
дентов, что свидетельствует об эффек-
тивной работе отдела стратегического 
управления и маркетинга вуза. Следует 
также отметить, что вузовский бизнес 
в целом ориентирован на реализацию 
принятой федеральным вузом стратегии 
развития, а именно, на развитие вуза как 
научно-образовательного и инноваци-
онного ядра Уральского федерального 
округа [5]. В результате доля иной при-
носящей доход предпринимательской 
деятельности снизилась с 41 до 13%, что 
свидетельствует о целенаправленном 
развитии стратегических направлений.

Для оценки эффективности вузов-
ского бизнеса необходимо также отсле-
живать показатели рентабельности [6]. 
Применительно к автономному вузу ал-
горитм расчета показателей рентабель-
ности аналогичен используемому для 
современных рыночных организаций 
(табл. 2).

В ходе проведенного мониторинга 
показателей рентабельности (составная 
часть комплексного бизнес-мониторин-
га) установлено, что наибольший уровень 
рентабельности обеспечила инноваци-
онная деятельность вуза. Так, за три года 
показатель рентабельности инноваций 
вырос на 244% и составил, например, в 
2012 г. 0,66. Это означает, что рыночная 
доходность вузовских инноваций в 2012 г. 
составила 66% и намного превысила 
средний уровень рыночной доходности.  
В целом за период 2010–2012 гг. доход-
ность инновационной деятельности вуза 
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составила 43% ((0,27 + 0,36 +0,66) /3)), что 
превышает средневузовский уровень в РФ,  
а также уровень ряда ведущих отраслей. 

Необходимо отметить, что рост эф-
фективности продемонстрировала на-
учная деятельность в целом (кроме ин-
новаций). Показатель рентабельности 
научной деятельности за три года вы-
рос на 162% и составил в среднем 0,37,  
т.е. с каждого вложенного в научно-ис-
следовательские работы рубля вуз полу-
чил 37 коп. прибыли от продаж. Также за 
указанный период выросла эффектив-
ность платной образовательной деятель-
ности (118%), при этом средняя доход-
ность данного направления вузовского 
бизнеса составила 41%. 

В целом показатель экономической 
рентабельности вузовского бизнеса со-
ставляет 0,1, или 10% рыночной доход-
ности, что в среднем по рынку является 
весьма неплохим показателем. Однако 
применительно к рассматриваемому 
вузу установленная величина экономи-
ческой рентабельности свидетельствует 
о наличии дополнительных возможно-
стей для роста (например, за счет более 
активного привлечения эндаумент фон-
дов, заемного капитала и т.д.), т.е. резер-
вов бизнеса. 

В заключение отметим, что сегодня 
вузовский бизнес является закономер-
ным процессом, обусловленным кар-
динальными переменами в социаль-
но-экономическом развитии общества, 
необходимостью формирования меха-
низма многоканального финансирова-
ния учреждений высшего профессио-
нального образования, направленного 
на решение стратегических целей, обе-
спечение устойчивой конкурентоспособ-
ности на рынке научно-образовательных 
услуг. Под вузовским бизнесом необхо-
димо понимать деятельность, в основе 
которой лежит предпринимательство, 
направленное на удовлетворение ры-
ночного спроса и получение прибыли. 
При этом развитие вузовского бизнеса 
требует использования современного 
инструментария менеджмента, в том чис-
ле комплексного бизнес-мониторинга, 
отличительной особенностью которого 
является всесторонний и непрерывный 
анализ и контроль предприниматель-
ской деятельности вуза в научно-обра-
зовательной и инновационных сферах, 
оценка степени достижения стратегиче-
ских целей, что позволяет позициониро-
вать его в качестве ключевого элемента 
в системе стратегического управления. 
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Для дальнейшего развития науки в 
области экономико-социальных 

исследований требуется повышение вни-
мания к управленческому аспекту изуча-
емых проблем. В рамках научных направ-
лений необходимо изучение и научная 
разработка механизмов, позволяющих, с 
одной стороны, включить в процесс при-
нятия стратегических экономических ре-
шений (как государственной власти, так и 
субъектов частного сектора экономики) 
целевые установки, связанные с достиже-
нием определенного уровня и качества 
жизни населения, достижением балан-
са интересов различных общественных 
групп. С другой стороны, при выработке 
стратегических решений следует бази-
роваться на оценке реальных возмож-
ностей их  реализации с учетом много-
образия интересов общественных групп, 
затрагиваемых при реализации решения, 
а также профессионального потенциала 
этих групп. В ряде научных структур ве-
дутся фундаментальные исследования по 
широкому перечню вопросов социаль-
но-экономического развития общества, 
характеристикам общественных групп, 
социальной политике государства. Одна-
ко требуется отдельная научная разработ-
ка возможностей реального включения 
результатов подобных исследований в 
процесс принятия и исполнения стратеги-
ческих решений различными экономиче-
скими субъектами. Указанная проблема-
тика должна анализироваться не только в 
рамках научного рассмотрения социаль-
ной политики. С одной стороны, любые 
стратегические экономические и полити-
ческие решения так или иначе имеют по-

следствия для общества и его отдельных 
групп, с другой стороны, эффективная 
реализация стратегических решений ба-
зируется на соответствующем уровне под-
готовки их исполнителей.

Предлагаемая проблематика исследо-
вания имеет практическое значение для 
руководителей государственных органов 
власти федерального, регионального и 
местного уровня, высшего руководства 
крупных бизнес-структур, особенно в све-
те наблюдаемого и прогнозируемого обо-
стрения социальных конфликтов, повы-
шения количества и тяжести техногенных 
катастроф.

Предлагаемое к всесторонней разра-
ботке направление исследований можно 
сформулировать как «Эффективное управ-
ление в контексте взаимовлияния страте-
гических решений и общественных групп 
населения». Здесь можно изучать как кон-
кретные обсуждаемые стратегические ре-
шения (программы и стратегии развития 
отраслей экономики, законодательные 
акты, регулирующие определенные виды 
деятельности, стандарты), так и методи-
ческий аспект включения рассмотрения 
данных вопросов в деятельность аппарата 
управления.

С точки зрения основных особенно-
стей рассматриваемого подхода следует 
отметить, что он предполагает глубокое 
предметное изучение оцениваемой госу-
дарственной функции как совокупности 
взаимосвязанных процессов, что позволя-
ет выявить основные проблемы, описать 
основные результаты и предложить пока-
затели для их оценки. Подход базируется 
на методологии системного анализа и 
проблемно-ориентированной деятель-
ности. В этой связи необходимо глубокое 
погружение в предметную область, что по-
зволяет сделать оценку наиболее прибли-
женной к реальному состоянию дел.

Упомянутый методический подход 
предлагается применить, например, к 
оценке эффективности высшего образова-
ния, культуры, здравоохранения и других 
направлений социальной политики, что-
бы оценивать те или иные стратегические 
решения с точки зрения их влияния на на-

Аннотация

Представлен авторский подход к сущности 
управления социально-экономическими про-
цессами. Предложено авторское определение 
понятия «человеческий потенциал». Показана не-
обходимость совместного теоретического изуче-
ния проблем принятия государственных стратеги-
ческих решений и исследования человеческого 
потенциала. Выделены основные практические 
моменты осуществления оценки эффективности 
государственной функции с точки зрения предла-
гаемой теоретической базы.

JEL classification

H11, J08, O15



Labour l Cadres l Education
U

pr
avlen

ets №
 6/46/ 2

0
1

3
 

33

Human potential as the purpose 
and the tool of Development 
and Implementation 
of public strategic Decisions
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Further development of science in 
the field of economic and social re-

search requires particular attention to the 
managerial aspect of the problems under 
investigation. Studying and scientific de-
velopment of mechanisms are essential 
within the framework of the research area. 
These mechanisms, on the one hand, allow 
including objectives associated with reach-
ing a certain level and quality of living of 
the population and finding a balance of 
interests between different social groups in 
the process of strategic economic decision-
making (of both state authorities and sub-
jects of private sector of economy). On the 
other hand, formulation of strategic deci-
sions should be based on the assessment of 
real opportunities for their implementation 
taking into account the diversity of inter-
ests of social groups affected by the deci-
sion implementation as well as professional 
potential of these groups. A number of sci-
entific institutions carry out fundamental 
research on a wide range of issues about 
social-economic development of society, 
characteristics of social groups, and social 
policy of the state. However, special scien-
tific development of real opportunities for 
including the results of such research in 
the process of making and implementing 
strategic decisions by various economic 
subjects is necessary. The specified prob-
lems should not be analyzed only within 
the frames of scientific examination of so-
cial policy. On the one hand, every strategic 
economic and political decision has conse-
quences for society and its certain groups 
in any case, but, on the other hand, effec-
tive implementation of strategic decisions 
is based on the appropriate level of training 
of their performers.

The proposed research problems have 
practical importance for the heads of pub-
lic authorities of federal, regional and local 
level, top-management of large business 
entities especially in light of current and 
forecast aggravation of social conflicts 
and increase in the number and severity of 
man-made disasters.

The direction of research proposed to 
the comprehensive development can be 

natalia m. GUseVA
Cand. Sc. (Ec.), Leading Researcher

Institute of social and economic 
studies of Population of the Russian 
Academy of sciences
117218, RF, moscow, 
nakhimovskiy prospekt, 32
Phone: (926) 519-63-06
e-mail: natalia_mg@mail.ru

Georgiy B. medVedeV
Cand. Sc. (Ec.), Senior Researcher

Institute of economics
of the Russian Academy of sciences
117218, RF, moscow, 
nakhimovskiy prospekt, 32
Phone: (903) 737-70-33
e-mail: medvedev_georgii@mail.ru

Summary

The article deals with the author’s approach to 
the essence of social-economic processes manage-
ment. The authorial definition of the term “human 
potential” is given. The necessity for cooperative 
theoretical study of the problems of public strategic 
decisions and research of human potential is em-
phasised. The basic practical aspects of evaluating 
the state function effectiveness in terms of the pro-
posed theoretical framework are underlined.

JEL classification

H11, J08, O15

formulated as “Effective management in 
the context of interaction between strate-
gic decisions and social groups of popula-
tion”. Here we can examine both concrete 
strategic decisions under discussion (pro-
grams and strategies of economic branch-
es development, laws regulating certain 
types of activity, standards) and methodi-
cal aspect of including these issues in ac-
tivity of the administration apparatus.

From the perspective of the main 
features of the considered approach we 
should note that it implies an in-depth and 
detailed study of the state function being 
assessed as a combination of interrelated 
processes that help identify the funda-
mental problems, describe basic results 
and provide indicators for their evaluation. 
The approach is based on the methodol-
ogy of system-oriented analysis and prob-
lem-oriented activity. This requires a deep 
immersion in the subject area that allows 
us to make an assessment which reflects 
real situation most accurately.

The above-mentioned methodologi-
cal approach is suggested to be applied to 
evaluation of effectiveness of higher edu-
cation, culture, healthcare and other direc-
tions of social policy in order to provide 
assessment of strategic decisions from the 
viewpoint of their influence on population 
(its profession groups) and vice versa, in-
fluence of groups on decision implemen-
tation.

Besides, at present moment there is an 
obvious necessity to form an integrated ap-
proach to the concept “human potential” 
since the economy is getting more oriented 
to human and social groups. Achievement 
of certain economic results is conditioned 
by the state of social groups. Thus, the new 
concept of “human potential” should be 
based on the aforementioned synthesis of 
social and economic principles.

In a number of scientific works on hu-
man potential available at the moment it is 
stated that there is no unambiguous defi-
nition of this term [4]. In our opinion it can 
be explained by considerable complexity 
of the object. This is confirmed in the defi-
nitions offered by reputable researchers. 
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селение (его профессиональные группы), 
и наоборот, влияние групп на реализацию 
решения.

Кроме того, следует отметить, что в на-
стоящее время очевидна необходимость 
формирования комплексного подхода к 
понятию «человеческий потенциал», так 
как экономика становится все более ори-
ентированной на человека и обществен-
ные группы. Также и достижение опре-
деленных экономических результатов 
обусловлено состоянием общественных 
групп. Таким образом, новая концепция 
«человеческого потенциала» должна бази-
роваться на рассмотренном выше синтезе 
социальных и экономических начал. 

В ряде имеющихся на сегодняшний 
день научных работ по тематике челове-
ческого потенциала отмечается, что не 
сформировано однозначного определе-
ния данного понятия [4]. На наш взгляд 
это можно объяснить значительной слож-
ностью рассматриваемого объекта. Это 
подтверждается в определениях, предла-
гаемых авторитетными исследователями. 
Так, академик Л.И. Абалкин определяет 
потенциал с точки зрения экономической 
науки как «обобщенную, собирательную 
характеристику ресурсов, привязанную 
к месту и времени» [1]. Указанное опре-
деление наглядно отражает сложность 
формирования понятия «человеческий 
потенциал», поскольку для этого необхо-
димо выявить основные характеристики 
такого объекта, как «человек», что лежит 
в сфере деятельности всей совокупности 
гуманитарных наук. Так, Б.Г. Юдин в статье, 
посвященной рассмотрению концепции 
человеческого потенциала, подчеркивает, 
что, «обращаясь к изучению проблемати-
ки человека, мы уже на первом шагу стал-
киваемся со сложнейшей теоретической 
и методологической проблемой, которая 
заключается в неопределенности, а может 
быть, даже и принципиальной неопреде-
лимости понятия ”человек”. Количество 
самых разнообразных трактовок этого по-
нятия практически необозримо, а между 
тем, взяв за основу одну из них и тем са-
мым с порога отбросив все остальные, мы 
рискуем понести серьезные потери и в 
содержательном, и в ценностном отноше-
нии» [6].

На наш взгляд, для проведения подоб-
ной работы необходимо придать ей опре-
деленную целевую направленность, с тем 
чтобы согласовать различные научные 
подходы из разных областей гуманитар-
ного знания.

Традиционно понятие «потенциал» 
определялось как средства, запасы, ис-
точники, имеющиеся в наличии и могу-

щие быть мобилизованы, приведены в 
действие, использованы для достижения 
определенных целей, осуществления 
плана; решения какой-либо задачи; воз-
можности отдельного лица, общества, 
государства в определенной области [2]. 
Однако, как уже говорилось выше, при 
рассмотрении экономических отношений 
важно понимать, что человек не должен 
рассматриваться как «ресурс», хотя нельзя 
забывать, что фактически он выступает и 
в этой роли. Учитывая все рассмотренные 
обстоятельства и подходы еще раз под-
черкнем необходимость рассмотрения 
человеческого потенциала с точки зрения 
управления обществом. Такое рассмо-
трение позволит, на наш взгляд, придать 
исследованиям нужную целевую направ-
ленность на объединение достижений 
различных гуманитарных наук. 

Итак, по нашему мнению, человече-
ский потенциал определяется как цель 
принятия стратегических экономических 
решений, всегда явно или неявно направ-
ленных на достижение определенного 
состояния населения и конкретных обще-
ственных групп, а иногда и индивидов.  
С другой стороны человеческий потенци-
ал как имеющийся на момент принятия 
решения уровень развития и состояния 
общества (общественных групп, индиви-
дов) является ключевым средством до-
стижения таких целей. В результате на 
первый план выходит задача создания 
системы оценки эффективности страте-
гических решений, базирующаяся, в свою 
очередь, на системе оценки состояния че-
ловеческого потенциала. Именно в таком 
контексте следует рассматривать эффек-
тивность управления – во взаимовлиянии 
стратегических решений и человеческого 
потенциала.

В настоящее время одной из актуаль-
ных управленческих проблем является 
проблема эффективности использования 
государственных средств. Ниже будет по-
казано, что данная проблема не является 
чисто финансовой, а должна рассматри-
ваться в контексте приведенных выше 
рассуждений. В настоящей статье речь бу-
дет идти о государственных расходах в об-
ласти культуры. Целесообразно очертить 
перечень проблем оценки эффективности 
государственных расходов (на примере 
расходов на культуру) и наметить подходы 
к их решению. Среди таких проблем выде-
лим три основные.

1. Методика оценки эффективности 
государственных расходов несовершенна. 
Исполнение любой государственной функ-
ции (в том числе разработка и реализация 
стратегий и программ в области культу-

ры) всегда подразумевает использование 
государственных средств. Такая оценка 
предполагает выявление, помимо проче-
го, результатов исполнения соответствую-
щей функции. При этом рассматриваемая 
функция может быть любой, важно лишь, 
что на ее исполнение предусмотрено вы-
деление государственных  средств и ее 
исполнение приводит к определенным 
результатам, качество и затраты на про-
цесс достижения которых и оценивается. 
Целесообразность использования обще-
принятой в мире методики, утвержденной 
в рамках «Лимской декларации руководя-
щих принципов контроля ИНТОСАИ» [5], 
в целом в комментариях не нуждается. 
Однако случаи ее применения для оцен-
ки эффективности государственных рас-
ходов в РФ остаются эпизодическими и не 
могут считаться установленной практикой. 
Причина этого – отсутствие не только со-
ответствующей законодательной базы 
и разъясняющих ее методических реко-
мендаций, но и практики применения 
рассматриваемой методики.  Важнейшие, 
на наш взгляд, нюансы применения ме-
тодики оценки эффективности государ-
ственных расходов достаточно подробно 
описаны нами в научных публикациях [3]. 
Уместно лишь напомнить, что эффектив-
ность трактуется с точки зрения трех ее 
уровней (снизу вверх) – экономности, про-
дуктивности, результативности. Каждый 
уровень подразумевает оптимизацию  
(а не минимизацию, подмена данных поня-
тий наблюдается в практике повсеместно) 
расходования средств. Экономность – на 
получение любых ресурсов, необходимых 
для осуществления функции; продуктив-
ность – на достижение определенных не-
посредственных результатов функции;  
результативность – на обеспечение ко-
нечных результатов. Таким образом, на 
первом месте должны стоять результаты, 
а не расходы. Отечественная практика ис-
пользования рассматриваемых методиче-
ских положений  крайне бедна. Несмотря 
на кажущуюся простоту методики, ее по-
ложения, исходя из нашего практического 
опыта, являются трудно формализуемыми, 
так что понимание корректности применя-
емого подхода и полученных результатов 
лежит вне области формальных определе-
ний. Наш опыт показывает, что ключевым 
фактором адекватности разработанной 
системы оценки эффективности осущест-
вления любой государственной функции 
является понимание разработчиком мето-
дических принципов ее построения и зна-
ние оцениваемой области деятельности.  

2. В российской практике бюджетного 
планирования и контроля внимание уде-
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Thus, academician L.I. Abalkin defines a 
potential from the perspective of econom-
ic science as “generalized, collective char-
acteristic of resources dependent on place 
and time” [1]. The given definition demon-
strates the complexity of formation of the 
concept of “human potential” because it 
is necessary to discover the major charac-
teristics of such object as “human” that lies 
within the framework of all the humanities. 
In his article devoted to the consideration 
of the concept of human potential B.G. Yu-
din emphasizes that “referring to the study 
of human problems from the very begin-
ning we deal with the complex theoretical 
and methodological problem – ambiguity 
or perhaps even principle indefinability of 
the term human. The number of various 
interpretations of this notion is almost im-
measurable, but meanwhile, if we choose 
only one of them disregarding all others 
we risk to sustain losses in terms of con-
tent and value” [6].

In our view, for this kind of work a cer-
tain target orientation is necessary in order 
to coordinate various scientific approaches 
of different fields of the humanities.

Traditionally, the term “potential” was 
defined as available means, reserves, 
sources which can be mobilized, put into 
action, used for achieving set goals, ex-
ecuting a plan; solving a problem; oppor-
tunities for an individual society, state in a 
defined area [2]. However, as mentioned 
above, when considering economic rela-
tions it is important to understand that 
an individual should not be treated as a 
“resource”, although we have to bear in 
mind that he/she plays this role as well. 
Given all the above circumstances and ap-
proaches let us emphasize again the need 
for considering human potential from the 
perspective of society governance. In our 
opinion, this will give research an appro-
priate target orientation towards unit-
ing all achievements of various human  
sciences.

So, we believe that human potential 
is defined as an objective of adoption of 
strategic economic decisions which are 
explicitly or implicitly aimed at reaching 
a certain state of population and concrete 
social groups and in some cases individu-
als. On the other hand, human potential as 
a level of development and state of soci-
ety (social groups, individuals) available at 
the moment of decision-making presents 
a key means to attain such goals. As a re-
sult, the most important task is to create a 
system for evaluation of strategic decision 
efficiency which, in turn, is based on the 
system for evaluation of human potential 

condition. That is the context for analyzing 
the management efficiency – interaction 
between strategic decisions and human 
potential.

Nowadays the problem of effective use 
of public funds is one of the topical admin-
istration issues. The article further demon-
strates that this problem is not just financial 
but should be tackled in the context of the 
above-mentioned reasoning. The paper 
deals with public expenditure on culture. It 
is reasonable to list the problems of evalu-
ation of public expenditure effectiveness 
(the case of expenditure on culture) and 
outline the ways to resolve them. Among 
such problems are the following:

1. The methodology to assess the ef-
fectiveness of government spending is 
incomplete. Performance of any public 
function (including development and im-
plementation of strategies and programs 
in the field of culture) always involves the 
use of public funds. Among other things, 
this assessment means analyzing the re-
sults of the function performance. At that, 
the considered function can be of any kind, 
but what is more important is that there 
are public funds available for its imple-
mentation and its fulfillment leads to cer-
tain results which are evaluated in terms 
of quality and expenses. The expediency 
of applying the methodology generally 
adopted in the world and approved with-
in the framework of Lima Declaration of 
Guidelines on Auditing INTOSAI [5] needs 
no comments. Nevertheless, the cases 
when it is used to assess the effectiveness 
of public spending in the Russian Federa-
tion remain sporadic and cannot be con-
sidered as established practice. The reason 
for that is the absence of not only appro-
priate legislative framework and clarifying 
guidelines but also of the practical appli-
cation of the given methodology. We have 
already described the most important nu-
ances of application of public expenses 
effectiveness evaluation in our previous 
scientific works [3]. Here it is convenient to 
remind that the effectiveness is interpret-
ed from the standpoint of its three levels 
(from bottom to top) – economy, produc-
tivity and delivery. Each level implies cost 
optimization (but not minimization, the 
substitution of these concepts is wide-
spread). In terms of economy it means ob-
taining any resources required for perfor-
mance of the function; as for productivity 
it signifies achievement of certain immedi-
ate results of the function; with regard to 
delivery it indicates ensuring outcomes. 
Thus, these are results, but not expenses, 
that gain the lead. The Russian practice of 

applying the considered methodological 
provisions is extremely poor. Despite the 
seeming simplicity of the technique, its 
provisions, in our experience, are difficult 
to formalize, so understanding of the cor-
rectness of the approach applied and the 
results obtained lies beyond the scope of 
formal definitions. Our experience shows 
that the key factor in adequacy of the de-
veloped system to assess effectiveness of 
any public function is developer’s com-
prehension of methodological principles 
of its organization and knowledge of the 
estimated sphere of activity.

2. In the Russian practice of budget 
planning and control attention is paid 
to only the lowest level of effectiveness 
consideration. All events are at the level 
of economy (analysis of the cost value of 
procurements and operating costs for 
function implementation) or at the level 
of productivity (level of immediate results 
of activity). Delivery as the highest level of 
effectiveness (level of final performance) 
is not considered at all. For example, the 
most frequently used indicator to assess 
work effectiveness of budget culture insti-
tutions (such as state museums) within the 
frames of the so-called “state assignment” 
is number of visitors during a period and 
its variations (age and social groups, etc). 
It cannot be even referred to the level of 
immediate results – productivity, which in 
this case includes acquisition by the visi-
tor of certain attitudes or gaining impres-
sions for which the exposure was created. 
We are not aware of the cases when the 
impact of culture services consumption 
by population on quality of life, economic 
and social spheres was explored at state 
level, though this is the final goal of pub-
lic funds (even in the absence of any re-
view and analysis of these processes). We 
should note that achievement of some ob-
jectives at the levels of economy and pro-
ductivity can contradict to achievement 
of final results at the delivery level. At the 
economy stage cost reduction is achieved, 
but at the level of productivity quality of 
institution work decreases due to over-
load and poor moral and financial condi-
tion of employees. Negative outcomes at 
the level of delivery are also obvious. They 
encompass attrition of qualified staff with 
high culture values, emergence of public 
stereotypes about low prestige and social 
insignificance of some culture areas. As a 
result a share of culturally educated people 
in society will reduce. In order to solve this 
problem it is advisable to develop and im-
prove qualifications of both financial and 
branch specialists in the sphere of cost ef-
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ляется только низшему уровню рассмо-
трения эффективности. Все мероприятия 
находятся на уровне «экономность» (ана-
лиз величины затрат на закупки и текущие 
расходы в целях осуществления функции) 
или на уровне «продуктивность» (уровень 
непосредственных результатов деятель-
ности). Высший уровень эффективности 
«результативность» (уровень конечных 
результатов деятельности) не рассма-
тривается вовсе. Например, для оценки 
эффективности работы бюджетных уч-
реждений культуры, таких как государ-
ственные музеи, в рамках так называемо-
го «государственного задания» наиболее 
часто используемый показатель – «число 
посетителей за период» в различных его 
вариациях (по возрастным, социальным 
группам и др.). Его нельзя относить даже 
к уровню непосредственных результатов 
– «продуктивности», к которому относит-
ся в данном случае усвоение посетите-
лем музея определенных установок или 
получение определенных впечатлений, 
ради которых и создавалась экспозиция. 
Нам не известны случаи рассмотрения 
на государственном уровне влияния «по-
требления» услуг культуры населением на 
качество жизни, экономическую, социаль-
ную сферу жизни общества, хотя именно 
на это в конечном итоге направлены го-
сударственные средства (даже при отсут-
ствии какого-либо рассмотрения и анали-
за данных процессов).  Следует отметить, 
что достижение определенных целей по 
уровням «экономность» и «продуктив-
ность» может противоречить достижению 
конечных результатов по уровню «резуль-
тативность». По уровню «экономность» 
достигается уменьшение затрат, однако 
по уровню «продуктивность» имеет место 
снижение качества работы учреждения 
в виду перегруженности и ухудшения 
морального и материального состояния 
сотрудников. Очевидны и негативные ре-
зультаты по уровню «результативность», 
состоящие как просто в оттоке квалифи-
цированных кадров высокого культурно-
го уровня из профессии, так и в появлении 
общественных стереотипов о непрестиж-
ности и общественной незначимости ряда 
областей культуры. Конечным резуль-
татом будет снижение доли культурных 
людей в обществе. Для решения данной 
проблемы необходимо развитие и повы-
шение квалификации как финансовых, 
так и отраслевых специалистов в вопро-
сах эффективности расходов. Нынешний 
уровень квалификации, особенно финан-
совых работников, не позволяет выйти за 
рамки уровня «экономность» в рассмо-
трении вопросов эффективности государ-
ственных расходов.

3. Практика контроля и бюджетного 
планирования оторваны друг от друга. Так 
что, даже имея квалифицированные кадры 
государственного финансового контроля и 
аудита эффективности, не получится скор-
ректировать практику работы органов 
исполнительной власти и бюджетных уч-
реждений на основе их выводов. Выводы 
аудитора, тем более в таком вопросе, как 
аудит эффективности, просто выражение 
его мнения по поводу функционирования 
объекта аудита. Аудит не может подменить 
собой управление. Недостаточно простого 
проведения реформ на законодательном 
и методическом уровне любого масштаба. 
Качество исполнителей этих решений не 
позволит их осуществить, что наглядно 
показала попытка введения в практику 
программно-целевых методов бюджети-
рования, которое было приостановлено в 
результате неумения и нежелания государ-
ственного аппарата работать с подобным 
нужным и прогрессивным инструментом 
управления.

Чтобы решить указанные проблемы, 
необходимо организовать систематиче-
ское обучение специалистов основам 
принципов эффективного использования 
бюджетных средств и придать этим про-
граммам отраслевую направленность. 
Наш опыт показывает, что ключевым 
фактором адекватности разрабатыва-
емой системы оценки эффективности 
осуществления любой государственной 
функции является понимание разработчи-
ком принципов методологии системного 
анализа хотя бы в объеме классической 
работы Оптнера. Собственно говоря, не-
обходимо формирование человеческого 
потенциала работников, осуществляющих 
управление и контроль в сфере культуры. 

Вывод: человеческий потенциал в со-
временных условиях является как целью 
разработки и реализации государствен-
ных стратегий и программ социально-эко-
номического развития, так и основным 
условием, средством их успешной реали-
зации. Система планирования и оценки 
эффективности выделения государствен-
ных средств должна исходить прежде 
всего из политических, экономических и 
социальных конечных результатов реали-
зации решения. С другой стороны, честная 
и комплексная оценка человеческого по-
тенциала разработчиков и исполнителей 
государственных программ должна стать 
органичным элементом выработки и осу-
ществления государственных решений, с 
тем чтобы человеческий потенциал непо-
средственных участников указанных про-
цессов соответствовал уровню решаемых 
задач. 
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fectiveness. Today’s level of qualification, 
especially among financial employees, 
makes it impossible to push the envelope 
of the economy level when considering the 
issues of public spending effectiveness.

3. The control practice and budget 
planning are isolated from each other. 
Therefore even availability of highly-qual-
ified personnel of state financial control 
and effectiveness audit is unable to revise 
working practice of executive bodies and 
budget institutions on the basis of their 
conclusions. The findings of auditors es-
pecially in the field of effectiveness audit 
represent simply their views on function-
ing of the audit subject. Audit cannot be a 
substitute for management. Just enacting 
reforms at legislative and methodological 
levels of any scale is insufficient. The qual-
ity of performers who execute these deci-
sions will make it impossible to implement 
them. This is confirmed by the attempt to 
introduce program-oriented methods for 
budgeting which was suspended due to 
inability and reluctance of the state ap-
paratus to work with such an essential and 
advanced management tool.

In order to solve the mentioned prob-
lems, it is necessary to organize system-
atic training for specialists on fundamental 
principles of effective use of budget funds 

and make these programs more branch-
oriented. According to our experience, the 
key factor in adequacy of the system for 
assessing the effectiveness of implemen-
tation of any state function being worked 
out is the developer’s knowledge of the 
principles of system analysis methodol-
ogy at least at the level of Optner’s classic 
work. Strictly speaking, it is necessary to 
build human potential of employees who 
carry out control in the culture sphere.

Conclusion. Nowadays human po-
tential represents both an object for 
development and implementation of 
national strategies and programs of so-
cial-economic development and the main 
condition and means of their successful 
implementation. System for planning and 
assessing the effectiveness of public funds 
allocation should be based above all on 
political, economic and social final results 
of decision execution. On the other hand, 
honest and comprehensive assessment of 
human potential of developers and per-
formers of state programs should become 
an integral element in formulation and im-
plementation of government decisions in 
order to keep human potential of immedi-
ate participants of these processes in line 
with the level of the tasks performed. 
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Вовлеченность как фактор  
повышения результативности  
труда руководителя  
малого предприятия

Динамично изменяющиеся условия 
внешней среды для обеспечения 

выживания малых предприятий на рынке 
требуют от руководителей предприятий 
повышения результативности собствен-
ной деятельности.

Вместе с тем согласно результатам 
проведенных опросов не более 50% ру-
ководителей малых предприятий считают 
свою деятельность результативной – фак-
тический уровень достижения поставлен-
ных целей соответствуют ожидаемому .

При этом малое предприятие обла-
дает рядом качественных особенностей, 
которые предопределяют зависимость 
результатов функционирования от дея-
тельности руководителя:

1) единство права собственности и 
непосредственного управления предпри-
ятием. Как правило, руководитель и соб-
ственник предприятия – одно лицо;

2) ограниченность масштабов пред-
приятия, определяющая особый личност-
ный характер отношений между хозяи-
ном (руководителем) и работником, что 
позволяет добиваться действенной моти-
вации работы персонала и более высокой 
степени его удовлетворенности трудом;

3) полная ответственность руково-
дителя за результаты хозяйствования 

Ключевые слова

руководитель малого предприятия

эффективность

вовлеченность руководителя 
малого предприятия

критерии оценки вовлеченности 
руководителя малого предприятия

Аннотация

В статье дается обоснование вовлеченности 
как важного фактора повышения результативно-
сти труда руководителя малого предприятия. Рас-
смотрены дефиниции понятия «вовлеченность». 
Обоснована шкала оценки вовлеченности руко-
водителя малого предприятия применительно  
к заданным целям и трудовому процессу.

вследствие его непосредственной вклю-
ченности в производственный процесс и 
ограниченности масштабов предприятия;

4) социальная незащищенность ра-
ботников. Благополучие персонала за-
висит от руководителя. Практически на 
всех малых предприятиях отсутствуют 
коллективные договоры или профсоюзы, 
которые смогли бы оказать давление на 
администрацию для защиты интересов 
работников;

5) источники финансирования малых 
предприятий. Малые предприятия по-
лагаются на сравнительно небольшие 
кредиты банков, собственные средства и  
«неформальный» рынок капиталов (день-
ги друзей, родственников и т.д.).

Основным фактором результатив-
ности функционирования малого пред-
приятия является его руководитель (см. 
рисунок).

Под результативностью в менеджмен-
те понимается уровень достижения за-
данных целей.

Главным фактором, определяющим 
уровень достижения цели руководителя 
малого предприятия, является выполне-
ние им соответствующих функций.

На основании выявленных особенно-
стей малых предприятий можно сделать 

JEL classification

J24, M54

Субъект управления – 
руководитель малого предприятия

Постановка целей малого предприятия

Функционирование малого предприятия

Результативность труда руководителя –  
уровень достижения целей  

малого предприятия

Обеспечение достижения целей  
малого предприятия

1. Планирование
2. Мотивация и стимулирование
3. Организация и координация
4. Контроль и корректировка

Руководитель как главный фактор достижения целей малого предприятия



Labour l Cadres l Education
U

pr
avlen

ets №
 6/46/ 2

0
1

3
 

39

Commitment as a Factor 
in Increasing Labour Productivity 
of the Head of a Small Enterprise

Key words

THE HEAD OF A SMALL ENTERPRISE

EFFECTIVENESS

COMMITMENT OF THE HEAD  
OF A SMALL ENTERPRISE

CRITERIA TO EVALUATE COMMITMENT  
OF THE HEAD OF A SMALL ENTERPRISE

Summary

The paper grounds commitment as an impor-
tant factor in increasing labour productivity of the 
head of a small enterprise. The author considers 
the definitions of the term “commitment”, and intro-
duces the scale to evaluate commitment of the head 
of a small enterprise in terms of the specified goals 
and labour process.
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вывод, что важным условием высокой 
результативности в выполнении функ-
ций развития является вовлеченность 
руководителя и работников в трудовой 
процесс. Рассмотрим данное понятие 
подробнее.

В отечественных и зарубежных пу-
бликациях понятие вовлеченности трак-
туется по-разному.

В компании Hewitt Associates, которая 
проводила исследования вовлеченности 
персонала по всему миру, было сформу-
лировано определение данного понятия.  
«Вовлеченность – это такое эмоциональ-
ное и интеллектуальное состояние, в 
котором сотрудники выполняют свою 
работу как можно лучше» [13].

Исследователи из Hewitt Associates 
выявили ряд поведенческих индикато-
ров, которые служат проявлением во-
влеченности:

l позитивные отзывы о компании по-
тенциальным сотрудникам и клиентам; 

l истинное желание быть сотруд-
ником компании – человек остается и 
продолжает работать в компании вне за-
висимости от трудностей, появляющихся  
в организации; 

l приложение дополнительных уси-
лий для успеха бизнеса. 

Специалисты компании Hewitt 
Associates выделяют три уровня при-
верженности к компании, среди которых 
вовлеченность считается наивысшим 
уровнем. Удовлетворенность подразуме-
вает, что человека в целом устраивает 
компания, в которой он работает. Он до-
волен определенными составляющими, 
например, зарплатой, условиями труда, 
возможностями обучения и будет про-
должать здесь работать, но не приклады-
вая особых усилий. 

Лояльность значит, что сотруднику 
нравится компания, и он готов трудиться 
здесь еще долгое время, оставаясь пре-
данным работником, но по-прежнему не 
прилагая лишних усилий [11]. 

Вовлеченность же считается наивыс-
шим уровнем, когда человек радеет за 
свою компанию, выкладывается и ста-
рается работать как можно лучше. Это 

можно сравнить с предпринимательской 
моделью, когда сотрудник воспринимает 
бизнес компании как свой и считает сво-
им долгом внести свой вклад в его про-
цветание [13].

Е.А. Скриптунова под вовлеченно-
стью персонала понимает «степень уча-
стия сотрудников в жизни и деятельности 
компании, совпадение интересов компа-
нии и интересов сотрудников, позитив-
ное отношение к своей работе, которое 
приводит к повышению производитель-
ности труда» [8].

Е.А. Колоскова понимает вовлечен-
ность как «отношение сотрудника к ком-
пании, ее руководству, обязанностям и 
условиям труда, при котором он прояв-
ляет неподдельный интерес к успехам 
компании и стремится выполнять свои 
обязанности, превосходя установленные 
стандарты».

Профессор Кейти Трасс (Katie Truss) 
дает следующее определение вовле-
ченности: «вовлеченность отражает 
отношение сотрудника к организации 
и ее ценностям». Вовлеченный сотруд-
ник знаком с ситуацией в компании и 
взаимодействует с коллегами для до-
стижения наилучших результатов, ру-
ководствуясь интересами организации. 
Работа над вовлеченностью в организа-
ции должна вестись непрерывно, для 
достижения этой цели необходим диа-
лог между работодателем и персона-
лом [1].

В Американском институте исследо-
вания занятости вовлеченность опре-
деляется как «позитивное отношение к 
работе и поведение сотрудника в соот-
ветствии с миссией организации, благо-
даря которому удается достигнуть значи-
тельных результатов» [2].

Как видно из проведенного анализа, 
единого общепринятого определения 
понятия «вовлеченность» не существует.

В литературе часто сравниваются 
понятия «удовлетворенность» и «вовле-
ченность персонала». Оба термина име-
ют самое прямое отношение к понятию  
«мотивация». JEL classification

J24, M54
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Под удовлетворенностью персонала 
понимают характеристику отношения 
людей к организации, в которой они ра-
ботают:

l внутреннее удовлетворение содер-
жанием труда;

l удовлетворение окружением на ра-
боте;

l удовлетворение вознаграждением 
со стороны организации.

Одним словом, удовлетворенный со-
трудник полностью доволен тем, что он 
«получает» от компании, в которой ра-
ботает.

Вовлеченность персонала в сравне-
нии с удовлетворенностью понимается 
как состояние, при котором возникает 
безусловная мотивация к тому, чтобы 
полностью посвятить себя работе в ин-
тересах организации. В этом состоянии 
человек проявляет инициативу и моби-
лизует все свои возможности и скрытые 
резервы для решения поставленной 
задачи. Это желание прилагать личные 

усилия, вносить свой вклад как член ор-
ганизации для достижения ее целей [10].

Иными словами, это то, что сотрудник 
готов «дать» своей компании [6–8]:

l если этого требуют интересы орга-
низации, прикладывает дополнительные 
усилия, не ограничиваясь должностны-
ми инструкциями;

l испытывает чувство самоуважения, 
основанное на удовлетворенности свои-
ми профессиональными достижениями  
и своей работой;

l проявляет заинтересованность в до-
стижении значимых для организации ра-
бочих результатов;

l несет ответственность за результа-
ты своей работы.

Вовлеченный сотрудник испытывает 
чувство причастности к деятельности 
своей компании, и поэтому развитие во-
влеченности персонала является одним 
из основополагающих принципов успеш-
ной работы всей организации [2–5]. 

Источники

1. Захарова А. Научные определения по-
нятия вовлеченность // Штат. 2011. № 5.

2. Коул Д. Управление персоналом в со-
временных организациях. М.: Изд-во «Вер-
шина», 2004.

3. Митчелл А. Создание бренда изнутри 
путем вовлечения сотрудников // Identity. 
2005. № 5. 

4. Онучин А., Луцкина В., Розин М. 
Управление вовлеченностью персонала // 
HRTimes. 2012. № 20.

5. Рамперсад Х., Эль-Хомси А. TPS-Lean 
Six Sigma. Новый подход к созданию высо-
коэффективной компании. М.: Стандарты и 
качество, 2009.

6. Розенко Н. В чем соль системы непре-
рывных улучшений? URL: http://leansystems.
ru/knowledge/articles/article11/

7. Сероус Т.О. Вовлечение персонала в 
улучшение через организацию конкурсов 
// Методы менеджмента качества. 2010. № 2.

8. Скриптунова Е.А. Методика расче-
та индекса вовлеченности персонала // 
Управление человеческим потенциалом. 
2010. № 2 (22).

9. Стори Дж. Вовлечение персонала и 
расширение полномочий: учеб.-метод. по-
собие. Блок 2: Кн. 11: пер. с англ. Жуковский: 
МИМ ЛИНК, 2009.

10. Фентон-О’Криви М. Высокорезуль-
тативные команды: учеб.-метод. пособие. 
Блок 2: Кн. 12: пер. с англ. Жуковский: МИМ 
ЛИНК, 2009.

11. Харский К. Лояльность как готов-
ность к жертве // Персональный блог. 
10.08.2010 г.

12. Энциклопедический словарь Брок-
гауза и Ефрона: в 86 т. СПб., 1890–1907.

13. Вовлеченность // http://ru.wikipedia.
org/

критерий
оценка, балл

0 1 2 3

участие в постанов-
ке целей развития  
предприятия

не участвует  
в постановке 
целей

участвует  
по предложению  
и стимулированию 
извне

участвует  
в постановке  
по собственной 
инициативе

сам ставит цели 
развития

самооценка руко-
водителем личной 
необходимости 
в решении задач 
развития

ему это не нужно мне все равно,  
но можно  
поучаствовать

мне это нужно, 
буду участвовать 

не могу не решать, 
буду решать даже 
если никому кроме 
меня это не нужно

участие в решении 
задач развития (не 
входят в регулярные 
обязанности)

не участвует  
в решении задач 
развития

участвует  
по предложению 
при условии стиму-
лирования извне

участвует  
по собственной 
инициативе

решает сам и во-
влекает в участие 
работников

критерий
оценка, балл

0 1 2 3

отзыв руководите-
ля о его интересе  
к выполняемой 
работе (к делу)

не хочет этим 
заниматься  
(«это не мое»)

можно  
заниматься,  
в целом интересная 
работа

интересна эта 
работа, получает от 
нее удовольствие

Живет этим делом

инициативность  
в решении проблем-
ных ситуаций

инициативу 
не проявляет, 
проблему решать 
отказывается

инициативу  
не проявляет

проявляет 
инициативу при 
стимулировании 
извне

самостоятельно 
проявляет иници-
ативу 

реализация улучше-
ний по повышению 
эффективности

улучшениями  
не занимается

занимается 
улучшениями  
по принуждению

занимается 
улучшениями  
по предложению 

самостоятельно 
занимается улуч-
шениями

Таблица 1 – Шкала оценки вовлеченности руководителя  
в решение задач развития предприятия

Таблица 2 – Шкала оценки вовлеченности руководителя 
в процесс трудовой деятельности
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Проанализировав понятие «вовле-
ченность», можно отметить общее у 
большинства авторов: вовлеченность 
как отношение работника к компании, 
выполняемой работе, которое мотиви-
рует его делать работу как можно лучше.

Это дает основание полагать, что во-
влеченность работника непосредствен-
но влияет на его результативность и эф-
фективность.

Таким образом, по отношению к ру-
ководителю малого предприятия авто-
ром данной статьи вовлеченность по-
нимается как отношение руководителя к 
целям компании, к процессу выполнения 
своих функций, которое мотивирует его 
работать как можно лучше и результа-
тивнее [9].

Исходя из определения, вовлечен-
ность руководителя малого предприятия 
следует понимать и оценивать как мини-
мум в двух аспектах:

l участие в постановке и реализации 
целей и задач предприятия, 

l интерес к выполняемой работе,  
к делу, которым он занимается.

Критерий (др.-греч. κριτήριον – спо-
собность различения, средство суж-
дения, мерило) – признак, основание, 
правило принятия решения по оценке 
чего-либо на соответствие предъявлен-
ным требованиям (мере) [12].

Автором предложена шкала оценки 
вовлеченности руководителей малых 
предприятий в решение задач развития 
малого предприятия в двух аспектах.

Шкала, представленная в табл. 1, по-
зволяет проводить оценку отношения и 
участия руководителя в постановке це-
лей, участия в решении задач, получении 
результатов.

Помимо вовлеченности в решение 
корпоративных задач важной остается 
оценка вовлеченности руководителя в 
сам трудовой процесс, в выполнение тру-
довых функций.

Шкала оценки вовлеченности руко-
водителя в процесс трудовой деятельно-
сти представлена в табл. 2.

Показатель вовлеченности руково-
дителя (работника) определяется как 
среднее арифметическое баллов вовле-
ченности по двум направлениям:

Пвовл = (∑ Пвовл. ц + ∑ Пвовл. труд. процесс)/6,

где ∑ Пвовл.ц – суммарный показатель во-
влеченности руководителя (работни-
ка) в достижение цели предприятия;  
∑ Пвовл.труд.процесс  – суммарный показатель 
вовлеченности руководителя (работни-
ка) в трудовой процесс; оба показателя 
рассчитывается как арифметическая 
сумма балов по шкале.

Предложенная автором данной ста-
тьи методика позволяет руководителям 
оценивать уровень вовлеченности ра-
ботников и руководителей, проводить 
группировку работников по уровню во-
влеченности в достижение целей пред-
приятий и компаний, по уровню вовле-
ченности в трудовой процесс. 
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Таблица 3 – Определение уровня вовлеченности руководителя (работника)

значение показателя вовлеченности уровень вовлеченности

от 0 до 1 низкий уровень вовлеченности

от 1 до 2 средний уровень вовлеченности

от 2 до 3 высокий уровень вовлеченности
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Аннотация

В статье предложена методика определения 
целевого сегмента иерархическим способом на 
основе зарубежной теории маркетинговых ис-
следований. Эта простая и доступная методика 
поможет туристским фирмам выделить целевой 
сегмент рынка и более качественно обслужить 
своих клиентов. Особое внимание уделяется фор-
мированию паломнических туров как перспек-
тивных для страны, что связано с менталитетом 
российского народа.

Методика формирования 
нового сегмента рынка 
туристской фирмы

На практике очень часто выясня-
ется, что производители товаров 

и услуг не знают, чего же действительно 
хотят клиенты. Во-первых, потребно-
сти клиента нередко отождествляются 
с мнением руководства о нуждах кли-
ентов. Во-вторых, клиентам приписы-
ваются потребности, выявленные в ре-
зультате маркетинговых исследований 
для аналогичных или конкурирующих 
компаний, а затем результаты «под-
гоняются» под собственных клиентов. 
В-третьих, многие компании вообще 
отказываются от изучения клиентов, по-
тому что выпускаемую продукцию «и так 
будут покупать», а качество услуг «гово-
рит само за себя», да и вообще, «наша 
компания самая лучшая», надежная, 
стабильная и профессиональная [3]. 
Другими словами, до поры до времени 
компанию может мало беспокоить уста-
новление обратной связи с клиентом. 
Однако отсутствие обратной связи рано 
или поздно приведет к потере управля-
емости информационными потоками, 
формированию отрицательного имид-
жа, поражениям в сфере неценовой 

конкуренции и оттоку клиентов. Именно 
поэтому тщательное изучение потреб-
ностей клиентов, безусловно, важно, 
поскольку позволяет определить новый 
целевой сегмент рынка.

Следовательно, в деятельности лю-
бых организаций, а в туристских фирмах 
особенно, необходимо проводить сег-
ментирование потребительского рын-
ка, чтобы качественно обслужить свой 
целевой сегмент и своевременно сфор-
мировать новый, тогда усилия компаний 
будут не напрасны.

 Качество сегментирования в зна-
чительной степени зависит от качества 
статистической информации. Кроме 
того, при сегментировании туристского 
рынка требуется информация о характе-
ристиках рынка [2]: 

l составе потенциальных потреби-
телей;

l потребительских предпочтениях;
l актуальных социальных, культур-

ных, духовных проблемах общества.
Сбор, анализ и интерпретация дан-

ных по качественному сегментирова-
нию проводились авторами методами 

JEL classification

L80, L83

Постановка проблемы и выбор метода сегментирования
для туристской фирмы

Исходные показатели 
текущей деятельности

Со стороны 
стратегических альянсов 

с конечными 
пользователями

Со стороны 
областей 
деловой 

активности

Вторичные 
источники 

данных

Выборка
Генеральная
совокупность

Реализация
стратегии

сегментирования

Формальное 
исследование

Адаптированное
экспериментирование

База данных, анализ, система поддержки принятия решений (DSS – Decision Support 
System), разработка процесса моделирования, методика распространения ресурсов, 
использующая такие подходы, как процесс иерархического анализа (АНР – Analytical 

Hierarchy Process), поведенческий, маркетинговый, логистический

Рис. 1. Выбор метода исследования для проведения  сегментирования
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Summary 

The paper proposes a technique to determine 
the target segment using a hierarchical method 
based on the foreign theory of market research. 
This simple and comprehensible methodology will 
help travel firms to identify the target market seg-
ment and provide services of higher quality. The 
special attention is paid to pilgrimage tours as 
promising for the country due to the mentality of 
the Russian people. 
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теории статистики. Традиционно иссле-
дования для сегментирования рынка 
базируются на опросах потребителей. 
Однако для повышения качества оценки 
сегмента рынка возможно применение 
и других методов, что подтвердилось 
практикой [6]. В частности, методы ис-
следования для сегментирования кли-
ентов туристских фирм, которые с успе-
хом используют зарубежные туристские 
компании, представлены на рис. 1.

Авторами предложена методика на 
основе иерархического анализа. Данная 
методика, как совокупность способов 
целенаправленного проведения опре-
деленной деятельности, позволяет вы-
брать новый сегмент рынка на основе 
метода дерева решений. Иерархиче-
ский анализ как количественный подход 
помогает принимать соответствующие 
управленческие решения, выполняя 
следующие шаги:

l постановка менеджерами требую-
щей решения проблемы;

l рассмотрение ее с позиций иерар-
хии взаимосвязанных элементов реше-
ния;

l оценка элементов иерархии ме-
тодом парного сравнении и исполь-
зования математических методов для 
определения удельного веса каждого 
элемента решения.

Для исследования потребителей в 
рамках экспертной оценки ассортимен-
та туристского продукта фирмы реко-
мендуется использовать такие подходы, 
как маркетинговый, логистический, по-
веденческий и др. Полученную специ-
фическую информацию о потребитель-
ских предпочтениях потенциальных и 
существующих туристов объединяют в 

базу данных, которую необходимо по-
стоянно обновлять и применять как 
часть системы принятия управленче-
ских решений.

Опираясь на труды отечественных 
ученых [1; 4], авторы выявили, что специ-
фические сегменты рынка требуют при-
нятия специальных решений. Например, 
при выводе на рынок нового туристского 
продукта сосредоточиваются на сегмен-
те с наибольшей вероятностью соверше-
ния покупки данного тура. 

Товарный ассортимент туристских 
фирм, который они могут предложить, 
сформирован на основе потребностей 
и мотивов путешествия и представ-
ляет собой основные виды туризма  
(см. таблицу). В зависимости от этого 
также определяются сегменты турист-
ского рынка.

Учитывая демографические пробле-
мы в мире и в стране, а также в регио-
не, где увеличивается доля пожилого 
населения, обратим внимание на рели-
гиозный, паломнический туризм (И). Па-
ломничество как основа туризма стре-
мительно развивается. Религиозный и 
паломнический туризм в рамках любой 
религии всегда вел к формированию ду-
ховных пространств, создавая опреде-
ленный конфессиональный ментальный 
универсум. Более 90% объектов турист-
ского интереса так или иначе связаны с 
культом или религией, имеющими место 
и в настоящее время. Эти культурно-
исторические ценности, входя состав-
ной частью (или будучи основной) в 
программу тех или иных туров, форми-
руют определенное культурное, исто-
рическое, религиозное пространство и 
являются востребованными [5]. Именно 

JEL classification

L80, L83

традиционные виды туризма / сегменты новые виды туризма /сегменты

маршрутно-познавательный (а).
спортивно-оздоровительный (б).
деловой и конгресс-туризм (в).
курортный, лечебный (г)

фестивальный (д).
охотничий (е).
экологический (Ж).
Шоп-туризм (з).
Религиозный, паломнический (И).
учебный (к).
этнический туризм (л)

Виды туризма и их сегменты
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этому виду туризма отдают предпочте-
ние российские туристы старшего по-
коления.

На основе концепции жизненно-
го цикла товара и жизненного цикла 
предприятия проведем иерархический 
анализ деятельности туристских фирм 
(рис. 2).

В процессе иерархического анализа 
методом дерева решений с учетом коэф-
фициентов вероятности было выявлено, 
что четыре сегмента в деятельности 
фирмы – Е, Ж, К, Л – являются кандида-
тами на удаление. Применение методи-
ки иерархического анализа для выбора 
сегмента объединяет усилия ведущих 
менеджеров компании, которым предо-
ставляется вся доступная информация 
маркетингового исследования. Это дает 
возможность обсуждения и оценки раз-
личных сегментов с помощью парных 
сравнений по каждому выбранному 
критерию. Результаты приоритетности 
сегментов, выявленные данной методи-
кой, предполагают следующие выводы.

1. Менеджерами установлены три 
критерия (привлекательность сегмента, 
конкурентная сила и синергия), кото-
рые имеют разную значимость с учетом 
возможностей фирмы в достижении 
четырех целей (продукт, рост прибыли, 
рост продаж, снижение риска). Цели 
различаются по своей значимости в за-

висимости от благосостояния фирмы в 
краткосрочном периоде. Соотношение 
80/20 по целям фирмы объясняется 
теоретической зависимостью прави-
ла Парето для малого бизнеса, так как 
основное количество предприятий 
малого бизнеса рассчитывают свою де-
ятельность на краткосрочный период. 
Коэффициенты целей ранжированы на 
основе опроса менеджеров туристских 
фирм. Вес критерия сегментирования 
определен методом сценариев.

2. Пять существующих сегментов 
оцениваются по перечисленным крите-
риям и взвешиваются по их важности 
для достижения четырех целей. Сегмент 
Д не очень привлекателен и должен рас-
сматриваться как кандидат на удаление, 
или должен быть уменьшен объем ре-
сурсов, направляемых в этот сегмент.

3. Выявлены новые сегменты. При 
оценке по трем критериям два сегмента 
из шести – З, И – рассмотрены как кан-
дидаты на включение. В результате был 
определен новый портфель сегментов, 
включающий: А, Б, В, Г, З, И.

4. На основе сделанных предпо-
ложений определяется, сколько ре-
сурсов используется в каждом сегмен-
те. Исходя из оценок иерархической 
значимости, ожидаемых доходов от 
каждого сегмента, стоимости охвата и 
риска определяются приоритеты для 
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0,11

г 
0,18

д 
0,03

е 
0,02

Ж 
0,02

з 
0,10

И 
0,17

к 
0,01

л 
0,05

Рис. 2. Иерархический анализ 
для выявления целевых сегментов рынка на основе дерева решений

Рис. 3. Дополнительные критерии выбора целевого сегмента рынка

Определение четких границ 
целевого сегмента

Психологические 
мотивы, духовные 

потребности

Экономически
рациональное 

поведение туриста

Этнос;
климат;

менталитет
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распределения ресурсов. Это привело 
к следующему распределению: А = 10%,  
Б = 21%, В = 11%, Г= 18%, З = 10%,  
И = 17% общих ресурсов фирмы. Сег-
мент паломнического туризма оказал-
ся достаточно перспективным, поэтому 
мы можем утверждать, что данный вид 
туризма необходимо позиционировать.

Представленную методику предла-
гается дополнить критериями сегменти-
рования для выявления нового целево-
го сегмента рынка (рис. 3). 

Методика выбора целевого рын-
ка будет эффективной, если усилить ее 
центральный элемент – целевой сегмент  
(в нашем случае И). Это обеспечивается за 
счет определения четких границ рынка. 

Границы сегмента, его объем (V) 
должны находиться в пределах

N > V сегмента > 1,                  (1)
где N – число потребителей данного ту-
ристского продукта. 

Для туристской фирмы также долж-
но выполняться условие

N = f (П),                             (2)
где П – прибыль фирмы.

Методика позволяет определить 
долю потребителей, выбирающих су-
ществующие туристские продукты, ко-
торые рассматриваются в отношении 
реальной доли рынка, возможности 
переключения потребителей на новый 
туристский продукт. Это позволит ту-
ристской фирме получить дополнитель-
ную прибыль.

Таким образом, каждая туристская 
организация должна постоянно зани-
маться вопросами сегментирования. 
Целевой сегмент рынка всегда способен 
обеспечить существование компании, 
особенно если эта компания неболь-
шая. Как известно, потребности клиен-
тов безграничны, и чтобы фирма могла 
обслужить своих клиентов качественно, 
ей необходимо хорошо знать их пред-
почтения. Поэтому туристская фирма 
должна брать на вооружение все воз-
можные методики определения своего 
целевого сегмента. 
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Место и роль андеррайтинга 
в деятельности страховой компании

В современных условиях андеррай-
тинг приобретает все большее 

значение в деятельности страховой ком-
пании и начинает играть ключевую роль 
в страховании. Поле деятельности андер-
райтера достаточно широко [4].

1. Участие в планировании целевых 
показателей операционной деятельно-
сти. Планирование осуществляется с уче-
том структуры, качества и характеристик 
имеющегося страхового портфеля, уров-
ня расходов на ведение дела, планов со-
трудничества с имеющимися и будущими 
клиентами. 

2. Осуществление продуктовой поли-
тики [5]. 

Продуктовая политика страховой 
компании представляет собой комплекс 
действий по следующим направлениям:

l проведение маркетинговых иссле-
дований;

l формирование ассортимента, раз-
работка и внедрение страховых продук-
тов и программ; 

l поддержание конкурентоспособно-
сти услуг на требуемом уровне;

l сопровождение и оценка эффектив-
ности действующих страховых продуктов 
и программ.

В процессе разработки страховых 
продуктов и программ в качестве под-
рядчиков привлекаются различные 
структуры страховой компании: отдел 
маркетинга, юридическая служба, отдел 
урегулирования убытков, отдел перестра-
хования, IT-подразделение.

3. Определение условий страхования 
нетиповых рисков. Работа с нетиповыми 
рисками занимает значительное место в 

Ключевые слова

андеррайтинг

страховщик

страхователь

страхование

страховой портфель

страховая премия

урегулирование убытков

оценка страхового риска

Аннотация

Страхование – молодая отрасль для совре-
менной России, новый виток его развития на-
чался только в 90-х годах прошлого века. Для 
обеспечения рентабельности страховых опера-
ций страховые компании независимо от своих 
финансовых возможностей, состава страхового 
портфеля и объема страховых операций должны 
проводить строгую, теоретически и практиче-
ски обоснованную андеррайтерскую политику.  
В статье рассмотрены теоретические и организа-
ционные аспекты андеррайтинга, а также роль ан-
деррайтинга в деятельности страховой компании.

процессе андеррайтинга. Нетиповыми яв-
ляются риски, которые:

l не соответствуют параметрам стан-
дартности, заложенным в страховых про-
дуктах и программах;

l отличаются по сути от рисков сег-
ментов целевых продаж.

Страхование нетиповых рисков может 
предполагать обеспечение дополнитель-
ной перестраховочной защиты.

4. Участие в урегулировании убытков. 
Урегулирование убытков обеспечивает 
выполнение главной цели страхования 
– возмещение ущерба в полном соот-
ветствии с условиями заключенного до-
говора страхования. Здесь происходит 
практическая реализация тех условий 
страхования, которые были заложены в 
договор на стадии проведения андер-
райтинга. При этом именно на стадии 
урегулирования убытков становится оче-
видным наличие «слабых мест» в системе 
андеррайтинга, что позволяет учесть дан-
ный опыт при принятии андеррайтерских 
решений (расчет тарифов, создание стра-
ховых продуктов и программ) в будущем.

Кроме того, практическое участие ан-
деррайтеров в урегулировании убытков 
выражается в совместной с выплатными 
подразделениями выработке решений о 
возможности осуществления страховых 
выплат и их величине. Как правило, это 
имеет место при урегулировании убыт-
ков, обусловленных определенными 
страховыми случаями, либо при убытках, 
величина которых превышает определен-
ную сумму.

Андеррайтинг делится на два уровня, 
создаваемых в рамках компании [1]:

l первичный (типовой, стандартный) 
выполняется силами самих продавцов, 
которые проводят оценку стандартного 
риска по типовым процедурам и пра-
вилам;

l специализированный (индивиду-
альный) проводится по нестандартным, 
индивидуальным рискам. 

Кроме этих традиционно отмечаемых 
в научной литературе уровней выделяют 
также следующие виды андеррайтинга:

1) внешний (field underwriting) – пер-
вый этап в процессе отбора риска, кото-
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Nowadays underwriting is becom-
ing increasingly important in the 

activities of insurance companies and as-
suming a key role in insurance. Activities of 
underwriter are quite diverse [4]:

1. Participation in planning of the op-
erational activities’ targets. Planning is 
done allowing for the structure, quality 
and characteristics of the current insurance 
portfolio, level of operational expenditure, 
intentions for cooperation with actual and 
future clients.

2. Implementation of product policy [5].
Product policy of an insurance compa-

ny implies a set of actions in the following 
directions:

l conducting marketing research;
l forming product range, developing 

and launching insurance products and pro-
grams;

l maintaining a certain level of com-
petitiveness; 

l accompanying and assessing the ef-
ficiency of the existing insurance products 
and programs.

During the development of insur-
ance programs and products various de-
partments of an insurance company are 
involved as subcontractors: marketing 
department, legal team, loss adjustment 
department, reinsurance department, IT 
department.

3. Determination of conditions under 
which atypical risks are insured. Working 
with atypical risks is an important part of un-
derwriting. Atypical risks are the risks that:

l do not meet the company standards 
which insurance products and programs 
are based on;

l differ in the essence from the risks of 
target segments.

The insurance of atypical risks may re-
quire an insurance company to provide ad-
ditional reinsurance protection.

4. Participation in loss adjustment. Loss 
adjustment guarantees that the principal 
goal of insurance is reached: the damage 
is indemnified in full compliance with the 
terms of the insurance contract concluded. 
This way the terms set by the insurance 
contact during underwriting are realized. 
Besides, loss adjustment stage is the time 

Key words

UNDERWRITINg

INSURER

THE INSURED

INSURANCE

INSURANCE PORTFOLIO

INSURANCE PREMIUM
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Summary

Insurance is a relatively young economic sector 
for modern Russia in a sense that the latest stage of 
its development began only in 1990s. Underwriting 
as an insurance process has not spread much yet 
too. Besides, underwriting usually promotes greater 
financial soundness. To ensure the profitability of in-
surance operations insurance companies regardless 
of their financial opportunities, insurance portfolio 
and volume of insurance operations should pursue 
a strict, theoretically and practically grounded un-
derwriting policy. The paper looks at theoretical and 
organizational aspects of underwriting as well as 
the role of underwriting in the activities of insurance 
companies.

The Role and Place of Underwriting 
in the Activities 
of Insurance Companies

JEL classification

G1, G22
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when all weak points of the underwriting 
system become evident, so this experience 
can be taken into account in future while 
making underwriting decisions (calculating 
insurance rates, designing insurance prod-
ucts and programs).

In addition, underwriters together 
with departments directly responsible for 
indemnities take decisions about paying 
money to the client and the sum. As a rule, 
this can take place in adjustment of losses 
incurred by insured events of particular 
types, or if these losses exceed a certain 
amount.

Underwriting is divided into two levels 
within a company [1]:

l primary (typical, standard) which is 
performed by sellers who assess standard 
risk using standard procedures and rules;

l specialized (individual) which is held 
to estimate non-standard individual risks.

Apart from these traditionally distin-
guished levels scientific publications list a 
number of other types of underwriting:

1) field underwriting which is the first 
stage in risk selection when agents of an 
underwriter collect necessary information 
about insurance products in the market, 
then generalize and address it to the un-
derwriter to take initial decision;

2) mass underwriting which is a process 
of taking risks for insurance when certain 
demographic indicators (for instance, age, 
sex, death rate, sickness rate) are assessed 
for the whole group in contrast to the as-
sessment applied for a single person of the 
group;

3) cash flow underwriting which uses 
such methods of risk evaluation and collec-
tion of insurance premiums that maximize 
company’s interest in receiving insurance 
premiums; insurance products are priced 
below the rate of premium required to take 
into account the cost of expected losses 
that will be incurred. Such pricing strategy 
is justified by the fact that attracting large 
sums of money that are then further in-
vested appears to be more effective than 
accurate evaluation of insurance products;

4) class underwriting which is a process 
of taking risks for insurance when applica-
tions for particular types of insurance (for 
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Андеррайтинговый процесс пред-
ставляет собой выявление взаимосвязи 
между доступной информацией о харак-
теристиках объекта страхования и потен-
циальным риском возникновения стра-
хового случая. Целью является принятие 
решения о том, страховать ли данного 
клиента, и если страховать, то на каких 
условиях. По итогам проведенной работы 
андеррайтер может:

1) принять риск на страхование на 
обычных условиях;

2) принять риск на особых условиях 
(с изменением тарифа, установлением 
франшизы и т.п.);

3) отказать в страховании.
После этого, если риск принимается, 

могут начинаться переговоры по усло-
виям страхования, размеру страхового 
взноса и суммы.

Таким образом, на данном уровне 
процесс андеррайтинга состоит из не-
скольких этапов:

l оценка рисков, свойственных объ-
екту, предлагаемому к страхованию;

l выработка решения о страховании 
объекта или отказе в страховании;

l определение сроков, условий и раз-
меров страхового покрытия;

l расчет размера страховой премии;
l подготовка и предложение соот-

ветствующим структурам страховщика по 
схеме перестрахования. 

Однако процесс андеррайтинга не за-
канчивается заключением или незаклю-
чением договора. Андеррайтер участвует 
в сопровождении договора, осуществляя 
мониторинг состояния объекта страхова-
ния и контроль выполнения плана меро-
приятий по снижению рисков, и в случае 
изменения параметров принятых на стра-
хование рисков пересчитывает страховой 
тариф и готовит изменения в договор.  
В случае нарушения страхователем сво-
их обязательств андеррайтер готовит за-
ключение о расторжении договора или 
уменьшении страховой выплаты при на-
ступлении страхового случая. 

Целью андеррайтинга является дости-
жение ситуации, когда все предлагаемые 
на страхование риски оценены и соответ-
ствующим образом классифицированы. 

На основании вышеизложенного мож-
но сделать вывод о том, что андеррайтинг 
является системообразующим процес-
сом, при котором осуществляется управ-
ление страховым портфелем и в конеч-
ном итоге обеспечивается экономическая 
безопасность страховой компании. 

рый заключается в проведении посред-
никами страховщика работы по сбору 
необходимой информации по предло-
жениям на страхование, ее обобщении и 
направлении страховщику для принятия 
андеррайтерского решения;

2) массовый (mass underwriting) – про-
цесс принятия рисков на страхование, 
при котором оценка определенных демо-
графических показателей (например, воз-
раст, пол, смертность, заболеваемость) 
производится для целой группы, в отли-
чие от оценки, применяемой к отдельным 
лицам, составляющим данную группу;

3) андеррайтинг на основе движения 
наличных денежных средств (cash flow 
underwriting) – использование таких ме-
тодов оценки и сбора премии страховыми 
компаниями, которые способствуют мак-
симальному увеличению заинтересован-
ности в поступлениях страховой премии; 
установление цен на страховые продукты 
(страховые услуги) ниже необходимого 
уровня, который требуется для покрытия 
расходов по ожидаемым убыткам. Такая 
ценовая стратегия оправдывается тем, 
что привлечение больших сумм денеж-
ных средств с целью их дальнейшего ин-
вестирования и получения большей нор-
мы дохода более эффективно, чем точная 
оценка страховых продуктов;

4) андеррайтинг по классу (class un-
derwriting) – процесс принятия рисков на 
страхование, при котором предложения 
по определенным видам страхования 
(например, по определенному виду авто-
мобильного страхования) автоматически 
отклоняются в связи с тем, что страхов-
щик не видит экономической выгоды, или 
потому, что страховщик не имеет необхо-
димых средств обслуживания (например, 
соответствующей службы в структуре 
управления страховой компании, способ-
ной обеспечить требуемый уровень об-
служивания, – службы по рассмотрению 
претензий для автомобилистов) для про-
ведения всех операций по данным видам 
страхования; 

5) андеррайтинг по счету (account 
underwriting) – форма андеррайтинга, в 
рамках которой каждый предполагаемый 
(перспективный) страхователь оцени-
вается по существу (с учетом всех «за» и 
«против»), независимо от вида осущест-
вляемой им предпринимательской дея-
тельности;

6) финансовый андеррайтинг (finan-
cial underwriting) – изучение финансо-
вых отчетов и других финансовых доку-
ментов, характеризующих деятельность 
организации, с целью оценки качества 
управления, имеющихся резервов для по-

вышения эффективности деятельности и 
степени подверженности различным ви-
дам рисков, а также оценка возможностей 
организации по оплате страховых премий 
и выполнению своих финансовых обяза-
тельств или гарантий. Также называется 
«андеррайтинг менеджмента» (manage-
ment underwriting);

7) экспериментальный андеррайтинг 
(experimental underwriting) – практика 
осторожного принятия на страхование 
определенных видов рисков, которые 
обычно считаются неприемлемыми в со-
ответствии с руководящими принципами 
данного страховщика;

8) профессиональный андеррайтинг 
– совокупность методов и действий по 
оценке страхового риска и его факторов, 
характеризующих застрахованного с точ-
ки зрения его профессии, вероятности 
наступления несчастных случаев при 
осуществлении трудовой деятельности 
для оценки возможности заключения до-
говора страхования и расчета страхового 
тарифа и страховой премии [2; 3]. 

Процесс андеррайтинга в страхова-
нии населения относительно прост. Ос-
новную информацию о риске андеррай-
тер получает из заявления о страховании. 
Если появляется необходимость в уточне-
нии сведений, андеррайтер обращается  
к заявителю и получает нужные данные.

Во многих случаях функция андер-
райтинга делегируется третьему лицу, от-
личному от страховщика, например, по 
страхованию туристов страховой полис 
продается агентом туристического опера-
тора или авиаперевозчиком. Страхователь 
заполняет форму заявления, и ему сразу 
же выдается страховой полис из пачки 
типовых полисов. Аналогичную ситуацию 
можно наблюдать при страховании до-
машнего имущества: страховой агент или 
брокер уполномочены выдавать страхо-
вые полисы. В этих случаях андеррайтинг 
сводится практически к тому, чтобы не за-
страховать нежелательного клиента. Од-
нако брокер или агент в данных случаях 
ограничены в возможности (или вообще 
лишены ее) снижать или повышать цену.

Иначе обстоит дело при страховании 
жизни. Основным источником инфор-
мации в данном случае также будет за-
явление на страхование. Однако здесь 
затрагивается много аспектов, связанных 
со здоровьем застрахованного, поэтому 
страховщик может прибегнуть к помощи 
медицинского работника, чтобы оценить 
риск, особенно в тех случаях, когда за-
явитель хочет застраховаться на большую 
сумму или страдает наследственными за-
болеваниями.
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example, for a certain type of vehicle insur-
ance) are rejected automatically because an 
insurer does not see any economic benefit 
or because an insurance company does not 
possess necessary means of service to con-
duct all operations that this type of insur-
ance implies (for instance, in the organiza-
tional structure of the insurance company 
there is not a specific department that can 
provide a required quality of service: the 
department for considering drivers’ claims 
is absent);

5) account underwriting which is a form 
of underwriting when  every prospective 
insured is assessed in essence allowing for 
all pros and cons irrespective of the kind of 
entrepreneurial activity they perform;

6) financial underwriting supposes that 
all financial statements and documents of 
an organization are examined to assess the 
quality of management, identify reserves 
to improve the organization’s performance 
and  limit its exposure to various risks as well 
as to evaluate the organization’s capability 
to pay insurance premiums and honour its 
financial commitments and guarantees. It 
also called management underwriting;

7) experimental underwriting is the 
practice of cautious accepting particular 
risks for coverage, risks which, under nor-
mal circumstances, the company would 
not insure against because of its insurance 
standards;

8) professional underwriting is a set of 
methods applied and actions taken to as-
sess insurance risk and its factors that char-
acterize the insured in terms of their job, 
probability of accidents during their work 
so as to understand whether it is possible 
to conclude the insurance contract and cal-
culate insurance rates and premiums [2;3].

Underwriting as an insurance process 
is relatively simple. Most information about 
risk an underwriter gets from an applica-

tion. If any further details are needed, the 
underwriter addresses the applicant and 
receives the required data.

Underwriting function is often del-
egated to a third party different from the 
insurer, for example, a travel insurance 
policy can be taken out by a travel agency 
or an airline. The insured fills in a form and 
is immediately given a standard insurance 
policy. The situation is the same with home 
contents insurance: insurance agent or bro-
ker is authorized to give insurance policies. 
In these cases underwriting is limited just 
to a necessity to guarantee that no unwant-
ed customer was insured. Yet brokers and 
agents in such situations have few if any 
possibilities to raise or lower the price.

The situation is different with life in-
surance. The major source of information 
is still the same – an application for insur-
ance. However, here a lot of health-related 
aspects are involved so an insurer may ap-
proach a medical worker to evaluate risk 
particularly in cases when an applicant 
wants to be insured for a large sum or suf-
fers hereditary diseases.

Underwriting is the process of identi-
fying any links between accessible infor-
mation about the object of insurance and 
the likelihood of the ensured event. This 
procedure aims to understand whether it is 
worth to provide an insurance for customer 
or not and under what conditions. As a re-
sult of the work done an underwriter may:

1) accept the risk under standard condi-
tions;

2) accept the risk under special condi-
tions (with adjustment of the insurance rate 
or setting the deductible etc.);

3) refuse to cover.
After that if the risk is accepted the ne-

gotiations over insurance conditions, the 
size of insurance premium and the sum 
may start. 

Thus, at this level the underwriting pro-
cess is made up of the following stages:

l evaluation of the risks inherent in the 
object supposed to be insured;

l decision-making whether to agree or 
refuse to insure the object;

l determination of the terms, condi-
tions and the size of the insurance cover-
age;

l calculation of the size of the insur-
ance premium;

l preparation of the recommendation 
on the reinsurance scheme and presenting 
it to the responsible  departments of the in-
surance company.

Yet the process of underwriting does 
not end at the stage of signing the contract. 
Since this moment the underwriter ac-
companies the deal and by monitoring the 
insurance object and controlling the plan 
of measures designed to reduce risks and 
should the parameters accepted for cover-
age change the underwriter re-calculates 
the insurance rate and prepares changes 
to the contract. If the insured breaches the 
terms of contract the underwriter organizes 
the termination of the contract or arranges 
the reduction of payout.

The principal target of the underwrit-
ing is to achieve the situation when all risks 
suggested for insurance are thoroughly 
evaluated and classified.

On the basis of the above-mentioned 
we may conclude that underwriting is the 
fundamental process that ensures prudent 
portfolio management and as result main-
tains economic security of an insurance 
company. 
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В настоящее время как в методологическом, 
так и в научно-практическом отношении недоста-
точно исследованы многие вопросы, связанные с 
выработкой и реализацией новых подходов, ко-
торые бы обеспечивали комплексную оценку эф-
фективности системы государственных закупок  
с учетом инновационного развития.

Сущность предлагаемого в статье подхода 
заключается в комплексной оценке эффектив-
ности механизма государственных закупок и его 
влияния на инновационную активность в целом.

Summary

Nowadays from the viewpoint of methodol-
ogy and applied science, many issues associated 
with development and implementation of new ap-
proaches to integrated assessment of government 
procurements efficiency with account of innovative 
development have not been thoroughly researched.

The essence of the proposed approach is based 
on an integrated assessment of efficiency of the 
government procurement mechanism and its im-
pact on innovation activity as a whole.

Развитие методических подходов
к оценке инновационной эффективности
государственных закупок

Одним из важных вопросов усо-
вершенствования организацион-

но-экономического механизма государ-
ственных закупок является обеспечение 
эффективности использования государ-
ственных средств. В качестве критерия 
эффективности рассматривается эконо-
мия бюджетных средств, что, в частности, 
отражено в данных государственной ста-
тистики (табл. 1).

Нужно заметить, что в России для 
оценки эффективности конкурсных за-
купок рекомендуется методика, которая 
была разработана Министерством эко-
номического развития и торговли РФ. 
Согласно этой методике оценивать эф-
фективность государственных закупок 
можно с помощью двух показателей [2]: 
сокращения расходов бюджетных 
средств и сравнительной эффективно-
сти. Представим характеристику данных 
показателей в табл. 2.

Сравнительная эффективность про-
ведения конкурсов на размещение за-
казов на снабжение товарами для госу-
дарственных нужд определяется в трех 
вариантах на основе сравнения кон-
трактной цены товара по результату про-
веденного конкурса по:

l средней цене товара, предложен-
ной поставщиками;

l рыночной цене товара в регионе 
снабжения;

l контрактной цене товара на преды-
дущем конкурсе. 

При этом нужно учитывать, что заказ-
чиком в конкурсной документации мо-
гут предполагаться следующие способы 
установления контрактных цен:

l фиксированная цена на весь срок 
действия государственного контракта;

l фиксированная цена на весь срок 
действия государственного контракта с 
возможным ее уменьшением при резком 
падении рыночных цен;

l фиксированная цена на весь срок 
действия государственного контракта с 
возможной корректировкой на уровень 
инфляции, предусмотренный государ-
ственным бюджетом на текущий год;

l дифференцированная цена, когда 
цена изменяется ежеквартально (еже-
месячно) в течение срока действия госу-
дарственного контракта в зависимости 
от прогноза индекса цен.

Мы считаем, что методика оценки 
сравнительной эффективности проведе-
ния конкурса не может быть показателем 

JEL classification

В41, Н57

период
среднее количество участников 
торгов (конкурсов, аукционов)

экономия, %

2009 г. 4,1 10,73

I квартал 2010 г. 3,2 2,82

I полугодие 2010 г. 3,01 5,25

III квартал 2010 г. 3,63 9,29

2010 г. 3,16 12,01

I квартал 2011 г. 3,07 12,04

I полугодие 2011 г. 3,48 18,26

III квартал 2011 г. 3,46 13,00

2011 г. 3,38 12,78

I квартал 2012 г. 4,54 11,62

I полугодие 2012 г. 3,98 8,13

III квартал 2012 г. 3,78 8,35

2012 г. 3,52 9,54

Источник: www.gks.ru

Таблица 1 – Информация о ходе размещения заказов для государственных нужд 
по данным Федеральной службы государственной статистики
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Таблица 2 – Характеристика показателей оценки эффективности проведения конкурсов 
на размещение заказов на снабжение товарами для государственных нужд

Показатель Назначение
Формула расчета

абсолютного значения показателя относительного значения  
показателя

Сокращение 
расходов 
бюджетных 
средств

Экономия бюджетных средств в резуль-
тате проведения заказчиком размеще-
ния заказов на поставку конкретного 
вида товара

С’ = Сп – Ск – З 100''' ×=
пC
CC

Сп – стоимость предложения, представленного заказчиком на конкурс;
Ск – стоимость заключенного контракта;
З – затраты заказчика на проведение конкурса

Экономия бюджетных средств в ре-
зультате проведения заказчиком всех 
конкурсов на размещение заказов на 
снабжение товарами

С’ = Со – Ск – Снк – З 100''' ×
−

=
нкп СC

CC

Сo – общая стоимость всех предложений, представленных заказчиком на 
конкурсы;

Ск – общая стоимость заключенных договоров; 
Снк – общая стоимость предложений заказчика, которые не привели  

к заключению договоров; 
З – затраты заказчика на организацию и проведение конкурсов

Сравнительная
эффективность

Сравнительная эффективность прове-
дения конкурса на размещение зака-
зов на снабжение конкретным товаром

Е’ = (Цс – Цк)×К
 

100' ×−=
к

кс
Ц
ЦЦЕ

Эффективность проведения заказчи-
ком всех конкурсов на размещение 
заказов на снабжение товарами за го-
сударственные средства

Е’о = (Цс – Цк)×К ∑ ×
=

)(
'''
КЦ

ЕЕ
к

o
о

Е’o – общая эффективность по всем конкурсам;
Цс – цена товара, с которой сравнивается контрактная цена по трем ва-

риантам;
Цк – контрактная цена товара по результатам проведенного конкурса; 
К – количество закупленных товаров

эффективности государственных заку-
пок, поскольку [5. С. 73]:

l при первом и третьем вариантах не 
учитываются не представленные предло-
жения, которые могли бы быть лучшими;

l во всех вариантах не учитывают-
ся расходы на осуществление государ-
ственных закупок;

l оценивание сравнительной эффек-
тивности заказчиками по трем вариан-
там достаточно сложно. Так, по данным 
Министерства торговли и экономическо-
го развития РФ, по утвержденной мето-
дике расчет смогли провести лишь 10% 
организаторов торгов.

Также в России делались попытки 
отойти от оценки участников конкурсов 
на поставку исключительно на основе 
показателя экономии. Специалистами 
Торгово-промышленной палаты РФ была 

разработана методика подготовки вы-
водов относительно эффективности ис-
пользования заказчиками государствен-
ных средств на всех стадиях закупки. 

В указанных методических рекомен-
дациях довольно полно раскрыты основ-
ные показатели, по которым оценивается 
эффективность использования государ-
ственных средств на разных стадиях осу-
ществления государственных закупок. Тем 
не менее предложенную методику целесо-
образно использовать скорее для оценки 
суммы ущерба вследствие несоблюдения 
законодательства о государственных за-
купках, чем для оценки собственно эффек-
тивности госзакупок, а тем более их влия-
ния на инновационное развитие.

Представляет интерес Порядок 
проведения отбора резидентов техно-
парков в Свердловской области, реа-

лизующих проекты по производству 
инновационной продукции, для предо-
ставления субсидий из областного бюдже-
та в 2013–2015 гг. (введен постановлени-
ем Правительства Свердловской области  
от 28 сентября 2012 г. № 1076-ПП).

Хотя данный порядок и не регулиру-
ет непосредственно сферу государствен-
ных закупок, однако, с учетом того, что 
он направлен на обеспечение развития 
производства именно инновационной 
продукции путем компенсаций расходов 
на ее производство, некоторые методо-
логические аспекты могут быть приняты 
во внимание в контексте данного иссле-
дования.

Особый интерес представляют кри-
терии оценки заявок на участие в техно-
парке и компенсацию расходов на про-
изводство инновационной продукции:



УП
РА

ВЛ
ЕН

ЕЦ
 №

 6
/4

6/
 2

0
1

3
52 Экономика l Менеджмент l Маркетинг

l объем отгрузки инновационной 
продукции в денежном выражении, 
предусмотренный техническим задани-
ем по итогам отчетного периода; 

l количество создаваемых постоян-
ных новых рабочих мест по итогам отчет-
ного периода; 

l объем отгруженной инновацион-
ной продукции (товаров, работ, услуг) за 
последние три года, предшествующие 
отчетному году, в денежном выражении; 

l наличие у резидента (участника от-
бора) патента (или прав на его исполь-
зование) для защиты интеллектуальной 
собственности, составляющей основу 
предлагаемых технических или техноло-
гических решений (в рамках производ-
ства заявленной инновационной про-
дукции); 

l  объем привлекаемых для реализа-
ции проекта внебюджетных средств (за 
исключением средств, предполагаемых 
к возмещению за счет субсидирования 
из областного бюджета), превышающий 
50% от общего объема затрат по проекту 
в отчетном году; 

l количество выполненных участни-
ком отбора научно-исследовательских / 
научно-исследовательских и опытно-
конструкторских работ по теме проекта 
за последние три года, предшествующие 
отчетному году;

l объем выполненных участником 
отбора научно-исследовательских / на-
учно-исследовательских и опытно-кон-
структорских работ по теме проекта за 
последние три года, предшествующие 
отчетному году (млн р.); 

l наличие специалистов с ученой 
степенью или ученым званием, привле-
каемых для реализации проекта в отчет-
ном году.

Несомненно, данные показатели не-
достаточны для создания общей системы 
критериев эффективности государствен-
ных закупок, но вместе с тем данный 
опыт может быть частично использован 
при ее совершенствовании.

Цели финансово-экономического 
механизма государственных закупок яв-
ляются ключевыми в определении по-
казателей, которые бы характеризовали 
эффективность государственных закупок 
в целом: реализации программ иннова-
ционного развития и модернизации эко-
номики России [5]. 

Требования учета содействия ин-
новационному развитию содержатся и  
в ст. 10 Федерального закона от 5 апреля 
2013 г. № 44-ФЗ «О контрактной системе 
в сфере закупок товаров, работ, услуг для 
обеспечения государственных и муници-
пальных нужд»:

Статья 10. Принцип стимулирования 
инноваций: Заказчики при планирова-
нии и осуществлении закупок должны 
исходить из приоритета обеспечения 
государственных и муниципальных нужд 
путем закупок инновационной и высоко-
технологичной продукции.

Безусловно, государство должно сти-
мулировать развитие инновационных 
технологий и новых продуктов, и кон-
трактная система учтет это важное тре-
бование [4].

Поэтому считаем, что оценивать эф-
фективность государственных закупок 
нужно на основании комплексного под-
хода. Такая модель должна включать 
совокупность абсолютных и относи-
тельных показателей государственных 
закупок, конечной целью которой яв-
ляется оценка эффективности органи-
зационно-экономического механизма 

государственных закупок и их влияния 
на инновационную активность в целом 
(рис. 1).

Принятие данной схемы позволит 
уйти от существующей на сегодня под-
мены эффективности государственных 
закупок, особенно в сфере обеспечения 
инновационного развития, показателя-
ми экономии бюджетных средств.

Основные абсолютные показатели, 
которые мы предлагаем для оценки эф-
фективности государственных закупок:

l абсолютные количественные по-
казатели: количество проведенных 
государственных закупок; количество 
проведенных закупок у одного участ-
ника; количество упраздненных заку-
пок и закупок, которые не состоялись; 
доля поставщиков – субъектов малого 
и среднего бизнеса; доля зарубежных 
поставщиков; количество договоров, 
по которым выявлены задержки сроков 
снабжения; количество заключенных 
договоров о государственной закупке; 
количество разорванных договоров; 
общее количество жалоб; количество 
удовлетворенных жалоб о нарушении 
процедуры проведения торгов;

l абсолютные стоимостные показа-
тели: годовая сумма государственных 
средств, запланированная заказчиком 
для государственных закупок; сумма го-
сударственных средств, которая не была 
использована на заключение договоров 
о закупке по причине отсутствия торгов 
или признания их несостоявшимися; об-
щая сумма государственных средств по 
заключенным договорам; стоимость до-
говоров, заключенных по результатам 
закупки у одного участника; стоимость 
заключенных договоров с поставщиками 
– субъектами малого и среднего бизнеса; 
стоимость заключенных договоров с оте-
чественными поставщиками; стоимость 
заключенных договоров с зарубежными 
поставщиками.

Показатели, которые дают качествен-
ную характеристику государственных за-
купок, предлагаем в следующем составе.

1. Уровень конкурентности характе-
ризуют такие показатели:

1.1. Доля конкурсных способов за-
купки в общем объеме государственных 
закупок (ДЗк):

В
ВДЗ к

к = , (1)

где Вк – стоимость заключенных догово-
ров в результате проведенных конкурс-
ных способов закупок; В – общая сумма 
государственных средств по заключен-
ным договорам.

Качественные показатели 
госзакупок 

 
1. Уровень конкурентности. 
2. Уровень оплачиваемости 

госзакупок. 
3. Уровень централизации 

госзакупок. 
4. Уровень обеспеченности 

потребностей  общества 

Абсолютные 
количественные 

показатели 

Абсолютные 
стоимостные 
показатели 

Показатели эффективности госзакупок 
 

1. Эффективность системы госзакупок. 
2. Экономия госсредств в результате конкуренции. 
3. Уровень затрат на осуществление госзакупок. 
4. Инновационная эффективность госзакупок 

Рис. 1. Комплексная система экономических показателей 
для оценки эффективности государственных закупок
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1.2. Доля открытых торгов и редукци-
онов в общем объеме конкурсных торгов 
(ДЗв):

,
 

к

рв
в В

ВВ
ДЗ

+
= (2)

где Bв – стоимость договоров, заключен-
ных по результатам открытых торгов;  
Вр – стоимость договоров, заключенных 
по результатам редукционов.

1.3. Доля закупки у одного участника 
в общем объеме государственной закуп-
ки (ДЗо.у):

,
 

В
В

ДЗ уо
уо

..
. = (3)

где Во.у. – стоимость договоров, заклю-
ченных по результатам закупки у одного 
участника

2. Уровень оплачиваемости государ-
ственных закупок (Уо):

,%100×=
В
ВУ о

о (4)

где Во – стоимость оплаченных догово-
ров.

3. Уровень централизации государ-
ственных закупок (Уц):

,%100×=
В
В

У ц
ц (5)

где Вц – стоимость централизованных за-
купок.

Данный показатель вводится в связи 
с предложениями относительно созда-
ния подразделений централизованных 
региональных государственных закупок, 
которые бы осуществляли единое пла-
нирование государственных закупок на 
региональном уровне.

4. Уровень обеспеченности обще-
ственных нужд (ДЗс). Данный показатель 
представлен нами на основании подхо-
дов к разработке системы экономиче-
ских показателей, которые предложены 
И.М. Сыроежкиным и Е.В. Романенко [3].

Уровень обеспеченности социаль-
ных нужд включает в себя следующие 
показатели:

, %1003
321 ×⋅⋅= кккДЗс (6)

где к1 – соотношение объема закупок пла-
нируемого (П) и фактического (Ф):

к1=Ф/П;                        (7)
к2 – соотношение выставленных к прода-
же лотов (Л) и объема закупок, который 
запланирован (П):

к2=Л/П;                        (8)
к3 – соотношение выставленных к про-
даже лотов (Л) и фактического объема 
закупок (Ф):

к3=Л/Ф.                        (9)

При выполнении условий системы 
неравенств к1≥1, к2≥1, к3≥1 система пока-
зателей государственных закупок будет 
считаться эффективной. Чем выше значе-
ние к2 и к3, тем выше уровень конкурен-
ции на рынке государственных закупок, 
а чем больше показатель к1, тем более 
полно обеспечиваются общественные 
нужды. Кроме того, если значение пока-
зателя к1 меньше единицы, то наблюдает-
ся экономия бюджетных средств за счет 
закупки по более низким ценам либо 
общественные нужды удовлетворены не 
в полном объеме. Однако, при условии 
выполнения определенной затратной  
статьи бюджета в полном объеме, зна-
чение коэффициента меньше единицы 
можно считать положительным.

Для анализа и оценки эффективности 
финансово-экономического механизма 
государственных закупок мы предлагаем 
следующие показатели:

1) эффективность системы государ-
ственных закупок;

2) экономия государственных средств 
в результате конкуренции;

3) уровень расходов на осуществле-
ние государственной закупки;

4) инновационная эффективность го-
сударственных закупок.

1. Эффективность системы государ-
ственных закупок. По нашему мнению, 
значение этого показателя состоит в 
определении общего социально-эконо-
мического эффекта государственных за-
купок. Этот эффект мы рассматриваем в 
трех проявлениях: мультипликативном, 
социальном и структурном.

Мультипликативный эффект (Эм) со-
стоит в том, как финансирование госу-
дарственных закупок влияет на стиму-
лировании роста совокупного спроса на 
товары, работы, услуги для обеспечения 
выполнения государственных целевых 
программ и удовлетворение нужд рас-
порядителей средств. Мультипликатор 
определяется как отношение совокупно-
го спроса к объему государственных за-
купок и показывает, насколько возрастет 
совокупный спрос при увеличении объ-
ема государственных закупок:

М = СП / ГЗ,                    (10)
где СП – совокупный спрос на товары, ра-
боты, услуги; ГЗ – объем государственных 
закупок.

Социальный эффект (Эс) обуслов-
лен тем, что, по оценкам экспертов, до 
30–33% расходов на государственные за-
купки осуществляются для обеспечения 
нужд социального развития страны. 

Структурный эффект (Эстр) обуслов-
лен необходимостью выяснить, как го-
сударственные закупки содействуют 
развитию и модернизации производств  
и отраслей экономики. 

Итоговый показатель для оценки 
общего социально-экономического эф-
фекта государственных закупок будет 
состоять из суммы мультипликативного, 
социального и структурного эффектов:

Эз=∑ Эм + Эс + Эстр  .         (11)
2. Экономия государственных средств 

в результате конкуренции. Экономия в 
сфере государственных закупок означает, 
что процедуры конкурсных торгов долж-
ны осуществляться с минимально воз-
можными расходами, а экономичность 
– это стремление заказчика минимизи-
ровать стоимость затраченных ресурсов 
для проведения государственных заку-
пок при условии высококачественного их 
осуществления.

Абсолютная экономия государствен-
ных средств при осуществлении государ-
ственных закупок (Эа):

Эа = Вп – Вк – Во – Внв,         (12)
где Вп – годовая сумма государственных 
средств, запланированная заказчиком 
для государственных закупок; Вк – запла-
нированные заказчиком расходы на осу-
ществление государственных закупок;  
Во – сумма расходов на организацию и 
осуществление государственных заку-
пок; Внв – запланированная сумма госу-
дарственных средств, которая не была 
использована на заключение договоров 
о закупке по причине отмены торгов или 
признания их несостоявшимися.

Относительная экономия государ-
ственных средств при осуществлении 
государственных закупок (Эв):

 

нвп

а
в ВВ

ЭЭ
−

=
 
(13)

Экономность государственных за-
купок может быть оценена только при 
условии постоянного мониторинга ры-
ночных цен на предмет закупки, который 
возлагается на государственные органы, 
осуществляющие финансовый контроль 
государственных закупок.

3. Уровень расходов на осущест-
вление государственных закупок. Для 
оценки расходов, понесенных при госу-
дарственных закупках, мы предлагаем 
использовать показатель расходов за-
казчика на 1 р. стоимости закупки:

,
 

В
ВС о=1

 
(14)
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где Во – сумма расходов на организацию 
и осуществление государственных заку-
пок; В – общая сумма государственных 
средств по заключенным договорам.

4. Инновационная эффективность го-
сударственных закупок – соотношение 
между результатом (производством ин-
новационной продукции), полученным 
после проведения процедур закупки, 
и ресурсами, израсходованными на их 
проведение:

,
УВВВ
КЦO

E
тск

ки
++−
×−

= ∑ )(
(15)

где Ои – объемы производства инноваци-
онной продукции, с которой сравнива-
ется контрактная цена; Цк – контрактная 
цена товара по результатам проведенно-
го конкурса; К – количество закупленных 
товаров для производства инновацион-
ной продукции; В – общая сумма госу-
дарственных средств по заключенным 
договорам; Вск – сумма упраздненных за-
купок и закупок, которые не состоялись; 
Вт – расходы заказчика на осуществле-
ние государственных закупок; У – убытки 
заказчика в результате осуществления 
государственных закупок.

По нашему мнению, как это уже было 
указано, критерий экономии не является 
достаточным для оценки участников тен-
дера поставки сложной инновационной 

продукции. Вместе с тем этот критерий 
является оптимальным с точки зрения 
формализации принятия окончатель-
ного решения о выборе поставщика  
с целью минимизации коррупционной 
составляющей [1].

Исходя из этого, как логичное реше-
ние сложившейся дилеммы, мы предла-
гаем проведение двухступенчатого отбо-
ра участников тендера.

1. На первом, подготовительном 
уровне из всей массы участников отбира-
ются те, которые по своим качественным 
характеристикам способны обеспечить 
поставку необходимых инновационных 
товаров и услуг. Для отбора используется 
совокупность квалификационных харак-
теристик, представленных на рис. 2.

2. На втором этапе используется соб-
ственно критерий экономии бюджетных 
средств, т.е. предполагается, что каче-
ственная сторона предложений является 
равной после предварительного квали-
фикационного отбора.

Таким образом, предложенный ме-
тодический подход и комплексная си-
стема показателей позволят достоверно 
оценить экономическую эффективность 
государственных закупок, их конкурен-
тоспособность и направленность на ин-
новационное развитие и социальную 
эффективность. 
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Pис. 2. Структуризация дополнительных критериев оценки конкурсных предложений 
при закупке товаров и услуг за счет государственных средств
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Аннотация

Статья посвящена анализу норм действую-
щего бухгалтерского законодательства и между-
народных правил учета процентов по заемным 
средствам. Существующие редакции норматив-
ных документов содержат достаточное количе-
ство спорных моментов. Предложена авторская 
трактовка применения норм и обозначены на-
правления интеграции отечественных и между-
народных правил бухгалтерского учета. 
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В условиях недостатка собственных 
оборотных средств хозяйствую-

щие субъекты вынуждены привлекать 
заемные источники как для текущих 
расходов, так и для капитальных вложе-
ний. Поскольку привлечение заемных 
средств осуществляется, как правило, на 
возмездной основе, возникает вопрос 
методологии учета процентов по заем-
ным средствам. Грамотный учет процен-
тов по заемным средствам обеспечивает 
формирование в финансовой отчетности 
достоверной информации о финансовых 
результатах и стоимости активов, приоб-
ретенных (созданных) с использованием 
заемных средств. Указанные предпосыл-
ки обусловливают актуальность рассма-
триваемых в настоящей статье вопросов 
и предопределяют ее цель, в качестве 
которой выступает рассмотрение осо-
бенностей нормативного регулирования 
учета процентов по заемным средствам 
в Российской Федерации, а также между-
народных правил учета. По результатам 
рассмотрения необходимо разработать 
теоретико-методологическое обоснова-
ние методики учета процентов за поль-
зование кредитами и займами, облада-
ющее признаками научной новизны и 
практической значимости. 

Капитальные вложения осуществля-
ются организацией с целью обеспечения 
технологического процесса средствами 
труда, составляющими основу производ-
ственного потенциала. В соответствии с 
ПБУ 15/08 «Учет расходов по займам и 
кредитам» данные объекты относятся к 
инвестиционным активам, поскольку их 
подготовка к предполагаемому исполь-
зованию требует длительного времени 
и существенных расходов на приобрете-
ние, сооружение или изготовление [10]. 
Это подтверждается нормой, приведен-
ной в п. 7 ПБУ 15/08: «К инвестиционным 
активам относятся объекты незавершен-
ного производства и незавершенного 
строительства, которые впоследствии 
будут приняты к бухгалтерскому учету 
заемщиком и (или) заказчиком (инвесто-
ром, покупателем) в качестве основных 
средств (включая земельные участки), 

нематериальных активов или иных вне-
оборотных активов» [10]. Международ-
ный стандарт финансовой отчетности 
(IAS) 23 «Затраты по займам» не вводит 
понятие инвестиционного актива, а 
дает следующее определение актива, 
в себестоимость которого подлежат 
включению затраты по займам, непо-
средственно относящиеся к приобрете-
нию, строительству или производству: 
«Актив, отвечающий определенным 
требованиям, – актив, подготовка кото-
рого к использованию по назначению 
или для продажи обязательно требует 
значительного времени» [2]. Таким об-
разом, понятие инвестиционного актива 
в отечественной практике значительно 
уже, так как не охватывает активы, при-
обретаемые для продажи, и активы, под-
готовка которых к предполагаемому ис-
пользованию не требует значительных 
затрат на приобретение, сооружение 
или изготовление. 

По международным правилам, к акти-
вам, отвечающим определенным требо-
ваниям, в зависимости от обстоятельств 
могут быть отнесены запасы, производ-
ственные мощности, электрогенерирую-
щие мощности, нематериальные активы 
и инвестиционное имущество [2].

Производственные мощности и элек-
трогенерирующие мощности по прави-
лам МСФО (IAS) 16 относятся к основным 
средствам [1], при этом в настоящей 
статье не делается акцент на различии 
трактовок основных средств и немате-
риальных активов по отечественным  
и зарубежным правилам.

Инвестиционное имущество в меж-
дународной практике выделено в само-
стоятельный объект учета, под которым 
понимается недвижимость (земля или 
здание, либо часть здания, либо то и 
другое), находящаяся во владении (соб-
ственника или арендатора по договору 
финансовой аренды) с целью получения 
арендных платежей или прироста стои-
мости капитала, или того и другого, но: 
не для использования в производстве 
или поставке товаров, оказании услуг, в 
административных целях, а также не для 
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Summary

The article is devoted to the analysis of the ex-
isting accounting standards and international rules 
of accounting interests on borrowings. The current 
editions of statutory documents contain a sufficient 
number of controversial issues. The paper includes 
the author’s interpretation of applying norms and 
determines the directions of integration of domestic 
and international accounting rules.

продажи в ходе обычной хозяйственной 
деятельности [3].

Аналогом инвестиционного имуще-
ства в российском учете выступают до-
ходные вложения в материальные цен-
ности, которые в соответствии с ПБУ 6/01 
отнесены к основным средствам. 

Таким образом, основным отличием 
методологии учета процентов по заем-
ным средствам является обязанность их 
включения в себестоимость запасов по 
МСФО и отнесения на прочие расходы 
по РСБУ. 

В соответствии с отечественными 
правилами ведения учета, при приобре-
тении (строительстве) основных средств 
их первоначальная стоимость склады-
вается из фактических затрат, перечень 
которых приведен в п. 8 ПБУ 6/01 «Учет 
основных средств», а также в п. 24 Ме-
тодических указаний по учету основных 
средств [4]. В указанном перечне отсут-
ствуют проценты по заемным средствам, 
привлеченным для приобретения (соз-
дания) объекта, однако их можно учесть 
в стоимости объекта как иные затраты, 
непосредственно связанные с приобре-
тением, сооружением и изготовлением 
объекта основных средств [9].

При приобретении (создании) объ-
екта нематериальных активов, прини-
маемого к учету по фактической (пер-
воначальной) стоимости, последней 
признается сумма, исчисленная в денеж-
ном выражении, равная величине оплаты 
в денежной и иной форме или величине 
кредиторской задолженности, уплачен-
ная или начисленная организацией при 
приобретении, создании актива и обе-
спечении условий для использования ак-
тива в запланированных целях [8].

Перечень наименований расходов на 
приобретение (создание) нематериаль-
ного актива, включаемых в фактическую 
(первоначальную) стоимость, приведен 
в п. 8 и 9 ПБУ 14/2007 «Учет нематериаль-
ных активов», однако данный перечень 
также не содержит статьи «Проценты по 
заемным средствам, привлеченным для 
приобретения нематериального актива».

Поскольку ПБУ 6/01, ПБУ 14/2007 и 
ПБУ 15/2008 относятся к одному уровню 
нормативно-правового регулирования, 
подлежат применению нормы докумен-
та, принятого позднее, т.е. ПБУ 15/2008, 
в соответствии с которым в стоимость 
инвестиционного актива включаются 
проценты, причитающиеся к оплате за-
имодавцу (кредитору), непосредственно 
связанные с приобретением, сооружени-
ем и (или) изготовлением инвестицион-
ного актива [10].

Включение процентов, причитаю-
щиеся к оплате заимодавцу (кредитору), 
в стоимость инвестиционного актива 
производится равномерно, как правило, 
независимо от условий предоставления 
займа (кредита). Возможно начисление 
процентов и их включение в стоимость 
инвестиционного актива исходя из усло-
вий договоров, если такое начисление 
существенно не отличается от равномер-
ного. При этом существенность отличия 
равномерного начисления и начисления 
процентов исходя из условий договоров 
определяется организацией самостоя-
тельно.

Для включения процентов по заем-
ным средствам в фактическую (перво-
начальную) стоимость инвестиционного 
актива необходимо единовременное 
выполнение трех условий, прописанных 
в п. 9 ПБУ 15/2008. К данным условиям от-
носятся [10]:

l в бухгалтерском учете подлежат 
признанию расходы по приобретению, 
сооружению и (или) изготовлению инве-
стиционного актива;

l проценты по заемным средствам, 
связанным с приобретением, сооруже-
нием и (или) изготовлением инвестици-
онного актива, признаются в бухгалтер-
ском учете исходя из условий договоров;

l организация начала осуществлять 
работы по приобретению, сооружению 
или изготовлению инвестиционного  
актива.

Формулировка указанных условий 
полностью соответствует п. 17 МСФО 
(IAS) 23, согласно которому начало ка-
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питализации осуществляется на дату вы-
полнения всех перечисленных условий 
впервые. 

Включение процентов в стоимость 
инвестиционного актива отражается в 
российском бухгалтерском учете следу-
ющей корреспонденцией:

Дебет 08 Кредит 66, 67.
При невыполнении указанных усло-

вий начисленные проценты по заемным 
средствам подлежат отнесению на про-
чие расходы:

Дебет 91-2 Кредит 66,67. 
Проценты начинают включаться в 

стоимость инвестиционного актива с 
момента начала работ по приобретению, 
сооружению и изготовлению инвестици-
онного актива при условии соблюдения 
трех вышеуказанных критериев. 

В случае если организация приоста-
навливает процесс строительства или 
иной формы приобретения инвестици-
онного актива на длительный период, 
превышающий три месяца, с первого 
числа месяца, следующего за месяцем 
приостановки процесса, начисление 
процентов по заемным средствам произ-
водится с отнесением на прочие расходы 
без включения в стоимость инвестици-
онного актива. 

При дальнейшем возобновлении 
процесса приобретения, сооружения 
и (или) изготовления инвестиционно-
го актива, с первого числа месяца, сле-
дующего за месяцем начала процесса, 
организация снова должна включать 
проценты в стоимость инвестиционно-
го актива вплоть до завершения стро-
ительных, монтажных и иных работ по 
сооружению объекта и доведению его до 
пригодного к использованию состояния. 
При этом в месяце завершения работ 
проценты начисляются в полной сумме с 
отнесением на стоимость объекта. Меж-
дународный стандарт не вводит столь 
жесткой привязки к дате приостановле-
ния либо возобновления капитализации 
(1 число месяца), но методология учета 
при этом совпадает. 

В случае начала использования объ-
екта в обычной деятельности хозяйству-
ющего субъекта до момента завершения 
работ по приобретению, сооружению или 
изготовлению причитающиеся к уплате 
заимодавцу проценты в месяце начала ис-
пользования объекта подлежат начисле-
нию с отнесением на прочие расходы без 
включения в первоначальную (фактиче-
скую) стоимость инвестиционного актива. 

Дискуссионной, на наш взгляд, явля-
ется норма, прописанная в п. 10 ПБУ 15/08, 
согласно которой проценты, причитаю-

щиеся к оплате заимодавцу (кредитору), 
связанные с приобретением, сооружени-
ем или изготовлением инвестиционного 
актива, уменьшаются на величину дохода 
от временного использования средств 
полученных займов (кредитов) в качестве 
долгосрочных (краткосрочных) финансо-
вых вложений [10].

Предположим, что организация полу-
чила крупный единовременный банков-
ский кредит на строительство здания, но 
в связи с постепенным ходом строитель-
ных работ разместила временно свобод-
ные средства на банковский депозит на 
определенный период времени. Обязан-
ность по уплате процентов за пользо-
вание кредитом (займом), полученным 
организацией, прописана кредитным 
договором (договором займа) и не из-
меняется в связи с временным исполь-
зованием средств на цели, отличные от 
строительства (приобретения, изготов-
ления) инвестиционного актива, следо-
вательно, начисление процентов должно 
быть отражено в бухгалтерском учете в 
виде увеличения задолженности перед 
заимодавцем (кредитором) независимо 
от направления расходования заемных 
(кредитных) средств.

В то же время проценты, подлежащие 
получению организацией по депозитно-
му вкладу, по общему правилу призна-
ются прочими доходами организации в 
соответствии с п. 7 ПБУ 9/99 «Доходы ор-
ганизации» и подлежат начислению:

Дебет 76-3 Кредит 91-1.
На наш взгляд, в случае если органи-

зация не приостанавливает процесс при-
обретения (сооружения, изготовления) 
объекта инвестиционных активов и вре-
менно использует полученные заемные 
средства в качестве финансовых вложе-
ний, начисление процентов по заемным 
средствам, подлежащим уплате, следует 
производить без отнесения на стоимость 
инвестиционного актива, а с отнесени-
ем на дебиторскую задолженность по 
подлежащим получению процентам. 
Бухгалтерское оформление указанной 
хозяйственной ситуации можно произ-
вести следующими корреспонденциями 
счетов:

Дебет 76-3 Кредит 66, 67 – на наи-
меньшую из сумм процентов, подлежа-
щих уплате и получению;

Дебет 08 Кредит 66, 67 – на разницу 
между суммой процентов, подлежащих 
уплате, и суммой процентов, подлежа-
щих получению, в случае превышения 
первой суммы над второй;

Дебет 76-3 Кредит 91-1 – на разницу 
между суммой процентов, подлежащих 

получению, и суммой процентов, под-
лежащих уплате, в случае превышения 
первой суммы над второй.

Использование данных корреспон-
денций позволит достоверно сформи-
ровать информацию о фактических за-
тратах организации по приобретению, 
сооружению или изготовлению объекта 
инвестиционных активов и корректно 
сформировать фактическую (первона-
чальную) стоимость. 

Норма международного стандарта не 
предполагает получение доходов от вре-
менного размещения заемных средств, 
но прописывает правило уменьшения 
затрат на величину полученных в связи 
с инвестиционным активом промежуточ-
ных платежей и субсидий. То есть, пере-
кладывая указанную норму на россий-
ский План счетов бухгалтерского учета, 
корреспонденция имела бы вид:

Дебет 86 Кредит 66, 67, 
что отражает уменьшение средств 

целевого финансирования на начисляе-
мые проценты по займам и кредитам. 

Если организация использует заем-
ные (кредитные) средства, полученные 
на общие цели, в частности на пополне-
ние оборотных средств, для приобрете-
ния, сооружения или изготовления объ-
екта основных средств, нематериальных 
или других внеоборотных активов, кро-
ме финансовых вложений, то подлежа-
щие уплате заимодавцу (кредитору) про-
центы учитываются следующим образом:

l включаются в стоимость инвести-
ционного актива пропорционально доле 
средств, израсходованных на приоб-
ретение, сооружение или изготовление 
инвестиционного актива, в общей сумме 
полученных в отчетном периоде креди-
тов и займов;

l относятся на прочие расходы про-
порционально доле, израсходованной 
на пополнение оборотных средств в об-
щей сумме займов (кредитов), причитаю-
щихся к оплате заимодавцу (кредитору), 
полученных на общие цели. 

Пример расчета долей процентов 
приведен в п. 14 ПБУ 15/2008 и основан 
на следующих допущениях [10]:

l ставки по всем займам (кредитам) 
одинаковы и не изменяются в течение 
отчетного периода;

l работы по приобретению, сооруже-
нию и (или) изготовлению инвестицион-
ного актива продолжаются после окон-
чания отчетного периода.

Формула определения суммы про-
центов, подлежащих включению в стои-
мость инвестиционных активов, может 
иметь следующий вид:
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,
Коц
КоцИАПКоц

ПКиа
⋅=

где ПКиа – проценты по кредитам и зай-
мам, подлежащие включению в стои-
мость инвестиционного актива в от-
четном периоде; ПКоц – проценты по 
кредитам и займам, полученным на об-
щие цели, начисленные за отчетный пе-
риод; КоцИА – суммы кредитов и займов, 
полученных на общие цели и израсходо-
ванные на приобретение, сооружение и 
изготовление инвестиционного актива 
в отчетном периоде; Коц – общая сумма 
кредитов и займов, полученных на об-
щие цели в отчетном периоде, а также 
не израсходованных на начало периода 
кредитов и займов, полученных на об-
щие цели.

Сложность применения формулы 
заключается в необходимости ведения 
точного аналитического учета в отноше-
нии источников поступающих в отчет-
ном периоде средств, а также списан-
ных с расчетного счета. В соответствии 
с ПБУ 23/2011 данная информация под-
лежит раскрытию в отчете о движении 
денежных средств [5], однако при указа-
нии остатка денежных средств в данном 
отчете, а также в бухгалтерском учете как 
сальдо по расчетному и другим счетам не 

представляется возможным отследить 
информацию о том, из каких конкретно 
источников сформирован данный оста-
ток, поскольку денежные средства на 
счетах обезличены. Указанный вывод 
подтвержден также инструкцией по при-
менению Плана счетов бухгалтерского 
учета, содержащей норму о том, что ана-
литический учет по счету 51 «Расчетные 
счета» ведется по каждому расчетному 
счету [6]. В качестве рабочего предло-
жения могут быть сформулированы ре-
комендации по введению соответствую-
щего аналитического признака по учету 
заемных источников на счетах учета де-
нежных средств для верного соблюде-
ния норм ПБУ 15/2008 и достоверного 
формирования финансовых результатов 
и стоимости инвестиционных активов. 

Таким образом, в настоящей статье 
рассмотрены особенности бухгалтер-
ского учета процентов по заемным сред-
ствам, привлеченным в целях создания 
инвестиционных активов, сформулиро-
ваны предложения по применению ПБУ 
15/2008 и совершенствованию учета ука-
занных объектов, что свидетельствует о 
достижении поставленных целей. 

Вместе с тем обоснована необходи-
мость дальнейшего совершенствования 
учета указанных объектов на норматив-

ном уровне в целях обеспечения едино-
образного подхода к применению нор-
мативных документов хозяйствующими 
субъектами при ведении бухгалтерского 
учета и формировании бухгалтерской 
финансовой отчетности. В качестве ре-
комендации для внесения изменений в 
нормативно-правовые акты по россий-
скому бухгалтерскому учету предлага-
ется предоставление хозяйствующему 
субъекту возможности отнесения про-
центов по заемным средствам в стои-
мость запасов, в случае если заемные 
средства привлекаются непосредствен-
но на приобретение запасов и если 
процесс приобретения осуществляется 
в течение продолжительного периода 
времени. Введение данной нормы позво-
лит не производить корректировок при 
формировании финансовой отчетности 
по международным стандартам и позво-
лит оптимизировать учетный процесс. 

Приведенные в настоящей статье 
рекомендации обладают признаками 
новизны и практической значимости, по-
скольку позволят решить ряд учетных за-
дач современных хозяйствующих субъек-
тов, способствуя тем самым оптимизации 
бизнес-процессов и повышению эффек-
тивности ведения деятельности. 
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Государственное регулирование 
устройства детей в патронатные 
семьи в России и Англии

В последнее время тема фостерно-
го воспитания очень актуальна 

для нашей страны. Одна из причин этого 
– принятие «Закона Димы Яковлева» [4], 
который с 1 января 2013 г. прекратил 
действие двустороннего Соглашения 
между РФ и США о сотрудничестве в 
области усыновления и запретил ряду 
американцев въезд в Россию. Именно 
американцы усыновляли больше все-
го российских детей, частично решая 
таким образом проблему сиротства. 
Сложившаяся ситуация с международ-
ным усыновлением заставила наше 
государство по-новому взглянуть на 
необходимость совершенствования на-
циональных институтов усыновления  
и патроната (фостерного воспитания).

Одновременно с подписанием «Зако-
на Димы Яковлева» Президент РФ издал 
Указ «О некоторых мерах по реализации 
государственной политики в сфере за-
щиты детей-сирот и детей, оставшихся 
без попечения родителей», которым по-
ручил Правительству РФ в определен-
ные сроки создать механизмы правовой, 
организационной и психолого-педагоги-
ческой поддержки граждан Российской 
Федерации, намеревающихся усыновить 
(удочерить), взять под опеку (попечи-
тельство, патронат) детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения родителей, а 
также упростить процедуру передачи де-
тей на усыновление, патронат и пр.

В настоящей статье приводится опыт 
Англии, в которой 75% (50 260) всех де-
тей, взятых на контроль местными орга-
нами власти, находятся под патронатом 
(foster carers) [9]. 

Для сравнения, в России в 2012 г. в 
патронатные семьи было передано 0,1% 
всех детей, лишившихся родительского 
попечения [8]. 

Всего же в нашей стране насчиты-
вается 655 тыс. детей, лишившихся ро-
дительского попечения. Из них 119 182 
(18%) детей живет в детских домах [1].

В Англии на соответствующем госу-
дарственном учете состоит 67 050 детей. 
Из них только 9% (5 930) живут в детских 
домах или специальных учреждениях [9].

Особое внимание хочется обратить 
на то, что проблема устройства детей в 
семьи в Англии стоит в основном с тем-
нокожими детьми мигрантов. За редким 
исключением предметом патроната ста-
новится белокожий ребенок.

Прежде чем рассмотреть преимуще-
ства патроната, а также саму процедуру 
устройства детей в патронатные семьи, 
проанализируем законодательную базу 
указанных стран в данной сфере.

В Российской Федерации вопросы 
патроната регулируются: Гражданским 
кодексом РФ, Семейным кодексом РФ, 
Трудовым кодексом РФ, Федеральным 
законом «Об опеке и попечительстве»,  
а также законами субъектов РФ (согласно 
ст. 123 СК РФ) и др.

Например, в Республике Башкорто-
стан действует Закон «О патронатном 
воспитании в Республике Башкортостан» 
от 11 июля 2006 г. (далее – Закон РБ).

При этом единого законодательного 
акта федерального уровня о патронате в 
нашей стране нет. 

Патронат как самостоятельный ин-
ститут в России стал рассматриваться 
только после 2008 г. До этого времени па-
тронатное воспитание осуществлялось  
в форме попечительства.

В Англии вопросы фостеринга ре-
гулируются Законами о детях (Children 
Acts) 1989 и 2004 гг., Общей инструкцией 
об устройстве детей (Fostering Service 
(England) Regulations) от 2011 г., Нацио-
нальными Стандартами по организации 
фостерного воспитания (The National 
Minimum Standards for fostering service) 
от 2002 г., а также другими нормативны-
ми актами королевства.

Итак, что же понимается под патро-
натом согласно приведенному законода-
тельству?

Согласно Закону РБ «О патронатном 
воспитании в Республике Башкорто-
стан», «патронатное воспитание – фор-
ма устройства ребенка на воспитание в  
семью при условии разграничения от-
ветственности по защите прав и закон-
ных интересов ребенка между учрежде-
нием, органом опеки и попечительства и 
патронатным воспитателем» [5. Ст. 1].

Ключевые слова

патронат

дети

фостерное воспитание

патронатный родитель

трудовой договор

заработная плата

налоги

налоговые льготы

Аннотация

В статье дана характеристика патронатно-
му (фостерному) воспитанию в России и Англии. 
Описана законодательная база, формирующая 
институт патроната в обеих странах; требования, 
предъявляемые к воспитателю; особенности осу-
ществляемой им работы и договора, на основа-
нии которого выполняется работа по патронату 
ребенка; размер денежного вознаграждения, а 
также возможность получения налоговых льгот 
и привилегий. В процессе сравнительного анали-
за выделяются положительные и отрицательные 
моменты патроната в указанных странах. Даются 
рекомендации для нашей страны, направленные 
на совершенствование института фостерного 
воспитания.

JEL classification

H53, J13, J23, J30
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Согласно Закону о фостерном вос-
питании (Foster Children Act) от 1980 г. 
фостеринг – воспитание ребенка школь-
ного возраста лицом, не являющимся его 
родственником, опекуном, попечителем. 

В октябре 1991 г. Foster Children Act 
утратил свою силу в связи с принятием 
Children Act 1989. Однако последний 
нормативный документ предусмотрел 
виды патроната в Англии, но не уделил 
внимания понятию данного института. 
Поэтому понятие фостеринга приведено 
из утратившего силу нормативного до-
кумента.

Как было сказано выше, патронат 
в нашей стране реализуется на уровне 
субъектов РФ. 

Договор о передаче ребенка на па-
тронатное воспитание заключается ор-
ганом опеки и попечительства, который, 
как правило, представляет собой отдел 
при Администрации того или иного рай-
она населенного пункта или учреждение, 
на которое указанным органом возложе-
ны функции по организации патронат-
ного воспитания (учреждение образова-
ния, здравоохранения и др.). 

Какие-либо виды патронатного вос-
питания в Законе РБ «О патронатном вос-
питании в Республике Башкортостан» не 
предусмотрены.

В отличие от России, в Англии пред-
усмотрено несколько видов фостерного 
воспитания. Сторона по договору будет 
зависеть от выбранного вида патроната. 

Закон Англии о детях от 1989 г. опре-
деляет два вида фостеринга.

1. Воспитание ребенка одним из сле-
дующих лиц (ст. 23 Закона):

l не являющимся родителем ребен-
ка, но несущим за него родительскую 
ответственность на основе договора, за-
ключенного с органами местной власти;

l представителем стационарного 
учреждения в том случае, если ребенок 
находится под государственной опекой  
и помещен в такое учреждение;

l нанятым на выполнение функций 
по патронатному воспитанию волонтер-
ской организацией (прил. 7 Закона 1989).

Здесь следует выделять следующие 
подвиды фостерного воспитания: пере-
дача ребенка патронатному воспитателю 
на несколько суток (emergency fostering), 
несколько недель (short breaks), на пери-
од отпуска родителей (short breaks), на 
период более нескольких месяцев.

Для сравнения, в России договор па-
тронатного воспитания может быть за-
ключен на срок до 6 месяцев, полгода и 
более 6 месяцев (ст. 6 Закона РБ) [7].

2. «Частная фостерная опека» (private 
foster care) (часть IX Закона).

В данном случае родители и фостер-
ный воспитатель на основании личных 
договоренностей заключают договор 
о передаче ребенка на воспитание без 
привлечения органов местной власти.

Родители предоставляют фостерному 
воспитателю все необходимое для вос-
питания их ребенка, в том числе жилье.

Несмотря на то что государство не 
принимает участия в договоренностях 
сторон «частной фостерной опеки», оно 
ведет учет таких детей, семей и воспита-
телей и осуществляет должный контроль 
за последними.

В Законе 1989 г. отмечается, что в слу-
чае, если ребенок передан на воспита-
ние кому-либо фостерному воспитателю 
на основании личных договоренностей 
родителей на срок менее 28 дней, то та-
кая забота о нем не будет являться фо-
стерным воспитанием. 

Возраст ребенка, который может 
быть передан под патронат в Англии, – 
до 16 лет (ст. 66 Закона 1989 г.), а в Рос-
сии – до 18 лет (ст. 6 Закона РБ). В РБ сде-
лано исключение для учащихся детей 
– 23 года, а в Англии – для детей с ограни-
ченными возможностями – 18 лет. 

Минимальный возраст патронатного 
воспитателя в Англии составляет 18 лет 
[10]. В России разница в возрасте между 
фостерным воспитателем и ребенком 
должна составлять 16 лет.

В последние месяцы возраст патро-
натного воспитателя активно обсуждал-
ся депутатами Госдумы РФ. В итоге они 
сошлись во мнении, что указанная раз-
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ница в возрасте между ребенком и его 
воспитателем максимально соответству-
ет интересам ребенка.

Приложением 7 Закона 1989 г. «Фо-
стерные родители: ограничение в коли-
честве воспитываемых детей» (Foster Par-
ents: Limits on Number of Foster Children) 
предусмотрено, что на патронат в одну 
семью может быть передано не более  
3 детей, если патронатный воспитатель 
не имеет собственных детей, так как 
общее количество воспитываемых фос-
терным воспитателем детей (включая 
собственных) не может быть более трех. 
Исключение может быть сделано органа-
ми местной власти, если на воспитание 
передаются братья и сестры, которых 
нежелательно разлучать. Тем не менее, 
если количество детей в фостерной  
семье превышает 3 человека, такая се-
мья переходит в другой статус (детский 
дом частного типа) и процесс воспита-
ния регулируется уже положениями о 
детских домах.

Подобная ситуация существует и в 
регионах России, за исключением пере-
хода одной формы воспитания в другою 
в связи с увеличением количества вос-
питываемых детей фостерным воспита-
телем (ст. 5 Закона РБ). 

Вознаграждение патронатного вос-
питателя одно из важных условий рас-
сматриваемой нами формы устройства 
детей в семью. Как правило, финансовая 
составляющая является одним из перво-
определяющих мотивов лиц, желающих 
взять ребенка под патронат.

В Англии вознаграждение зависит от 
возраста ребенка.

В Лондоне воспитатели получают 
следующие суммы в зависимости от воз-
раста воспитываемых ими детей (в пере-
воде на рубли): патронат новорожденных 
– 6 750 р. (в неделю); от 3 до 5 лет – 6900 р.; 
от 5 до 11 лет – 7 400 р.; от 11 до 15 лет – 
8 700 р., от 16 до 17 лет – 10 250 р. [11].

Заработок патронатного воспитателя 
зависит от того, в каком районе Англии 
он выполняет свои функции по воспита-
нию ребенка. Вне Лондона сумма возна-
граждения может быть на 10–15% мень-
ше вышеуказанной.

При этом размер вознаграждения не 
зависит от того, кто нанимает на работу 
фостерного воспитателя.

В Республике Башкортостан размер 
заработной платы патронатного воспи-
тателя в месяц составляет 5 858 р., что 
соответствует величине прожиточного 
минимума на ребенка в Республике [6]. 

Как видим, данная сумма меньше не-
дельного заработка фостерного воспита-
теля в Англии.

Вознаграждение указывается в до-
говоре, который заключается с воспи-
тателем.

Патронатным воспитанием в обеих 
странах занимаются профессионалы, ко-
торые проходят строгий отбор со сторо-
ны государства.

Количество рабочего времени у фо-
стерного воспитателя в Англии состав-
ляет 16–40 часов в неделю (последнее 
является предпочтительным). Исключе-
ние до 16 рабочих часов в неделю может 
быть сделано для лиц, воспитывающих, 
кроме патронатных, своих собственных 
детей. Если патрон не имеет своих детей, 
то он не может работать менее 40 часов 
в неделю.

Учитывая, что работа патронатного 
воспитателя в России регулируется Тру-
довым кодексом РФ [3] и согласно Зако-
ну РБ оплата труда патронатных воспи-
тателей привязана к Единой тарифной 
сетке по оплате труда работников госу-
дарственных учреждений Республики 
Башкортостан, можно сделать вывод, что 
рабочая неделя фостерного воспитателя 
составляет 40 часов. Других требований 
к количеству рабочих часов законода-
тельство не содержит.

Еще одной особенностью патронат-
ного воспитания в Англии является то, 
что патронатный воспитатель регулярно 
проходит проверку на соответствие со 
стороны местных органов власти. И это 
несмотря на текущий контроль со сторо-
ны государства.

Здесь есть как плюсы, так и минусы. 
Последнее видится в том, что через каж-
дые 6 месяцев фостерный воспитатель 
приостанавливает свою деятельность до 
подтверждения им соответствия выпол-
няемой работы.

В России осуществляется только теку-
щий контроль.

Примечательным моментом в Англии 
является то, что фостерному воспитате-
лю предоставляется налоговая льгота в 
виде необложения подоходным налогом 
первых заработанных им сумм, в эквива-
ленте равных 500 000 р. 

Учитывая приведенный выше зара-
боток англичанина в неделю за воспита-
ние ребенка, получается, что если вос-
питатель получает в неделю чуть более 
7 тыс. р., то он освобождается от уплаты 
подоходного налога.

В целом, подоходный налог в Англии 
составляет 21–26% в зависимости от до-
хода и возраста [12].

В России на данный момент подоб-
ных налоговых льгот нет.

Вопрос о предоставлении каких-ли-
бо налоговых льгот патронатному воспи-
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тателю обсуждается в настоящее время 
Правительством РФ согласно приведен-
ному выше Указу Президента РФ от 28 де-
кабря 2012 г. № 1688 «О некоторых мерах 
по реализации государственной полити-
ки в сфере защиты детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения родителей».

Субъект РФ на местном уровне может 
предусмотреть свои налоговые льготы 
по платежам в бюджет соответствующе-
го субъекта, однако регионы, как прави-
ло, не используют такую возможность в 
качестве стимулирования патронатных 
воспитателей. Вместо этого они предо-
ставляют льготы по пользованию обще-
ственным транспортом и другое (в зави-
симости от субъекта РФ). 

У патронатного (фостерного) воспи-
тания множество преимуществ.

Одним из основных является то, что 
оно не исключает возможность возврата 
детей в кровную семью. Такая позиция 
соответствует ст. 11–12 «Декларации о 
социальных и правовых принципах, ка-
сающихся защиты и благополучия детей, 
особенно при передаче детей на воспи-
тание и их усыновлении на националь-
ном и международном уровнях» [2].

Форма патронатного устройства 
также расширяет круг семей, которые 
могут взять ребенка на воспитание. На-
пример, при усыновлении или опеке для 
усыновителей и опекунов необходимо 
выполнение формальных критериев, 

подтвержденных документально (офи-
циальный доход на члена семьи, жилищ-
ные нормативы в соответствии с пропис-
кой, возрастной ценз для усыновителей, 
предпочтение полных семей неполным, 
требование официальной регистрации 
брака и пр.). Патронатными же воспита-
телями могут стать люди, которые хотели 
бы усыновить ребенка, но не могут этого 
сделать из-за небольшого дохода, недо-
статочной жилплощади, возраста и др. [3].

Основная проблема патронатного 
воспитания как в России, так и в Англии – 
недостаточность лиц, желающих взять на 
патронат ребенка, и это несмотря на то, 
что в Англии вознаграждение фостерно-
го воспитателя в среднем в 4 раза выше, 
чем в России, и не облагается подоход-
ным налогом.

Подводя итог, можно сделать вывод, 
что у фостерного воспитания в России и 
Англии есть свои плюсы и минусы. Одна-
ко, учитывая реформирование институ-
та патроната в РФ, руководству страны 
можно использовать положительный 
опыт англичан в рассматриваемой сфере 
и, таким образом, совершенствовать па-
тронат в России. 

В случае заимствования положи-
тельных особенностей фостерного вос-
питания за рубежом, а также учета на-
циональных особенностей страны у 
патронатного воспитания в России есть 
будущее. 
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Аннотация

В статье рассмотрены действующие мето-
дические аспекты расчета показателей баланса 
денежных доходов и расходов населения в Рос-
сии, нормативные правовые документы, опи-
сывающие его показатели. Проанализированы 
статистические показатели указанного баланса 
за ряд лет. Выявлены основные проблемы рас-
чета показателей баланса денежных доходов и 
расходов населения в российской экономике  
и предложены направления их решения.

Совершенствование методики 
расчета баланса денежных доходов
и расходов населения в России

Целью настоящей статьи являет-
ся подтверждение гипотезы, что 

действующая в России Методика расчета 
баланса денежных доходов и расходов 
населения (далее по тексту – Методика) 
не соответствует современным социаль-
но-экономическим условиям, поэтому 
показатели баланса денежных доходов 
и расходов населения (далее по тексту 
– Баланс) в полной мере не являются до-
стоверными и точными.

Для достижения поставленной цели  
в статье выделены 3 блока задач:

l анализ статистических показате-
лей Баланса в России за пятнадцать от-
четных лет;

l исследование методических подхо-
дов к расчету показателей Баланса в Рос-
сии и выявление их основных противо-
речий и проблем;

l поиск направлений совершенство-
вания действующей Методики в России.

С позиции российского законода-
тельства, Баланс – это один из основных 
источников информации, характери-
зующей объем и структуру денежных 
доходов, расходов и сбережений на-
селения, которая находит отражение 
в государственной статистике, отчетах 
финансовых органов и внебюджетных 
социальных фондов. Баланс отражает 
часть валового национального дохода, 
которая поступает в распоряжение на-
селения в форме денежных доходов, и 
является инструментом социально-эко-
номического анализа, характеризующим 
уровень жизни населения [13]. С позиции 
экономистов, в частности И.И. Елисее-
вой, «баланс и материалы обследования 
домашних хозяйств являются двумя ос-
новными источниками информации для 
построения показателей уровня жизни 
населения» [20]. 

Динамика доходной части Балан-
са в РФ за 1997–2011 гг. представлена в 
табл. 1. Проведенный анализ динамики 
и структуры доходной части Баланса 
позволил сформулировать следующие  
выводы.

l Общая сумма денежных доходов 
населения и отдельные статьи Баланса, в 

частности, доходы от предприниматель-
ской деятельности, оплата труда, пенсии, 
пособия и стипендии, дивиденды, про-
центы по депозитам, за исследуемый 
период существенно выросли и харак-
теризовались устойчивой тенденцией к 
росту, что является следствием развития 
частного предпринимательства, роста 
заработной платы в большинстве секто-
ров экономики, расширения деятельно-
сти банковского сектора и рынка ценных 
бумаг. Некоторые доходные статьи Ба-
ланса, такие как страховые возмещения, 
выигрыши по лотереям, имеют неустой-
чивую динамику и не характеризовались 
однонаправленными тенденциями, что 
указывает на неоднородное развитие 
страхового рынка, ужесточение условий 
к лотерейной деятельности.

l В структуре доходной части Балан-
са значимую роль играют такие статьи, 
как оплата труда (34,6–40,9%), социаль-
ные трансферты (11,7–18,3%) и доходы 
от предпринимательской деятельности 
(8,8–15,9%), что отражает высокую зави-
симость доходов населения от трудовой 
деятельности по найму, предпринима-
тельского сектора, системы социальной 
защиты населения, т.е. основная доля 
доходов населения формируется за счет 
заработной платы. В целом структура 
доходной части Баланса характеризова-
лась неустойчивыми и неоднородными 
изменениями, особенно по таким ста-
тьям, как доходы от предприниматель-
ской деятельности, социальные транс-
ферты, доходы от собственности, доходы 
от продажи иностранной валюты. Дан-
ные тенденции обусловлены неустой-
чивым развитием финансового сектора, 
неоднородностью действия механизмов 
государственно-частного партнерства и 
социальной защиты населения.

l Изменения динамики и структуры 
доходной части Баланса прежде всего 
обусловлены следующими факторами: 
улучшением ситуации на рынке заня-
тости и ростом тарифов оплаты труда, 
совершенствованием и укреплением 
системы социальной защиты населения, 
развитием государственной поддержки 

JEL classification

D14



state l Regions l Lifesecurity
U

pr
avlen

ets №
 6/46/ 2

0
1

3
 

65

Key words

MONEY INCOME OF POPULATION

ExPENDITURE OF POPULATION

SAVINgS OF POPULATION

BALANCE OF MONEY INCOME  
AND ExPENDITURE OF POPULATION

Summary

The article deals with the current methodologi-
cal aspects of calculating the balance of money in-
come and expenditure of population in Russia, le-
gal documents that describe its performance. The 
statistical data of the balance for a number of years 
is analysed. The main problems of calculating the 
indicators of the balance of money income and ex-
penditure of population in Russia are revealed and 
the solutions are proposed.

Improving the Methods to Calculate 
the Balance of Money Income 
and Expenditure of the Population 
in Russia

предпринимательства, расширением де-
ятельности финансовых рынков, общим 
укреплением экономической ситуации 
в стране и др. По мнению Н.М. Римашев-
ской, «на формирование уровня доходов 
населении существенное влияние оказы-
вала теневая экономика, черный нал при 
оплате труда и бартерный способ расче-
тов с работниками» [17].

Расходная часть Баланса в РФ за 
1997–2011 гг. представлена в табл. 2.  
Анализ динамики и структуры расходной 
части Баланса позволил сделать следую-
щие выводы.

l Динамика общей суммы денежных 
расходов и сбережений населения и от-
дельных статей Баланса, таких как покуп-
ка товаров и оплата услуг, обязательные 
платежи и разнообразные взносы, при-
обретение иностранной валюты, харак-
теризуется устойчивой и стабильной 
тенденцией к росту, что указывает на 
рост потребностей населения и обяза-
тельных платежей, а также расширением 
деятельности валютных рынков. Отдель-
ные расходные статьи Баланса, в част-
ности сбережения во вкладах и ценных 
бумагах, расходы на приобретение не-
движимости, расходы на денежные пере-
воды, характеризуются неустойчивой 
динамикой, что отражает неоднородный 
характер развития денежно-кредитной 
системы.

l Основное место в структуре рас-
ходов населения занимают потреби-
тельские расходы (68,6–77,8%) и обяза-
тельные платежи (6,1–11,2%), т.е. важную 
роль в Балансе играют денежные сред-
ства, направляемые на удовлетворение 
потребностей населения и покрытие 
обязательств, а инвестиционные рас-
ходы не оказывают существенного вли-
яния. Изменение структуры расходной 
части Баланса неоднородно и неустой-
чиво, особенно по таким статьям, как 
обязательные платежи и разнообразные 
взносы и сбережения во вкладах и цен-
ных бумагах, что указывает на недове-
рие населения к банковскому сектору и 
неустойчивость системы обязательных 
платежей.

l На расходную часть баланса пре-
имущественно повлияли следующие 
факторы: колебания потребительского 
спроса, ценовые факторы, значитель-
ные изменения налоговой нагрузки и 
неустойчивое положение финансового 
рынка России и др. По мнению В.П. Ива-
ницкого, Э.В. Пешиной, это связано с 
тем, что «в условиях становления много-
укладной экономики и развития рыноч-
ных отношений в стране происходят 
существенные изменения в сфере услуг 
за счет возрастания потребления услуг, 
специфически присущих рыночной эко-
номике» [1].

Рост доходной и расходной частей Ба-
ланса имеет неустойчивый и неоднород-
ный характер и за исследуемый период 
составил 21,5 раза (на 33 992 269 млн и 
33 437 687 млн р. соответственно). С уче-
том корректировки на индекс потреби-
тельских цен (далее по тексту – ИПЦ), 
который за период 1997–2011 гг. вырос 
в 9,9 раза (см. рисунок), реальный рост 
доходов и расходов населения составил 
11,6 раза. Это свидетельствует об опере-
жающем и значительном росте доходов и 
расходов населения в сравнении с ИПЦ, 
об изменении потребностей и росте на-
коплений населения. Цепные колебания 
доходов и расходов населения, в сравне-
нии с ИПЦ, более значительны, особенно 
начиная с 2005 г. Изменения обусловлены 
ростом инфляции, колебаниями потре-
бительского спроса населения и свиде-
тельствуют об относительно стабильном 
уровне базовых потребностей населения 
и росте денежной массы.

Доля доходной части Баланса в рас-
ходной за исследуемый период коле-
блется в пределах 100,3–104,0%, что 
указывает на рост пассивных денежных 
средств в экономике – часть доходов на-
селение не использует, оставляя их «на 
руках». Данные тенденции прежде всего 
вызваны низкой инвестиционной актив-
ностью населения и недоверием к фи-
нансовому сектору.

Доля расходной части Баланса в до-
ходной в анализируемый период на-
ходится в пределах 96,2–99,7%, что 
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] свидетельствует об «осторожном» по-

требительском поведении населения в 
рамках расходов с целью финансово обе-
зопасить себя, сформировать денежный 
фонд «на руках». Это обусловлено неста-
бильной социально-экономической си-
туацией в стране и мире, неразвитостью 
национального финансового сектора.

На протяжении всего анализируе-
мого временного промежутка доходная 
часть превышала расходную, при этом 
разница была существенной – в преде-
лах 0,3–3,8%, наиболее значительные 
колебания между доходами и расхо-
дами были в 2006–2007 гг. (3,4–3,8%), а 
наименьшие в 2008–2009 гг. (0,3–0,4%). 
Это обусловлено ростом и укреплением 
российской экономики в 2005–2007 гг. 
и кризисом экономического развития в 
России и мире в 2008–2009 гг. По мнению 
автора, в РФ превышение доходной ча-
сти населения над расходной может быть 
обусловлено ростом денежных средств 
«на руках» у населения ввиду недоверия 
к государству и неустойчивого социаль-
но-экономического развития. На это 
указывает тот факт, что наличные сред-
ства составляют немалую долю в общем 
объеме денежной массы (35,3–25,3%  
в 2005–2011 гг. [15]).

В России Баланс регламентируется 
Методикой расчета баланса денежных 
доходов и расходов населения, утверж-
денной постановлением Государствен-
ного комитета РФ по статистике от  
16 июля 1996 г. № 61 [13]. Методика пред-
усматривает принятие нормативных 
правовых документов по расчету от-
дельных показателей Баланса. Автором 
настоящей статьи был проведен сравни-
тельный анализ нормативных правовых 
документов, регламентирующих расчет 
показателей Баланса в России (табл. 3).

По результатам сравнительного 
анализа нормативных правовых актов, 
служащих основой расчета показателей 
Баланса в России, можно сделать следу-
ющие выводы.

l Расчет показателей Баланса регла-
ментируется большой совокупностью 
нормативных правовых документов, ос-
нову которых составляет федеральное 
законодательство. Общий расчет показа-
телей Баланса описывается специальной 
Методикой, а для некоторых из них разра-
ботаны отдельные методики. Также расчет 
показателей Баланса основан на статисти-
ческой отчетности федерального, регио-
нального и муниципального уровней, раз-
личных хозяйствующих субъектов.

l Большинство нормативных право-
вых документов, касающихся расчета по-
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казателей Баланса, не соответствуют со-
временным социально-экономическим 
условиям, поскольку были приняты еще 
в конце ХХ – начале ХХI века и остались 
неизменными с даты принятия.

l Большинство существующих стати-
стических методик в сфере исследова-
ния не взаимоувязано с федеральным и 
другим законодательством, отсутствует 
согласованность между сопряженными 
нормативными правовыми документами.

По мнению автора, в первую очередь 
следует систематизировать, сформиро-
вать в единую совокупность все норма-
тивные правовые документы, регламен-
тирующие расчет показателей Баланса  
в России.

На основе проведенного анализа ста-
тистических данных и Методики автором 
были выявлены следующие несоответ-
ствия по расчету показателей доходной 
части Баланса (табл. 4).

l Методика, в отличие статистическо-
го наблюдения, отдельной статьей не вы-
деляет доходы от предпринимательской 
деятельности, рассматривает их в рамках 
статьи «Прочие поступления».

l В Методике, в отличие от статисти-
ческого наблюдения, общей совокуп-
ностью не рассматриваются социальные 
трансферты. Они рассматриваются от-
дельными статьями по различным на-
правлениям социальных выплат. Некото-
рые социальные трансферты (страховые 
возмещения, выигрыши по лотереям, 
возмещения расходов инвалидам) со-
гласно Методике рассматриваются в 
рамках статьи «Поступления из финансо-
вой системы». 

l Методика выделяет доходы от соб-
ственности (дивиденды, проценты и т.д.) 
в самостоятельную статью, а рассматри-
вает их в рамках поступлений из финан-
совой системы. Дивиденды в Методике 
рассматриваются отдельной статьей. 
Методика более узко рассматривает не-
которые из таких доходов – проценты по 
вкладам (в статистическом наблюдении 
– проценты по депозитам), выигрыши и 
погашения по займам (в статистическом 
наблюдении – выплата доходов по госу-
дарственным и другим ценным бумагам). 

l В отличие от статистического на-
блюдения, Методика отдельно не рас-
сматривает доходы от продажи недви-
жимости, выплаты правопреемникам 
умерших застрахованных лиц.

l Методика включает отдельно такую 
доходную статью, как «Доходы от прода-
жи продуктов сельского хозяйства».

l Прочие поступления по Методике 
рассматриваются более широко – вклю-
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показатель
статистические 

методики
федеральное 

законодательство
статистическая 

отчетность

баланс денежных доходов и расходов населения + + +

1. денежные доходы населения + +/– +

1.1. оплата труда + + +

1.2. доходы рабочих и служащих от предприятий 
и организаций, кроме оплаты труда

+ + +

1.3. поступления от продажи продуктов сельского 
хозяйства

+ +/– +

1.4. пенсии и пособия + + +

1.5. стипендии – + +

1.6. поступления из финансовой системы – + +

1.7. доходы населения от продажи иностранной 
валюты

– + +

1.8. прочие поступления – +/– +

1.9. деньги, полученные по переводам – + +

2. денежные расходы и сбережения населения + + +

2.1. покупка товаров и оплата услуг + + +

2.2. обязательные платежи и добровольные 
взносы

– + +

2.3. прирост сбережений во кладах и ценных 
бумагах

– + +

2.4. покупка жилых помещений – + +

2.5. расходы населения на приобретение 
иностранной валюты

– + +

2.6. деньги, отосланные по переводам – + +

Примечание: «+» – нормативные правовые документы и официальная отчетность используются в рос-
сийской экономической практике; «–» – нормативные правовые документы и официальная отчетность от-
сутствуют; «+/–» – используются только косвенные, сопряженные нормативные правовые документы.

Составлено автором по: [2-16; 21; 22]. Под показателем «Статистические методики» имеются ввиду 
нормативные правовые документы Госкомстата РФ, регламентирующие расчет показателей Баланса. Под 
показателем «Федеральное законодательство» имеются ввиду кодексы, законы и подзаконные акты, ре-
гламентирующие расчет показателей Баланса. Под показателем «Статистическая отчетность» имеется вви-
ду финансовая отчетность об исполнении бюджетов и внебюджетных фондов соответствующего уровня, 
финансовая отчетность органов государственной власти и местного самоуправления, финансовая отчет-
ность хозяйствующих субъектов, используемая для расчета показателей Баланса.

Таблица 3 – Сравнительная характеристика нормативных правовых документов, 
регламентирующих расчет показателей Баланса в РФ
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Статистическое наблюдение Методика 

1. Доходы от предпринимательской 
деятельности –

2. Оплата труда наемных работников 1. Оплата труда

3. Доходы наемных работников от пред-
приятий и организаций, кроме оплаты 
труда и организаций, кроме оплаты труда

2. Доходы рабочих и служащих 
от предприятий 

– 3. Дивиденды

– 4. Поступления от продажи продуктов 
сельского хозяйства

4. Социальные трансферты –

В том числе:

4.1. Пенсии
5. Пенсии и пособия

4.2. Пособия и социальная помощь

4.3. Стипендии 6. Стипендии

– 7. Поступления из финансовой системы

4.4. Страховые возмещения 7.1. Страховые возмещения

– 7.2. Ссуды на индивидуальное жилищное 
строительство и другие цели

– 7.3. Проценты по вкладам

– 7.4. Выигрыши и погашения по займам

4.5. Выигрыши по лотереям 7.5. Выигрыши по лотереям

– 7.6. Изменение задолженности населения 
по покупке товаров в кредит

–
7.7. Изменение задолженности по ссудам 
лицам, осуществляющим деятельность без 
образования юридического лица

4.6. Возмещение расходов инвалидам 7.8. Возмещение расходов инвалидам на 
горючее, ремонт автомашин и т.п.

4.7. Возмещение ущерба реабилитиро-
ванным лицам

7.9. Возмещение ущерба репрессирован-
ным лицам

5. Доходы от собственности –

В том числе:

5.1. Дивиденды –

5.2. Проценты по депозитам –

5.3. Выплата доходов по государствен-
ным и другим ценным бумагам –

5.4. Предварительная компенсация 
по вкладам граждан –

5.5. Доходы от продажи недвижимости –

5.6. Выплата правопреемникам умерших 
застрахованных лиц –

6. Доходы от продажи иностранной валюты 8. Доходы населения от продажи иностран-
ной валюты

7. Прочие доходы (от сдачи черных и цвет-
ных металлов)

9. Прочие поступления

8. Деньги, полученные по переводам 10. Деньги, полученные по переводам

9. Другие доходы –

Всего денежных доходов Всего денежных доходов

Превышение расходов над доходами Превышение расходов над доходами

Баланс Баланс

* Составлено автором по: [13; 15]. В таблице цветами выделены направления баланса, кото-
рые рассматриваются и в Методике, и в рамках статистического наблюдения, но в разных статьях: 
красный – предпринимательский доход и прочие доходы; синий – доходы в виде дивидендов; 
зеленый – доходы в виде процентов по вкладам и депозитам; сиреневый – доходы по займам и 
государственным ценным бумагам.

Таблица 4 – Сравнительная характеристика расчета показателей доходной части Баланса  
по статистическому наблюдению и Методике *

чают предпринимательский доход, до-
ходы от сдачи черных и цветных метал-
лов и т.д. В статистическом наблюдении 
предпринимательский доход и доходы 
от сдачи черных и цветных металлов рас-
сматриваются отдельными статьями.

В рамках расчета показателей рас-
ходной части Баланса автором были вы-
явлены следующие расхождения между 
статистическим наблюдением и Методи-
кой (табл. 5).

l Согласно Методике расходы на не-
которые услуги рассматриваются узко, 
не в соответствии с современной соци-
ально-экономической ситуацией. Услуги 
системы образования включают только 
расходы на дошкольное образование, 
а расходы на все остальные уровни об-
разования включаются в оплату прочих 
услуг. Расходы на кино, театры и другие 
зрелища предусматривают прокат кас-
сет с записями видеопрограмм, что на 
сегодняшний день не актуально – сле-
дует предусмотреть прокат DVD-дисков, 
также учитываются только танцеваль-
ные мероприятия, проводимые в парках 
культуры и отдыха, не предусматрива-
ются танцевальные мероприятия в раз-
влекательных учреждениях и т.д. Оплата 
услуг связи не предусматривает расходы 
на Интернет и мобильную связь, расходы 
на мобильное и спутниковое телевиде-
ние. При этом в рамках статистического 
наблюдения рассматриваются подстатьи, 
которые не предусмотрены Методикой,  
в частности, «Платежи за товары (работы, 
услуги) с использованием банковских 
карт». Методикой они не предусмотре-
ны, поскольку на момент ее принятия 
еще не использовались в экономической 
практике.

l В отличие от статистического на-
блюдения, Методика в рамках статьи 
«Обязательные платежи и доброволь-
ные взносы» включает такие подстатьи, 
как «Взносы в жилищно-строительную 
организацию», «Возврат ссуд» (в стати-
стическом наблюдении предусматрива-
ются только проценты, уплаченные за 
предоставленные кредиты, а кредитные 
ресурсы рассматриваются отдельной 
статьей как «Изменение задолженности 
по кредитам»). Методика более узко рас-
сматривает страховые взносы в Пенси-
онный фонд: в статистическом наблюде-
нии предусматриваются также взносы в 
негосударственные пенсионные фонды. 
Методика включает устаревшие налоги 
и сборы, которые сегодня уже не взи-
маются: подоходный налог; арендную 
плату за земли сельскохозяйственного 
и несельскохозяйственного назначения; 
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Статистическое наблюдение Методика 
1. Покупка товаров и оплата услуг 1. Покупка товаров и оплата услуг
В том числе: В том числе:
1.1. Покупка товаров 1.1. Покупка товаров во всех каналах реализации
1.2. Оплата услуг 1.2. Оплата услуг и другие расходы
В том числе: В том числе:
1.2.1. Оплата жилья и коммунальных услуг 1.2.1. Оплата жилья и коммунальных услуг
1.2.2. Оплата бытовых услуг 1.2.2. Оплата бытовых услуг
1.2.3. Оплата услуг системы образования 1.2.3. Услуги системы образования
1.2.4. Расходы на путевки в санатории и дома отдыха, туризм 
и медицинские услуги

1.2.4. Расходы на путевки в санатории и дома отдыха, туризм 
и медицинские услуги

1.2.5. Расходы на кино, театры и другие зрелища 1.2.5. Расходы на кино, театры и другие зрелища
1.2.6. Расходы на все виды транспорта 1.2.6. Расходы на все виды транспорта
1.2.7. Оплата услуг связи 1.2.7. Оплата услуг связи
1.2.8. Прочие услуги 1.2.8. Прочие услуги
2. Обязательные платежи и разнообразные взносы 2. Обязательные платежи и добровольные взносы
В том числе: В том числе:
2.1. Налоги и сборы 2.1. Налоги и сборы
2.2. Платежи по страхованию 2.2. Платежи по страхованию 
2.3. Взносы в общественные и кооперативные организации 2.3. Взносы в общественные и кооперативные организации

– 2.4. Взносы в жилищно-строительную кооперацию
– 2.5. Возврат ссуд

2.4. Проценты, уплаченные за предоставленные кредиты –
2.5. Приобретение лотерейных билетов 2.6. Приобретение лотерейных билетов
2.6. Проценты за товарный кредит 2.7. Проценты за товарный кредит
2.7. Страховые взносы в пенсионные фонды 2.8. Обязательные страховые взносы в Пенсионный фонд
3. Сбережения во вкладах и ценных бумагах 3. Прирост сбережений во вкладах и ценных бумагах
В том числе: В том числе:
3.1. Прирост (уменьшение) вкладов в учреждениях СБ РФ 3.1. Прирост вкладов в учреждениях Сберегательного банка
3.2. Прирост (уменьшение) вкладов в КБ 3.2. Прирост вкладов в коммерческих банках
3.3. Прирост средств физических лиц с использованием 
банковских карт 

3.3. Приобретение облигаций Российского внутреннего займа 
1992 г.

3.4. Приобретение государственных и других ценных бумаг 3.4. Приобретение облигаций Государственного сберегательно-
го займа

– 3.5. Приобретение сертификатов Российской Федерации
– 3.6. Прирост (уменьшение) средств физических лиц, депониро-

ванных в банках для расчетов с использованием пластиковых 
карт

– 3.7. Приобретение акций предприятий
4. Расходы на покупку недвижимости 4. Покупка жилых помещений
5. Приобретение иностранной валюты 5. Расходы населения на приобретение иностранной валюты
6. Изменение средств на счетах индивидуальных предприни-
мателей

–

7. Изменение задолженности по кредитам –
8. Деньги, отосланные по переводам 6. Деньги, отосланные по переводам
9. Покупка населением скота и птицы –
Всего денежных расходов и сбережений Всего денежных расходов и сбережений
Превышение доходов над расходами Превышение доходов над расходами
Баланс Баланс

* Составлено автором по: [13; 15]. В таблице цветами выделены направления баланса, которые рассматриваются и в Методике, и в рамках 
статистического наблюдения, но в разных статьях: красный – расходы на покрытие процентов по заемным ресурсам; синий – расходы с использо-
ванием банковских карт; зеленый – расходы на приобретение ценных бумаг.

Таблица 5 – Сравнительная характеристика расчета показателей расходной части Баланса 
по статистическому наблюдению и Методике *
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налог с имущества, переходящего в по-
рядке наследования или дарения; сбор 
за право торговли; сборы, взимаемые ав-
томобильной инспекцией; поступления 
от продажи домовых книг; сбор за выда-
чу ордера на квартиру; сбор за парковку 
автотранспорта; курортный сбор и др.

l В рамках статьи «Сбережения во 
вкладах и ценных бумагах» по статисти-
ческому наблюдению государственные 
и частнохозяйственные ценные бумаги 
рассматриваются одной подстатьей – 
«Приобретение государственных и дру-
гих ценных бумаг», а согласно Методике 
они рассматриваются в рамках несколь-
ких подстатей – «Приобретение облига-
ций Российского внутреннего займа 1992 
года (сальдо)», «Приобретение облига-
ций Государственного сберегательного 
займа», «Приобретение сертификатов 
Российской Федерации», «Приобретение 
акций предприятий». 

l Методика более узко рассматрива-
ет статью «Покупка жилых помещений», 
соотнося ее только с жильем, в отличие 
от статистического наблюдения, где в 
данную статью включаются расходы на 
все виды недвижимости.

При расчете показателей Баланса 
существуют значительные отклонения 
между статистическим наблюдением и 
Методикой. Статистическое наблюдение 
более адаптировано к современным ус-
ловиям социально-экономического раз-
вития, поэтому добавлены некоторые 
статьи, не предусмотренные Методикой, 
а также отменены или объединены в 
одну статьи, потерявшие свою актуаль-
ность. Методика многие статьи рассма-
тривает более узко.

На основании проведенного иссле-
дования автором были выявлены ос-
новные проблемы расчета показателей 
Баланса и возможные направления их 
решения (табл. 6).

Главной проблемой Методики яв-
ляется ее несоответствие социально-
экономическим условиям, отсутствие 
согласованности со статистическим на-
блюдением и сопряженным законода-
тельством. Приоритетные направления 
решения данных проблем – приведе-
ние в соответствие всей совокупности 
нормативных правовых документов, 
регламентирующих расчет показателей 
Баланса, и корректировка и пересмотр 
Методики.

Российская Методика во многом 
опирается на опыт стран СНГ. При этом 
многие подходы и показатели совпадают, 
однако есть расхождения в части стипен-
диальных выплат: в российской Методи-
ке они рассматриваются отдельной ста-
тьей, а в СНГ в рамках оплаты труда. 

В целом многие позиции законода-
тельства СНГ более актуальны, чем в Рос-
сии. В частности, нормативными право-
выми актами СНГ предусматриваются 
доходы от предпринимательства, доходы 
от собственности. То есть методические 
подходы к расчету показателей Баланса 
в СНГ более совершенны. 

В Методике многие показатели кор-
релируются и связываются с СНС. Однако 
Методика ссылается еще на СНС-93. Если 
провести сравнительный анализ Мето-
дики с современной СНС-2008, то можно 
увидеть, что существенных, глобальных 
расхождений между ними нет. Однако 
СНС-2008 более широко рассматривает 

Проблемы Пути решения
Неактуальность Методики, несоответ-

ствие современным социально-эконо-
мическим условиям

Разработать новый проект Методики

Формальный характер Методики
Форма Баланса, предусмотренная Ме-

тодикой, не в полной мере соответствует 
современным социально-экономиче-
ским условиям, не соотносится со стати-
стическим наблюдением

Разработать новую форму Баланса, со-
ответствующую статистическому наблю-
дению и современным социально-эко-
номическим условиям

Расчет некоторых показателей Баланса 
четко не регламентирован специальны-
ми статистическими методиками

Систематизировать в единую базу все 
нормативные правовые документы, ре-
гламентирующие расчет показателей 
Баланса

Методические подходы к оценке неко-
торых показателей Баланса не соответ-
ствуют современным социально-эконо-
мическим условиям 

Пересмотреть толкование и расчет от-
дельных показателей Баланса, изменить 
данные показатели в Методике

Таблица 6 – Проблемы расчета показателей Баланса и пути их решения * доходы домашних хозяйств, несколько 
по-другому их классифицирует, в отли-
чие от Методики. Особый акцент в СНС-
2008 делается на первичных доходах, 
которые включают также поступления в 
натуральной форме. Российская Мето-
дика изначально является более узкой и 
однонаправленной, чем СНС.

На основании проведенного анализа 
автором было выявлено, что российская 
Методика в определенной степени соот-
ветствует международными стандартам, 
однако является узконаправленной. Име-
ются существенные расхождения между 
Методикой и статистическим наблюде-
нием, сопряженным законодательством. 
Необходимо актуализировать, совер-
шенствовать Методику в соответствии 
с современными социально-экономи-
ческими условиями и международным 
законодательством, усовершенствовать 
подходы к расчету отдельных показате-
лей Баланса для того, чтобы повысить 
точность и достоверность оценки уров-
ня жизни населения, укрепить финансо-
вое положение населения и стимулиро-
вать его инвестиционную активность. 
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В условиях рыночной экономики 
предприятия, осуществляющие 

питание дошкольников, являются само-
стоятельным субъектом коммерческих 
отношений, созданным для производ-
ства продукции, выполнения работ и ус-
луг в целях удовлетворения обществен-
ных потребностей и получения прибыли 
через самостоятельное осуществление 
своей деятельности, распоряжение вы-
пускаемой продукцией, полученной 
прибылью, остающейся в его распо-
ряжении. С активизацией предприни-
мательской деятельности изменились 
отношения и поведение людей на раз-
личных уровнях предпринимательской 
деятельности: между предпринимате-
лями, государственными органами, выс-
шими учебными заведениями, граждан-
ским обществом и наукой [5].

На определенных территориях объ-
единенные усилия предпринимателей, 
органов управления, субъектов инве-
стиционной и инновационной деятель-
ности дают значительные преимущества 
в рационализации производственно-
рыночных процессов. Новым способом 
оптимального использования возмож-
ностей вышеперечисленных организа-
ций и средством управления ими стал 
кластер [1]. 

Кластер – это группа близких, гео-
графически взаимосвязанных компаний 
и сотрудничающих с ними организаций, 
включая их поставщиков, создателей тех-
нологий и ноу-хау, связующих рыночных 

Аннотация 

Связи сферы дошкольного питания позво-
ляют оценить развитие системы на примере 
модели инновационно-образовательного кла-
стера. Показана связь бизнеса, власти, науки, 
образования и гражданского общества, кото-
рая имеет возможность самоорганизации и 
структурирования в идеальную систему путем 
механизма выравнивания отношений.

Ключевые слова

доШкольное питание

общественное питание
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власть

наука

образование

граЖданское общество

кластер

институтов и потребителей, совместно 
участвующих в предпринимательской 
деятельности, характеризующихся об-
щностью направлений этой деятель-
ности и дополняющих друг друга. Они 
ориентированы на экономический успех 
территории, на которой они располо-
жены и, как и органы власти, которым 
поручено управление регионом или го-
сударством, могут обеспечить его эко-
номическое развитие, привлечение до-
полнительных инвестиций, активизацию 
инновационных процессов, а также ре-
шение многих социальных проблем [2].

Кластер дошкольного питания со-
стоит из 5 сегментов, центральным из 
которых является предприятие, оказы-
вающее услуги питания в дошкольном 
образовательном учреждении (ДОУ). 
Остальные элементы модели – власть, 
наука, образование и гражданское об-
щество.

Такая характеристика организации 
рынка может показать ряд проблем, 
возникших в дошкольном питании. Рас-
смотрим некоторые из них.

Власть. К факторам, дестабилизи-
рующим работу ДОУ, можно в первую 
очередь отнести социальную и эконо-
мическую нестабильность в стране и ре-
гионах. Финансирование ДОУ является 
актуальной проблемой для системы до-
школьного образования. Условия содер-
жания детей в детском саду нуждаются 
в улучшении по многим направлениям,  
в том числе в организации питания. 
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Summary 

The ties of the preschool nutrition sphere 
allow evaluating the development of the system 
using the example of the model of innovative-
educational cluster. The paper demonstrates the 
link between business, authority, science, educa-
tion and civil society that has an opportunity for 
self-organization and structuring into a perfect 
system through the mechanism of levelling the 
relations.
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Недостатки наблюдаются и в дей-
ствующем законодательстве. На сегод-
няшний день организация питания в до-
школьных учреждениях осуществляется 
на конкурсной основе в соответствии с 
Федеральным законом от 21 июля 2005 г. 
№ 94-ФЗ «О размещении заказов на по-
ставки товаров, выполнение работ, ока-
зание услуг для государственных и му-
ниципальных нужд» [3]. Такие отношения 
между заказчиком и поставщиком часто 
неэффективны и формальны, они исклю-
чают свободную конкуренцию в данном 
сегменте рынка и, как следствие, пони-
жают качество выполняемых услуг. 

Недостаточные темпы в централиза-
ции производства приводят к тому, что 
дошкольные учреждения вынуждены 
самостоятельно организовывать дет-
ское питание. Как правило, они не могут 
привлечь к работе технологов, врачей и 
квалифицированных специалистов по 
производственному контролю в связи с 
дороговизной их услуг (рис. 1). В связи с 
этим возникают проблемы, затрагиваю-
щие следующую сферу дошкольного пи-
тания: предприятия, осуществляющие 
питание в ДОУ.

Предприятия, осуществляющие 
питание в ДОУ. Дошкольные учебные 
учреждения, самостоятельно организу-
ющие питание детей, увеличивают риск 
возникновения основных проблем ор-
ганизации питания (рис. 2). 

Во-первых, возможно снижение 
уровня гигиенических аспектов работы 

и продукции питания, что приводит к на-
рушениям, связанным с несоблюдением 
технологии приготовления пищи, ус-
ловий хранения продуктов, санитарно-
эпидемиологических правил и т.д. [4].

Во-вторых, анализ пищеблоков в 
ДОУ показывает, что внутренний кон-
троль проводится редко, носит фор-
мальный характер. Этот факт связан с 
незаинтересованностью в улучшении 
качества услуги собственников базовых 
объектов дошкольного питания (эконо-
мическая невыгодность, трудоемкость, 
административный, а не уголовный ха-
рактер наказаний за нарушения).

В-третьих, рацион питания часто не 
соответствует нормам физиологических 
потребностей в основных пищевых ве-
ществах и энергии, он несбалансирован 
и неразнообразен. Получение квалифи-
цированных консультаций по составле-
нию рационов питания дошкольников 
– это дорогая и трудоемкая услуга. Ме-
ханизмы, используемые в этой области, 
неэффективны и мало финансированы. 

Гражданское общество. К сожале-
нию, сегодня приходится констатиро-
вать недостаточный уровень гигиениче-
ской грамотности родителей, которые 
не уделяют должного внимания орга-
низации питания детей в семье. В то 
же время возрастает роль организации 
детского питания в ДОУ, выполняюще-
го, помимо основной функции обеспе-
чения каждого ребенка жизненно не-
обходимыми пищевыми веществами, 

JEL classification

L66, C39, I20

Preschool Nutrition 
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воспитательную функцию, формируя у 
детей оптимальное пищевое поведение 
в соответствии с принципами здорового 
питания.

Отрицательное влияние на систе-
му представлений общества о детском 
рациональном питании оказывают и 
средства массовой информации и ре-
кламных технологий. Цензурой не от-
сеивается информация о неправильном 
питании, так как на сегодняшний день 
вся наша жизнь, так или иначе, нахо-
дится в зависимости от коммерческих 
интересов, целью которых является 
получение прибыли, а не поддержание 
здоровья нации (рис. 3).

Бездействие гражданского общества 
– одна из важнейших проблем. Родители 
еще не готовы отстаивать в управляю-
щих и судебных органах права своих де-
тей на полноценное питание, на усиле-
ние контроля качества пищи в детских 
садах либо не имеют достаточных зна-
ний в области права, чтобы сделать это 
эффективно. Общество не готово огра-
ничить рекламу на вредные продукты 
питания, повлиять на государственную 
политику. 

Наука. В настоящее время разраба-
тывается огромное количество новых 
технологий в области обогащения про-
дуктов питания, способов их сохранно-
сти и т.д. Но внедрение этих разработок 
в практику сильно отстает. Таким обра-
зом, возникает противоречивая ситуа-
ция: отдельные продукты, запрещенные 
для потребления, могли бы принести 
большую пользу, а другие, потенциаль-
но опасные, разрешены. 

Новые технологии очень редко на-
ходят отражение в практической дея-
тельности. Невозможность внедрения 
научных разработок в практику – одна из 
острых проблем дошкольного питания.

Возможно, проблема в том, что на-
ука о питании сравнительно молода. 
Целостной, стройной науки о питании в 
человеческом обществе пока не созда-
но, хотя серьезные шаги в этом направ-
лении уже сделаны. Может быть, поэто-
му питание, в том числе организованное 
питание детей, не может достигнуть апо-
гея (рис. 4). 

Образование. Первый и самый важ-
ный недостаток образования – многим 
выпускникам вузов сложно найти работу 
по специальности. Как следствие – тру-
доустройство в абсолютно иной сфере, 
часто почти не связанной со специаль-
ностью, полученной в вузе, и нехватка 
квалифицированных специалистов.  
У учебных заведений нет налаженных 

 

ПРЕДПРИЯТИЯ, 
ОСУЩЕСТВЛЯЮЩИЕ 

ПИТАНИЕ В ДОУ 

• Возможное снижение уровня гигиенических аспектов 
работы и продукции. 

• Неудовлетворительный внутренний контроль. 
• Несбалансированный, неразнообразный рацион 

Рис. 2. Проблемы питания дошкольников, связанные с предприятиями, 
осуществляющими питание в ДОУ

Рис. 3. Проблемы питания дошкольников, связанные с гражданским обществом

Рис. 4. Проблемы питания дошкольников, связанные с наукой

Рис. 5. Проблемы питания дошкольников, связанные с образованием

 

ГРАЖДАНСКОЕ 
ОБЩЕСТВО 

• Неправильная организация питания в семье. 
• Отрицательное влияние СМИ. 
• Правовое бездействие 

 

НАУКА 

• Отставание исследований пищевых продуктов  
на безопасность. 

• Невозможность внедрения научных разработок  
в практику. 

• Неразвитость (молодость) науки о питании 

 

ВЛАСТЬ 

• Недостаточное финансирование. 
• Пробелы в законодательстве. 
• Недостаточные темпы централизации производства 

Рис. 1. Проблемы питания дошкольников, связанные с властью 

 

ОБРАЗОВАНИЕ 

• Проблема трудоустройства выпускников. 
• Расхождение теории с практикой. 
• Непопулярность профессии 
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связей с работодателями, а работодате-
ли не заинтересованы брать на работу 
неопытных специалистов.

Программа обучения вузов во мно-
гом расходится с практической деятель-
ностью по организации питания. В обра-
зовательном процессе мало практических 
занятий, и большинство из них нередко 
носит формальный характер. Бывшие сту-
денты часто слышат: «Забудьте все, чему 
вас учили в вузе». В связи с этим возни-
кает вопрос об эффективности учебных 
программ вузов. Кроме того, дошколь-
ные учреждения, как правило, предлага-
ют низкооплачиваемую работу. В связи с 
этим наблюдается непопулярность соот-
ветствующих профессий (рис. 5). 

Описывая проблемы питания, слож-
но отнести их к той или иной сфере:  
к проблемам предприятия, оказываю-
щего услуги питания в ДОУ, к проблемам 

образования, к проблемам науки, власти 
или гражданского общества. Многие из 
этих проблем затрагивают сразу несколь-
ко областей. Так, неудовлетворительный 
контроль качества выпускаемой продук-
ции связан с некачественной работой 
предпринимателей, образовательных 
учреждений и с позициями гражданско-
го общества, а проблема трудоустрой-
ства выпускников имеет отношение к 
политике властей, образовательным уч-
реждениям и предпринимательству. Это 
продемонстрировано на рис. 6: окружно-
стями ограничены проблемы (площади) 
тех или иных сфер питания, пересечение 
окружностей образует общую площадь 
(проблему), относящуюся одновременно 
к нескольким сферам питания.

Решение проблем, затрагивающих 
сразу несколько отраслей, возможно 
лишь при наличии договоренности 

Рис. 6. Проблемы дошкольного питания
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между организациями. Одним из основ-
ных вопросов договора должно быть 
соглашение о том, в чьей компетенции 
будет решение поставленных проблем. 
Подсистемы кластера (бизнес, власть, 
наука, образование, гражданское обще-
ство) по общему соглашению определят 
подсистему (например, бизнес), которая 
будет осуществлять руководство и реа-
лизацию мероприятий по устранению 
проблемных вопросов, возникших в об-
ласти детского питания. Эта подсистема 
кластера будет уполномочена выбирать 
способы решения существующих про-
блем, руководствуясь поставленными 
целями. Благодаря данному соглаше-
нию подсистемы перестанут «перетяги-
вать одеяло на себя» и «сваливать про-
блемы на других» [1]. 

Такой подход к анализу кластера 
можно рассматривать и в других систе-
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наименование блюда выход блюда, г белки, г Жиры, г углеводы, г энергия, ккал

котлеты овощные 200 5,6 13,8 32,4 277

суп 150 2,7 1,7 11,7 72,9

десерт 50 1,2 0,2 4,9 26,2

салат 40 1,7 1,3 3,4 32,1

напиток 150 2,7 0,2 18 84,6

Итого 13,9 17,2 70,4 492

Норма 14,6 16,45 71,05 490

Отклонения, % –5 4,4 –0,9 0,4

Пищевая ценность рациона [6]

мах. Например, на уровне рациона де-
тей-дошкольников. 

Студентами и преподавателями 
Уральского государственного эконо-
мического университета совместно с 
Берёзовским муниципальным автоном-
ным дошкольным образовательным 
учреждением детским садом №39 был 
проведен анализ меню для детей от 2 до 
7 лет при десятичасовом пребывании 
в детском саду. Пристальное внимание 
уделялось нормативной документации, 
на основе которой происходит произ-
водство блюд и кулинарных изделий в 
детском саду. Анализ показал превы-
шение белков (на 17–34%) и жиров (на 
8–15%), недостаток углеводов (на 3–7%). 
Энергетическая ценность питания близ-
ка к норме, так как недостаток углево-
дов уравновешивается избытком бел-
ков и жиров. Соотношение питательных 

веществ (белки/жиры/углеводы) в пита-
нии детей 2–3 лет составляет 1:0,9:3,2; 
3–7 лет – 1:1:3,6 вместо оптимального 
соотношения 1:1:4. Неверно распреде-
лена энергетическая ценность суточно-
го рациона на отдельные приемы пищи 
(нормой считается получение на за-
втрак 20%, второй завтрак – 5%, обед – 
35%, полдник – 15%, ужин – 20%, второй 
ужин – 5%). 

Был разработан рацион из пяти 
блюд: салат, суп, основное блюдо, де-
серт, напиток. Данный рацион покрыва-
ет дневные потребности ребенка в ос-
новных питательных веществах на 35%, 
а значит, может подаваться на обед без 
добавлений и исключений. Отклонения 
от рекомендуемых норм питания рацио-
на не превышают 5% (см. таблицу). 

Это показывает не только возмож-
ность повышения качества рациона с 

 

точки зрения пищевой ценности, но и 
на примере использования одинаковых 
продуктов – связь в кластере, о котором 
шла речь выше.

Модель «Бизнес-кластера» изобра-
жена на рис. 7. На начальном этапе были 
выбраны субъекты для создания класте-
ра, выраженные пятью продовольствен-
ными продуктами: яйцо, сыр, картофель, 
яблоко, масло. Данный набор элементов 
соответствует кластеру дошкольного 
питания, представленному на рис. 6. 
«Бизнес-кластер» аналогично кластеру 
дошкольного питания имеет проблему. 
Проблема заключается в недостаточной 
пищевой ценности продуктов. Пробле-
ма сосредоточенна не внутри одного 
элемента, а касается сразу пяти элемен-
тов (рис. 8, а). На данном этапе управ-
ления в кластере проблема «повисла 
в воздухе». Для устранения проблемы 
необходимо соглашение о том, кто из 
представленных подсистем кластера 
(яйцо, сыр, картофель, яблоко, масло) 
будет компетентен в решении постав-
ленных задач. Тогда один из безынициа-
тивных элементов в кластере заменяет-
ся компетентным элементом (рис. 8, б). 
Компетентный элемент представлен 
морковью. В результате принятого со-
глашения о выборе инициативного эле-
мента по решению проблемы неудов-
летворительного набора питательных 
веществ (см. рис. 8) видно, что проблема 

Рис. 7. Модель «Бизнес-кластера»
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из центральной области кластера пере-
местилась в область трудностей, связан-
ных с деятельностью моркови. 

В зависимости от целей решения того 
или иного вопроса (блюда, которое нужно 
приготовить) вышеописанным способом 
можно решать и другие проблемы, воз-
никающие внутри кластера. Наглядность 
данного утверждения продемонстриро-
вана на рис. 7, где морковью заменяется 
тот или иной продукт, таким образом, 
определяя связь субъектов в кластере 
между собой и их ответственность. 

Система начинает функционировать 
успешней. Получилось пять мини-кла-
стеров, представляющих собой: салат, 
суп, основное блюдо, десерт, напиток. 

Дальнейшая интеграция мини-кластеров 
в «Бизнес-кластер» на основе рациона-
лизации питания способствует созданию 
бизнес-ланча. 

Проект показывает, что для опти-
мизации процессов управления внутри 
кластера необходимо, во-первых, вы-
явить проблемные вопросы в отрасли, 
во-вторых, выявить проблемы, касаю-
щиеся нескольких элементов кластера, 
в-третьих, выбрать подсистему класте-
ра, которая будет решать поставленные 
вопросы. С помощью такого алгоритма 
можно устранять проблемы кластерных 
структур как на уровне блюд, входящих 
в обед, так и на уровне сферы питания  
в целом. 
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